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Uvod
V této priruéce je popsano, jak pouzivat AXIS Camera Station Edge.

Pouzivate v soucasnosti AXIS Companion Classic?
®  Chcete-li upgradovat na nejnovéjsi verzi, prejdéte na stranku .
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Doporuceni systému

e Operacni systém: Windows 10 64bitovy nebo novéjsi

®  Procesor: Intel Core i5

e RAM:4GB

®  Graficka karta: 256 MB vestavéné videopaméti

®  QOvladat grafické karty: VZdy pouZzivejte nejnovéjsi verzi
e Sit: 100 Mb/s

e Pfi nastaveni a spravé systému je vyzadovan pfistup k internetu (Zivé a zaznamenané video je k dispozici
offline).

e Neprerusitelny zdroj napajeni (UPS)
®  Mobilni zafizeni: i0S 15 nebo Android 8.1

Pokud pouzivate zafizeni s firmwarem 5.50, viz .
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Piehled feSeni
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A. Pfipojeni klienta ke sluzbam Axis Cloud

B. Pfipojeni zafizeni ke sluzbam Axis Cloud

o o

C. Mistni pfipojeni k zafizeni (zjiStovani, pocatecni nastaveni a nouzovy rezim offline)

D. Pfimé spojeni mezi klientem a zafizenim
E. Zaznam RTSP pres HTTP(S) na rekordéru
F. Axis Cloud Connect

G. Klientska sit LAN

H. Mistni sit

A - Pfipojeni klienta ke sluzbam Axis Cloud

URL ®  *connect.axis.com
e  “axis.com
® aiuktg4qlleax-ats.iot.eu-west-1.amazonaws.
com
® jot.eu-west-1.amazonaws.com
® “vms.axis.cloud
Porty e 443(TCP)
e 34500(UDP)
Protokol HTTPS
Smérovani Odchozi
Popis Pfipojeni z klientd ke sluzbam Axis Cloud Connect

B - Pfipojeni zafizeni ke sluzbam Axis Cloud
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URL ® *connect.axis.com
* *axis.com
Porty ® 443
e 5349
Protokol e TCP
e HTIPS
e DTLS (UDP a TCP)
Smeérovani Odchozi
Popis Pfipojeni ze zafizeni ke sluzbam Axis Cloud Connect.

C - Mistni pfipojeni k zafizeni (zjistovani, po¢ateéni nastaveni a nouzovy rezim offline)

URL Mistni sit
Porty e 30
o 443
e 1900
e 5353
Protokol e HTIP
e HTIPS
e RTSP pres HTTPS)
e Bonjour
Popis Pfenos dat (mezi klientem a zafizenimi)

Zjistovani unicastového vysilani

Zjistovani multicastového vysilani

D - Pfimé spojeni mezi klientem a zafizenim

URL Peer-to-peer (P2P)

Porty 49152-65535

Protokol DTLS (UDP a TCP)

Smérovani Odchozi

Popis Zalozeno na standardu WebRTC.

Pro spravnou funkci WebRTC TURN povolte odchozi
pfipojeni na portu 49152-65535 na server WebRTC
TURN na adrese *.turn.prod.webrtc.connect.axis.com

E - Zaznam RTSP pres HTTP(S) na rekordéru

URL Mistni sit
Porty 554
Protokol TCP
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Smérovani V mistni siti
Popis Zaznam na zafizeni fady AXIS S30 pomoci protokolu
RTSP do kamery.

Poznamka
Pokud je server DNS nastaven na externi DNS, napfiklad 8.8.8.8, je nutné povolit port 53 pres branu firewall.



Poznamka
Pro nastaveni systému je zapotrebi mit pfistup k internetu.

1.

H w0

5.

Po dokonéeni instalace:
e \/Sechna zafizeni Axis v systému maji nejnové;jsi firmware.
® \/Sechna zafizeni maji heslo.
® Je aktivni zaznam s pouzitim vychoziho nastaveni.
e MizZete pouzit vzdaleny pfistup.
Zaregistrujte si ¢et My Axis
Zaregistrujte si U¢et My Axis na webu axis.com/my-axis/login.

Chcete-li svij ucet My Axis vice zabezpecit, aktivujte vicefaktorové ovérovani (MFA). MFA je bezpecnostni
systém, ktery pfidava dalSi vrstvu ovéreni, aby byla zajisténa identita uzivatele.

Aktivace vicefaktorového ovéfovani:
1. Prejdéte na web axis.com/my-axis/login.

2. Prihlaste se pomoci svych prihlasovacich udaji My Axis.

Prejdéte do nabidky @ a zvolte moznost Account settings (Nastaveni uctu).

3.
4. Kliknéte na Security settings (Nastaveni zabezpeceni)
5. Kliknéte na Handle your 2-factor authentication (Sprava dvoufaktorového ovéfovani).
6. Zadejte prihlaSovaci udaje k u¢tu My Axis.
7. \Vyberte jednu z metod ovéfovani: autentikator (TOTP) nebo e-mail a postupujte podle pokynl na
obrazovce.
Instalace hardwaru

Pfed instalaci hardwaru:

e  Ujistéte se, Ze mate pfistup k internetu.
®  Ujistéte se, Ze pouzivate stejnou sit pro pocitac i zafizeni, ktera se chystate nainstalovat.

* Provedte tvrdy reset vSech zafizeni, ktera byla dfive pouZita v jiném systému.

Pouzijte kartu AXIS Surveillance Card jako zaznamové zafizeni

1. Pripojte ke své siti zafizeni PoE, napfiklad prepinac PoE.
Vlozte kartu AXIS Surveillance Card do zatizeni, ze kterych chcete nahravat.

Nainstalujte zafizeni a pfipojte je k zafizeni PoE.

> LN

Nez budete pokracovat, pockejte nékolik minut, nez se zafizeni spusti.


https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/products/edge-storage

Pouzijte rekordér fady AXIS S30 jako zaznamové zafizeni

1.
2.
3.
4.

Pfipojte rekordér rady AXIS S30 k siti prostfednictvim portu LAN.
Nainstalujte zafizeni a pfipojte je k portdm PoE rekordéru.
Pfipojte zdroj napajeni k rekordéru.

Nez budete pokracovat, pockejte nékolik minut, nez se rekordér a zafizeni spusti.

Rekordér uchovavejte v dobfe vétraném prostredi a s dostatkem volného prostoru kolem ngj, aby se
neprehfival.

DalSi informace o rekordéru, jako jsou pozadavky na napajeni a pocet pfipojitelnych zafizeni, naleznete
v dokumentaci na strance podpory rekordéru na axis.com.

Nainstalujte desktopovou aplikaci

1.

2.
3.

Prejdéte na web axis.com/products/axis-camera-station-edge a kliknéte na Download (Stahnout) ke
stazeni AXIS Camera Station Edge pro Windows.

Otevrete instalaéni soubor a postupujte podle pokyn{ privodce nastavenim.

Pfihlaste se s pomoci u¢tu My Axis.

Vytvofeni umisténi

Umisténi je jednotny vstupni bod dohledového fesSeni, napfiklad vSechny kamery v obchodé.
Prostrednictvim jediného uctu My Axis miizete sledovat nékolik umisténi.

—_

© © N o g ke N

10.

Spustte desktopovou aplikaci AXIS Camera Station Edge.

Pfihlaste se s pomoci u¢tu My Axis.

Kliknéte na Create new site (Vytvofit nové umisténi) a umisténi pojmenujte.
Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Vlyberte zafizeni, ktera chcete pfidat k umisténi.

Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Vyberte uloziste.

Kliknéte na tlacitko DalSi.

Na strance Pfipraveno k instalaci jsou ve vychozim nastaveni zapnuty moznosti Offline mode (Offline
rezim) a Upgrade firmware (Upgradovat firmware). Pokud nechcete mit pfistup k rezimu offline nebo
zafizeni aktualizovat na nejnovéjsi verzi firmwaru, mizete je vypnout.

Kliknéte na Install (Instalovat) a pockejte, dokud AXIS Camera Station Edge nenakonfiguruje zafizeni.
Konfigurace maze trvat nékolik minut.

Konfigurace zdznamu a obrazu

AXIS Camera Station Edge nakonfiguruje nepretrzity zaznam pro kameru po jejim pfidani do systému. Viz ¢ast .
Kromé toho:

U kamer s funkei AXIS Object Analytics nastavime zaznam na zakladé udalosti pomoci funkce AXIS
Object Analytics pro libovolny typ objektu. DalSi informace naleznete zde:

U kamer bez funkce AXIS Object Analytics jsme nastavili nahravani na zakladé udalosti s video detekci
pohybu. Dalsi informace naleznete zde:

Poznamka

Doporuéujeme odfiltrovat irelevantni pohyb ve scéné pomoci filtri pro kratkodoby pohyb, kyvani a malé
objekty. PouZziti vymezovacich oblasti pomaha dale omezit nezadouci udalosti.

10


https://www.axis.com/
https://www.axis.com/products/axis-camera-station-edge
https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login

Pokud ma kamera dalkové ostfeni a pfiblizeni, prejdéte na Configuration > Cameras > Image > Focus & zoom
(Konfigurace > Kamery > Obraz > Ostfeni a pfiblizeni) upravte je. Dalsi informace naleznete zde: .

DalSi informace naleznete v kapitole .

Nainstalujte mobilni aplikaci.

S mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge mUzete pfistupovat ke svym zafizenim a zaznam(m odkudkoliv.
Miizete také dostavat oznameni, kdyz nastanou udalosti nebo kdyz nékdo zavola z interkomu.

Pro Android

Kliknéte na moznost Download (Stahnout) nebo naskenujte nasledujici QR kod®.

Pro iOS

Kliknéte na moznost Download (Stahnout) nebo naskenujte nasledujici QR kod.

=l =]

Otevrete mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge a pfihlaste se pomoci svych pfihlasovacich udaji Axis.
Pokud nemate ucet My Axis, mlzete pfejit na web axis.com/my-axis a zaregistrovat si novy Ucet.

QR Code je registrovana ochranna znamka spoleénosti Denso Wave Incorporated v Japonsku a dalSich zemich.

11


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.axis.companion
https://apps.apple.com/us/app/axis-companion-4/id1385994562
https://www.axis.com/my-axis

Pfistup k zafizenim
1. Pfihlaste se k AXIS Camera Station Edge na pocitaci nebo na svém mobilnim zafizeni prostfednictvim
vaseho ucétu My Axis.
2. Zvolte umisténi, ve kterém se vase zarizeni nachazi.

Chcete-li ziskat pFistup k zafizeni ve webovém prohlizedi, prejdéte na FeSeni My Systems. NeZ budete mit pfistup
ke svym zafizenim v feSeni My Systems, musite je pfidat do pfipojenych sluzeb, viz . Dal3i informace naleznete
v uzZivatelské pfirucce k feSeni My Systems na axis.com.

Video se Zivim zobrazenim

1. Prejdéte do nabidky u
2. Vyberte kameru, kterou chcete zobrazit.

Informace o tom, jak zobrazit zivé a nahrané video prostfednictvim cloudu v feSeni My Systems, viz .

Chcete-li zobrazit Zivé a nahrané video ve webovém klientovi pro systém AXIS Camera Station, prejdéte do
reseni My Systems. Nez budete mit pfistup ke svym zafizenim v feSeni My Systems, musite je pfidat do
pfipojenych sluzeb, viz . DalSi informace naleznete v uZivatelské pfiruc¢ce Webovy klient pro systém AXIS Camera
Station.

Zobrazit zivé zobrazeni v mfizce

1. Prejdéte do nabidky u

2. Kliknéte na Split views (Délené pohledy) a vyberte jeden z vasich délenych pohledl nebo kliknéte na
Default views (Vychozi pohledy) a vyberte pfeddefinovany pohled.

Viz také .

Vytvoreni délenych pohledu

1. Prejdéte do nabidky u

Kliknéte na + Add view (Pridat zobrazeni).

V ¢asti Add a split view (Pridat déleny pohled), vyberte velikost mfizky.
Zadejte nazev déleného pohledu.

Pretahnéte kamery na mfizku.

Kliknéte na tlaéitko OK.

ISR L T e

Zobrazeni zivého videa v sekvenci

1. Prejdéte do nabidky u
2. Kliknéte na Sequence views (Zobrazeni sekvenci), a vyberte jednu z vasich sekvenci.
Viz také .

Vytvoreni zobrazeni sekvenci

1. Prejdéte do nabidky u

12


https://www.axis.com/my-axis/login
https://dm.mysystems.axis.com
https://help.axis.com/my-systems
https://acs.mysystems.axis.com/
http://help.axis.com/web-client-for-axis-camera-station
http://help.axis.com/web-client-for-axis-camera-station

Kliknéte na + Add view (Pfidat zobrazeni).

Kliknéte na Add a sequence view (Pfidat zobrazeni sekvence).

Zadejte nazev zobrazeni sekvence.

Pretahnéte kamery na uréené misto.

Pro kazdou kameru vyberte dobu prodlevy, abyste mohli rozhodnout, jak dlouho se ma obraz zobrazovat.
Kliknéte na tlacitko OK.

A L L o

Piehravani zaznamu

1. Prejdéte do nabidky &
2. Zaznam najdéte pomoci ¢asové osy a kalendare.
3. Na Casové ose vyberte kameru a znacku prehravani presunite na pozadovany cas.

Poznamka

Pfi pohybu znacky pfehravani se obraz videa priilbézné aktualizuje. To vdm usnadni vyhledani konkrétniho
okamziku v zaznamu.

4. Kliknéte na Play (Pfehrat). Chcete-li zménit rychlost pfehravani, najedte na tlacitko pfehravani a otocte
koleckem mysi.

UloZeni zaznamu

1. Prejdéte na @ > E

Vlyberte ¢as zaCatku a konce zaznamu.

Vyberte zafizeni, ze kterych chcete ulozit zaznamy.

> 0N

Chcete-li zaznamy ulozit na USB disk rekordéru Fady AXIS S30, zvolte zaskrtavaci pole Save to recorder
USB (Ulozit na USB rekordéru).

Poznamka
Prvni oddil vaseho zafizeni USB musi pouzivat souborovy systém exFAT nebo NTFS.

5. Ulozi zaznam.

Zménte umisténi vasich uloZzenych zaznamu:
1.  Prejdéte do Casti @ > Settings > File (Nastaveni > Soubor).
2. Zménte umisténi v ¢asti Recordings (Zaznamy).

Prehrani uloZzeného zaznamu

Chcete-li pfehrat ulozeny zaznam, otevrete jej v pfehravaci AXIS File Player.

Pri ukladani zaznamu se do stejné slozky ulozi i prehravac¢ AXIS File Player. Pfehrava¢ AXIS File Player ma
Casovou osu, ktera ukazuje, kdy byl zaznam pofizen.

Ovéreni ulozeného zaznamu
Zaznam miZete ovéfit a potvrdit, Ze s ¢asovym razitkem a snimky nebylo po prvnim ulozeni zaznamu

manipulovano. Za timto ucelem se pfi ukladani zaznamu do souboru vlozi digitalni podpis. Pro zvySeni
bezpecnosti mlzete k digitalnimu podpisu pfidat heslo.

Chcete-li pfi ukladani zaznamu zabezpecit svij digitalni podpis heslem:

1. Prejdéte do Casti @ > Settings > File (Nastaveni > Soubor).
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2. 'V ¢asti Video format (Format videa) zvolte Windows Media Format (.asf).

3. Zvolte moznost Show digital signature options when saving recordings (Zobrazit moznosti digitalniho
podpisu pfi ukladani zaznam).
Pfi priStim uloZeni zaznamu se otevie okno Digitalni podpis, ve kterém miizete zvolit heslo k podpisu.

Ovéreni zaznamu:
1. Otevrete uloZzeny zaznam v pfehravaci AXIS File Player.

2. Kliknéte na Tools (Nastroje) a zvolte moznost Verify digital signature (Ovéfit digitalni podpis).
3. Zadejte heslo, pokud bylo do podpisu pfidano, a kliknéte na OK.
Zobrazi se okno s informaci, zda je zaznam platny.
Pofidit snimek
Pofizeni snimku z Zivého zobrazeni:

1. Prejdéte do nabidky n

2. Kliknéte na a

Pofizeni snimku ze zaznamu:

1. Prejdéte do nabidky @-
2. Zaznam najdéte pomoci Casové osy a kalendare.

3. Na ¢asové ose vyberte kameru a znacku prehravani presurite na poZadovany ¢as.

4. Kliknutim na IE spustte rezim vySetfovani.

- Rezim vySetfovani umozfiuje prochazet zaznamenanym videem snimek po snimku, takze Ize najit
presny moment, v némz se stala urita udalost, a pofidit snimek.

5. Chcete-li udalost najit, kliknéte na miniatury a prechazejte po krocich po 30, 15, 5 nebo 1 ramecku zpét
(horni panel) nebo vpied (dolni panel). Pfipadné pohybujte posuvnikem.

6. AZbudete s nastavenim spokojeni, kliknutim na m poridte snimek.

- U vétSiny kamer bude snimek obsahovat cely obraz kamery bez ohledu na miru pfiblizeni.
U kamer s odstranénou deformaci obrazu bude snimek obsahovat pfiblizeny obraz.

Zménte umisténi vasich ulozenych snimka:

1.  Prejdéte do Casti @ > Settings > File (Nastaveni > Soubor).

2. Zménte umisténi v ¢asti Snapshots (Snimky).

Upravte nastaveni obrazu

1. Prejdéte do Casti $ > Cameras > Image (Kamery > Obraz).
2. Vyberte kameru, kterou chcete upravit.
Obraz muzete ménit pomoci nastaveni, jako jsou:
e Vzhled
* Expozice
e  Prekryvny text
® Denanoc
®  Privatni maska

®  Zaostreni a pfiblizeni
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AXIS Camera Station Edge

Zobrazit uddalosti

MUzete zobrazit seznam udalosti, které byly zjiStény vasimi zafizenimi.

A

1. Kliknutim na “** zobrazite seznam udalosti.
2. Kliknutim na konkrétni udalost v seznamu zobrazite jeji zaznam.

3. Kliknéte pravym tlacitkem mysi na konkrétni udalost v seznamu a vyberte moznost Go to live view
(Pfejit na Zivé zobrazeni), abyste presli na zivé zobrazeni zafizeni, které udalost spustilo.

Chcete-li zobrazit udalosti v seznamu a dostavat oznameni o jejich vyskytu, mizete nastavit oznameni udalosti.

®  Chcete-li nastavit oznameni udalosti na zakladé detekce pohybu AXIS Camera Station Edge, viz .

Priklad:
Recepéni stiskne nouzové tlaéitko. Operator je upozornén a prohlizi si udalost.
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Konfigurace kvality videa

Kvalitu videa miZete nastavit tak, aby vyhovovala pozadavkdm na kvalitu obrazu a vyuziti Sitky pasma.
Nastaveni kvality videa ovliviiuje nahravani na zakladé pohybu, souvisly zaznam a Zivé zobrazeni.

1. Prejdéte do Casti Q > Cameras > Video quality (Kamery > Kvalita videa).
Vyberte kameru, kterou chcete konfigurovat.

Upravte Resolution (Rozliseni) nebo Frame rate (Snimkova frekvence) ve vysokém nebo nizkém profilu.

> 0N

UloZte nastaveni kliknutim na tlac¢itko Apply (Pouzit).
Nastaveni zdznamu na zakladé pohybu

AXIS Camera Station Edge automaticky nakonfiguruje nepretrzity zaznam pro zafizeni po jeho pfidani do
systému. Kromé nepretrzitého zaznamu doporucujeme pouzit nékterou z nasledujicich moznosti:

® U kamer s funkci AXIS Object Analytics doporucujeme ke spousténi zaznamu na zakladé pohybu pouzivat
analyzu objektd. Viz .

e U kamer bez analyzy objektl doporuc¢ujeme pouZivat nepfetrzity zaznam s upozornénim na zakladé
video detekce pohybu. Viz .

Nastaveni analyzy objektu

1. Prejdéte na 0 > Recording settings > Motion recording (Nastaveni zaznamu > Zaznam na zakladé
pohybu).

Vyberte kameru, u které chcete pouzit analyzu objektd.
Vlyberte moznost Enable motion recording (Aktivovat zaznam na zakladé pohybu).
Vlyberte moznost Object analytics (Analyza objekt).

Kliknéte na Pouzit.

o o k&~ WD

Kliknéte na Motion settings (Nastaveni pohybu) a nakonfigurujte své scénare. Dalsi informace naleznete
v uZivatelské priru¢ce k AXIS Object Analytics na webu axis.com.

Nastaveni video detekce pohybu

U kamer bez analyzy objektl doporucujeme pouzivat nepretrzity zaznam s upozornénim na udalost na zakladé
video detekce pohybu.

Odesilani oznameni udalosti na zakladé detekce pohybu do vasi desktopové aplikace AXIS Camera Station Edge:

1. Prejdéte do nabidky 0 > Events > Video Motion Detection (Udalosti > Video detekce pohybu).

2. Nastaveni rozvrhu.

3.V ¢asti Activation (Aktivace) vyberte zafizeni, od kterych chcete dostavat oznameni.
Pokud se detekce pohybu spousti pfili§ ¢asto, mlzete upravit nastaveni tak, aby ignorovalo ¢asti zobrazeni nebo
urcité typy udalosti.

1. Prejdéte do Casti Q > Recordings settings > Video motion detection (Nastaveni zaznamu > Video

detekce pohybu).
2. Vyberte kameru, kterou chcete upravit.

3. Vyberte, kterou ¢ast zabéru kamery chcete pfi detekci pohybu zahrnout nebo vyloudit.
- Upravte preddefinovanou oblast, ktera ma byt zahrnuta pfi detekci pohybu.
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- Vlyberte moznost Exclude areas (Vymezovaci oblasti) a upravte oblast, ktera ma byt vyloucena
z detekce pohybu.

Poznamka
U nékterych modelG kamer miizete pfidavat pouze obdélnikové tvary, u jinych mGzete pridavat polygony.
4. Rozbalte nabidku Advanced (Pokrocilé) a upravte nastaveni filtrd.

- Small objects filter (Filtr malych objektd): Ignoruje malé objekty, jako jsou zvifata.

- Swaying objects filter (Filtr kyvajicich se objektd): Ignoruje objekty, které se pohybuji pouze na
kratkou vzdalenost, jako jsou stromy nebo vlajky pohybujici se ve vétru.

Poznamka
Filtr kyvajicich se objektl neni k dispozici pro vSechny modely kamer.

- Short-lived objects filter (Filtr kratkodobych objektl): Tento filtr ignoruje objekty, které se na
obraze objevi jen kratkou dobu, napfiklad sv€telné paprsky z projizd€jiciho auta a rychle se
pohybujici stiny.

Chcete-li zapnout oznameni udalosti v mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge, viz .

Pokud chcete vypnout kontinualni zaznam a zaznamenavat pouze pfi detekci pohybu, viz .
Zaznam pouze pfi detekci pohybu

Pokud nechcete pouzit metodu kontinualniho zaznamu v systému AXIS Camera Station Edge, miZete systém
AXIS Camera Station Edge nastavit, aby zaznamenaval pouze pfi detekci pohybu.

1. Prejdéte do Casti Q > Cameras (Kamery).
2. U svych zafizeni vypnéte Continuous recording (Nepfetrzity zaznam).
3. Pro poZadovana zafizeni zapnéte Motion detection (Detekce pohybu).

DalSi informace o detekci pohybu naleznete v ¢lanku .
Nastaveni souvislého a plédnované zdznamu

Souvisly zaznam uklada snimky nepretrzité a vyZaduje vice mista v GloZisti nez jiné moznosti zaznamu.

Poznamka

AXIS Camera Station Edge pouziva ve vychozim nastaveni zaznam na zaklad€ pohybu s funkei AXIS Object
Analytics (vysoky profil) a souvisly zaznam (nizky profil). U kamer bez funkce AXIS Object Analytics je
vychozim nastavenim souvisly zaznam (vysoky profil).

1. Prejdéte na Q > Recording settings > Continuous recording (Nastaveni zaznamu > Souvisly zaznam).
Vyberte kameru, kterou chcete konfigurovat.

Vlyberte moznost Enable continuous recording (Aktivovat souvisly zaznam).

Vyberte preferovanou kvalitu videa. DalSi informace naleznete zde: .

Pokud chcete nahravat neustale, vyberte moznost Always on (Vzdy zapnuto).

o o &~ W D

Nebo vyberte Schedules (Rozvrhy) a vyberte jeden nebo vice existujicich rozvrhi, pokud chcete nahravat
pouze v ur€itych hodinach. Dalsi informace naleznete zde: .

7. Kliknéte na Pouzit.
Vytvorte a upravte rozvrhy

AXIS Camera Station Edge ma nékteré preddefinované rozvrhy, které umoznuji nahravat pouze v ur€itych
hodinach. Tyto rozvrhy mlzete upravovat nebo vytvaret vlastni rozvrhy. Kdyz vytvorite nebo upravite rozvrh pro
kameru, zmeény se tykaji pouze této kamery.

17



Uprava rozvrhu:

1. Prejdéte na Q > Recording settings > Continuous recording (Nastaveni zaznamu > Souvisly zaznam).
Vyberte kameru, pro kterou chcete upravit rozvrh.

Vyberte Rozvrhy.

> N

Kliknéte na fadek rozvrhu, ktery chcete upravit, a kliknéte na Edit... (Upravit...).
5. Upravte rozvrh a kliknutim na OK jej uloZte.

Vytvoreni nového planu

1. Prejdéte na Q > Recording settings > Continuous recording (Nastaveni zaznamu > Souvisly zaznam).
2. Vyberte kameru, pro kterou chcete vytvofit novy rozvrh.

3. Vyberte Rozvrhy.

4. Kliknéte na New... (Novy...).

5

Upravte novy rozvrh a kliknutim na OK jej uloZte.
Nastaveni oznameni

Systém AXIS Camera Station Edge muZete nakonfigurovat tak, aby odesilal oznameni do vasi desktopové
a mobilni aplikace.

®  Chcete-li nastavit oznameni udalosti na zakladé video detekce pohybu AXIS Camera Station Edge, viz .

®  Chcete-li nastavit oznameni udalosti na zakladé jinych aplikaci pro analytiku Axis, pfeététe si ¢lanky Jak
na to na webu axis.com/products/axis-camera-station-edge/support.

®  Chcete-li zapnout oznameni udalosti v mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge, viz .
Pouzivani interkomu

Pridejte do svého systému kamerového dohledu interkomy, abyste mohli pfijimat hovory z pocitace nebo mobilni
aplikace a odemykat dvere.

Poznamka

Chcete-li odemknout dvefe, musi byt interkom spravné pripojen k elektronickému zamku dvefi.
V dokumentaci k interkomu najdete informace o tom, jak toto pfipojeni spravné navazat. Dokumentaci
k interkomu naleznete na webu axis.com/products/axis-network-intercoms

Nastaveni zesileni vystupu
MiiZete nastavit zesileni vystupu pro vyzvanéni interkomu a volani.
1. Prejdéte do Casti Q > Cameras > Intercom (Kamery > Interkom).

Vlyberte interkom, ktery chcete upravit.

Upravte pocet dB v ¢asti Output gain (Zesileni vystupu).

> w0

Kliknéte na Pouzit.
Sprava c¢asového limitu volani

Muzete rozhodnout, jak dlouho ma nepfijaty hovor vyzvanét, nez bude automaticky odmitnut.

1. Prejdéte do casti Q > Cameras > Intercom (Kamery > Interkom).

2. Vyberte interkom, ktery chcete upravit.
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3. Upravte pocet sekund v &asti Calling timeout (Casovy limit volani).
4. Kliknéte na Pouzit.

Uprava doby odemknuti
MUzete rozhodnout, jak dlouho maji dvere zistat odemcené po otevieni systémem AXIS Camera Station Edge.
1. Prejdéte do Casti Q > Cameras > Intercom (Kamery > Interkom).

Vyberte interkom, ktery chcete upravit.

Upravte pocet sekund v ¢asti Unlock duration (Doba odemknuti).

> N

Kliknéte na Pouzit.

Zména vyzvanéni

1. Prejdéte do nabidky Q Configuration > Customize (Nastaveni > PfizpUsobit).

2. Pouzijte vychozi vyzvanéci ton nebo nahrajte vlastni vyzvanéci ton.
Pouzijte sifové reproduktory

Pridejte reproduktory ke svému systému kamerového dohledu a zlepSete zabezpeceni svych prostor pomoci
hlaseni spousténych udalostmi a pfimych vyzev.

Poznamka
® Informace o nastaveni hlasitosti reproduktoru a pouziti spousténi udalosti naleznete v uzivatelské
prirucee k reproduktoru. UZivatelskou pfiru¢ku miZzete najit na strankach podpory produktu na axis.com
nebo na help.axis.com.

e Chcete-li pouzit vice reproduktord, pouzijte feSeni AXIS Audio Manager Edge a seskupte je do zon.
UZivatelskou pfFirucku pro feseni AXIS Audio Manager Edge najdete na strankach podpory nebo na help.
axis.com.

® Informace o tom, jak pouzivat sitové reproduktory Axis k pfehravani predem nahranych oznameni
v systému AXIS Camera Station Edge naleznete v ¢lanku Jak na to na axis.com/products/axis-camera-
station-edge/support.
Odesilani Zivych oznameni

V systému AXIS Camera Station Edge je k dispozici push-to-talk funkce, ktera umozfuje odesilat Ziva oznameni
do jednoho nebo vice reproduktord.

Odeslani oznameni do reproduktoru:

1. Prejdéte do Casti u a vyberte vami zvolenou kameru.

2. Vyberte reproduktor.

3. Stisknutim a podrzenim ikony mikrofonu aktivujte mikrofon.

4. Po odeslani oznameni uvolnéte ikonu mikrofonu.
Chcete-li odeslat hlaseni do vice reproduktor(i, pouzijte aplikaci AXIS Audio Manager Edge k seskupeni
reproduktord a jejich pfidani do zény pred odeslanim ozndmeni.

Poznamka
UZivatelskou prFirucku pro feSeni AXIS Audio Manager Edge najdete na strankach podpory produktu nebo na
help.axis.com.
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Pouziti stroboskopickych sirén

Pridejte do svého systému kamerového dohledu stroboskopické sirény a zlepSete zabezpeceni svych prostor
pomoci signald a poplacht spousténych udalostmi.

Poznamka
® [nformace o nastaveni stroboskopické sirény naleznete v uzivatelske pfirucce ke stroboskopicke siréné.
UZivatelskou pfirucku mizete najit na strankach podpory produktu na axis.com nebo na help.axis.com.

® Informace o tom, jak pouzivat sirénu AXIS D4100-E Network Strobe Siren v systému AXIS Camera
Station Edge naleznete v ¢lanku Jak na to na axis.com/products/axis-camera-station-edge/support.

Pridejte uzivatele

1. Prejdéte do Casti 0 > Users (Uzivatelé).

2. Kliknéte na Add... (Pfidat...).

3. Zadejte e-mailovou adresu a vyberte uroven pfistupu.
4. Kliknéte na tlacitko OK.

UZzivatel obdrzi e-mail s pokyny, jak zacit. Poslednim krokem je pfijmout pozvani. Dalsi informace naleznete zde:

Poznamka
Pokud pridate uzivatele, ktery nema ucet My Axis, bude vyzvan k vytvoreni uctu.

K dispozici jsou nasledujici urovné pfistupu:

Spravce u @: Q

Piny pfistup

Operator u @

Ma pristup k zaznam(im a k Zivému zobrazeni, ale nem0ze
provadét zmeény umisténi.

Divak u

Ma pfistup pouze k Zivému zobrazeni.

Chcete-li spravovat uzivatele ve webovém prohlizedi, prejdéte na reSeni My Systems. Nez budete mit pfistup ke
svym zafizenim v feSeni My Systems, musite je pfidat do pfipojenych sluzeb, viz . DalSi informace naleznete
v uZivatelské pfirucce k feSeni My Systems na axis.com.
Prijeti pozvanky
Pokud obdrzite pozvanku na umisténi, musite ji pfed pfistupem na toto umisténi nejprve pfijmout.
1.  Prejdéte do Casti @ > Invitations (Pozvanky).

2. Kliknéte na tlacitko Accept (Pfijmout).
3. Jakmile budete hotovi, kliknéte na tlaéitko Close (Zavfit).
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Pfidani zafizeni do pracovisté

1.

S T

PFipojte zafizeni k portlim PoE rekordéru nebo k externimu prepinaéi PoE.

Prejdéte do nabidky Q > Cameras > Overview, Q > Recorders (Kamery > Pfehled > Rekordéry) nebo

Q > Other devices (Jina zafizeni).

Kliknéte na Add devices (Pfidat zafizeni).
Vyberte zafizeni, které chcete pfidat k umisténi.
Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Zadejte heslo.
Pomoci tohoto hesla ziskate pfistup k webovému interface zafizeni nebo k rezimu offline v mobilni
aplikaci AXIS Camera Station Edge.

Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Na strance Pfipraveno k instalaci jsou ve vychozim nastaveni zapnuty moznosti Offline mode (Offline
rezim) a Upgrade firmware (Upgradovat firmware). Pokud nechcete mit pfistup k rezimu offline nebo
zarizeni aktualizovat na nejnové€;jsi verzi firmwaru, miZete je vypnout.

Kliknéte na Install (Instalovat) a pockejte, dokud AXIS Camera Station Edge nenakonfiguruje zafizeni.
Konfigurace mizZe trvat nékolik minut.

Odebrdani zafizeni z umisténi

Prejdéte do nabidky O > Cameras (Kamery) nebo > Other devices (Jina zafizeni).
Chcete-li odebrat rekordér, viz .

2. Kliknéte na * > Remove (Odebrat) vedle zafizeni, které checete odebrat.
3. Kliknéte na tlagitko OK.
Pokud je zafizeni pfipojeno k rekordéru, je tfeba vybrat, zda chcete odstranit zaznamy z rekordéru.
Poznamka

AXIS Camera Station Edge resetuje zafizeni po jeho odebrani z umisténi na tovarni nastaveni.

Odebrani rekordéru z umisténi

Poznamka
Pfed odebranim rekordéru je tfeba zménit moznost ukladani u zafizeni, ktera jsou k n€mu pfipojena.

Zména moznosti ukladani:

1.
2.
3.
4.

Prejdéte do Casti 0 > Cameras > Storage (Kamery > Ulozistg).
Vlyberte zafizeni, ktera chcete zménit.
Vyberte moznost No storage (Zadné Uloziste).

Kliknéte na Pouzit.

Vyjméte rekordér:

1.

2.
3.

Prejdéte do nabidky Q > Recorders (Rekordéry).

Na radku rekordér(, které chcete odebrat, kliknéte na * > Remove (Odebrat).
Kliknéte na tlacitko OK.
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Viména zafizeni v umisténi

Pokud potrebujete vymenit zafizeni, které je pfipojeno k rekordéru, mizete pred vyjmutim a vyménou zafizeni
uloZit zaznamy. Po odebrani zafizeni z umisténi jiz nebudou zaznamy dostupné v ¢asti Recordings (Zaznamy)
v systému AXIS Camera Station Edge.

Ulozeni zaznama:
1. Prejdéte na @- > E

2. Vyberte zafizeni, ze kterych chcete uloZit zaznamy.
AXIS Camera Station Edge dokaze najednou uloZit az 24 hodin zaznamenaného materialu.

Odeberte zafizeni:

1. Prejdéte do Casti Q > Cameras (Kamery).

2. Kliknéte na * > Remove (Odebrat) vedle zafizeni, které chcete odebrat.

3. Vdialogovém okné, které se zobrazi, zvolte moznost Remove recordings from recorder (Odstranit
zaznamy z rekordéru).
Pokud tuto moznost nezvolite, rekordér neuvolni pfidruzeny slot pro nahravani a jina zafizeni se
nebudou moci k tomuto slotu pfipojit.

Informace o tom, jak pfidat nahradni zafizeni, naleznete v ¢asti .
Viména rekordéru ve vasem umisténi
Vyména rekordéru ve vasSem umisténi:

1. Prejdéte do nabidky Q > Recorders (Rekordéry).

2. U rekordéru, ktery chcete odebrat, kliknéte na * > Remove (Odebrat).

V dialogovém okné Remove device (Odebrat zafizeni) pokracujte v odebirani rekordéru kliknutim na OK.

>

V dialogovém okné Removing device (Odebirani zafizeni) kliknéte na Yes (Ano) a potvrdte, Ze
odstranujete viechny zaznamy pro pfipojené kamery.

5. Prejdéte do Casti Cameras (Kamery).

6. Kliknutim na Communication error (Chyba komunikace) u kazdé kamery opravte pfipojeni.

7. Pridejte novy rekordér k umisténi. DalSi informace naleznete zde: .

8. Prejdéte na Cameras > Storage (Kamery > Ulozi$té) a vyberte novy rekordér pro kazdou kameru.

Poznamka

Pokud mate zafizeni s operacnim systémem AXIS OS verze 9.80 nebo starsi, musite je z umisténi odebrat a
znovu pridat, abyste mohli vybrat novy rekordeér.

Aktivace offline reZzimu

Pokud aktivujete rezim offline, mGzete AXIS Camera Station Edge provozovat s omezenou funkénosti i pokud
dojde k do¢asnému preruseni pfipojeni k internetu. Mistné budete moci pfistupovat k Zivému zobrazeni (Live
view) a zaznamum (Recordings), nebudete vSak moci pfistupovat k nabidce Configuration (Konfigurace)

a provadét zmény umisténi.

Aktivace offline rezimu:

1. Prejdéte do nabidky 0 > Site (Umisténi).
2. Zapnéte Offline mode (Offline rezim).
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Poznamka
®  Umisténi musi byt online pfi zapinani offline rezimu. Kazdy uzivatel systému Windows musi pro své
klienty zapnout offline rezim.

e Offline rezim neni uréen k trvalému pouziti. Pfipojte svij systém AXIS Camera Station Edge k internetu
alespon kazdé tfi mésice a aktualizujte firmware a certifikaty zafizeni.

e  Pocitad, ktery pfistupuje k webu v reZimu offline, by mé&l byt pfipojen ke stejné podsiti jako zafizeni.
NemUzete pouzit offline rezim, pokud je vas klient AXIS Camera Station Edge pfipojen k internetu.

®  Mobilni aplikace bude pouzivat stejné heslo, jaké bylo nastaveno pro zafizeni pfi vytvareni umisténi.
e Bez pfipojeni k internetu nelze ziskat uplnou zpravu o systému.
e\ pfipadé umisténi, ktera budou vyuzivana prevazné offline, doporucujeme nastavit statickou IP adresu
nebo rezervaci DHCP.
Povoleni pfipojenych sluzeb v zafizenich
Pfipojené sluzby vam poskytuji tyto dalSi moznosti:
e Sprava uzivatell a zafizeni prostfednictvim webového prohlizece v feSeni My Systems.
e 7ivé a nahrané video prostiednictvim webového prohlizece v feseni My Systems.
e Ukladejte zaznamy do cloudu pomoci cloudového ulozisté AXIS Camera Station Cloud Storage.
e Automaticke a planované aktualizace softwaru zafizeni.

Abyste mohli pFistupovat k zafizenim v feSeni My Systems, musite na nich povolit pfipojené sluzby:

1. Prejdéte na Q > Connected services (Pfipojené sluzby).
2. Zafizeni mizete povolit jednotlivé nebo vSechna najednou.

DalSi informace naleznete v uZivatelské pfiruc¢ce Webovy klient pro AXIS Camera Station a v uZivatelské prirucce
feseni My Systems na webu axis.com.

Poznamka
Povoleni pfipojenych sluzeb vyzaduje operacni systém AXIS 0OS 11.11 nebo vy3si.

Ukladéani zaznamu do cloudu

AXIS Camera Station Cloud Storage nabizi zplsob ukladani zaznamu do cloudu. Pfed aktivaci cloudového
uloZisté je tfeba povolit pfipojené sluzby v zafizenich. Viz . Informace o nastaveni cloudového ulozisté AXIS
Camera Station Cloud Storage naleznete v ¢asti Ukldddni zaznamu do cloudu v uZivatelské pfiruéce k webovém
klientu pro AXIS Camera Station.

Pokrocila nastaveni

K pokrocilym nastavenim mate pfistup ve webovém interface zafizeni.
Poznamka
®  Pokrocila nastaveni doporuéujeme konfigurovat pouze zkusenym uzivatelim.
e  AXIS Camera Station Edge nepodporuje viechny moznosti pokro¢ilého nastaveni.

e  AXIS Camera Station Edge podporuje instalaci aplikaci ACAP tfetich stran pouze prostfednictvim
pokrocilych nastaveni, nikoliv pfi pfimém pfistupu k zafizeni pomoci jeho IP adresy.

Pristup k pokrocilym nastavenim:

1. Prejdéte do Casti Q > Cameras > Overview (Kamery > Pfehled).

2. Oteviete kontextovou nabidku * pro kameru, ke které chcete ziskat pfistup.
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AXIS Camera Station Edge

3. Kliknéte na Advanced settings... (Pokro¢ila nastaveni...).

Webovy interface zafizeni se otevre ve vestavéném prohlizeci.
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AXIS Camera Station Edge

Udrzba

Upgradovani firmwaru

Pravideln€ aktualizujte firmware svych zafizeni, abyste ziskali nejnove€;jsi funkce a aktualizace zabezpeceni.

1. Prejdéte do Casti Q> Cameras > Overview (Kamery > Pfehled).

n Cameras + Add devices é Upgrade firmware
Envenen; Camera MName Status. Moation recording Continuous recording Storage Audio
Image
— . Kitchen  OK a» __®] SD card
Video quality
Intercom - Entrance OK a» (@] SD card a»
== Recorders
;\ Other devices - Intercom  OK a» (@] $3008 - Entrance (9]
@ Recording settings E My office OK a» @ $3008 - My room a»
3 Events
25 Users - Car park  OK a» (@] SD card a»
Q site
m Customize —
2. Kliknéte na moznost Upgrade firmware (Upgradovat firmware).
3. Zvolte zafizeni, ktera chcete upgradovat.
? a 4

Upgrade firmware

Available firmware upgrades

Select/deselect all
My office v Intercom v
AXIS M1135 Mk Il AXIS 18016-LVE
Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64 Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64
Entrance v Kitchen v
AXIS P3265-LV AXIS M3057-PLVE Mk II
Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64 Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64
OK. Cancel

4. Kliknéte na tlacitko OK.
Upgrade miZe trvat nékolik minut.

Chcete-li upgradovat sva zafizeni ve webovém prohlizedi, pfejdéte na feSeni My Systems. NeZ budete mit pfistup
ke svym zafizenim v feSeni My Systems, musite je pfidat do pfipojenych sluzeb, viz . Dal3i informace naleznete
v uZivatelské pfirucce k feSeni My Systems na axis.com.
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Dalsi informace o automatickych aktualizacich softwaru zafizeni naleznete v ¢asti Automatické aktualizace
softwaru AXIS Camera Station Edge na webu www.axis.com.

Tvrdy reset zafizeni

Poznamka

1.

Tvrdy reset nebude mit vliv na vase zaznamy.
Tvrdy reset obnovi vSechna nastaveni véetné IP adresy.

Vyberte zafizeni, které chcete natvrdo resetovat, a odeberte ho z mista.

Viz.

Odpojte zafizeni od zdroje napajeni.

Stisknéte a podrzte ovladaci tlacitko na zafizeni a poté znovu pfipojte napajeni.

Podrzte ovladaci tlagitko stisknuté po dobu 15 aZ 30 sekund, dokud neza¢ne stavova LED blikat zlutg.
Uvolnéte ovladaci tlacitko.

Proces bude dokoncen, az za¢ne stavova LED svitit zelené.
V zafizeni je nyni obnoveno vychozi tovarni nastaveni.

Znovu pridejte zafizeni k umisténi.
Viz .

Tvrdé resetovani rekordéru

Dalezité
Se zapnutym rekordérem pohybujte opatrné. Nahlé pohyby nebo narazy by mohly poskodit pevny disk.

Poznamka

6.

Tvrdy reset obnovi vSechna nastaveni véetné IP adresy.
Tvrdy reset neodstrani vase zaznamy.
Tvrdy reset neodstrani heslo Sifrovani.

Vypnéte rekordér:
Stisknéte tlacitko napajeni na predni strané rekordéru na 4-5 sekund, dokud neuslysite pipnuti.

Pockejte, dokud se rekordér nevypne, a pak jej otoCte, abyste ziskali pfistup k ovladacimu tlacitku.

Stisknéte a pridrzte ovladaci tlacitko. Spustte rekordér stisknutim a uvolnénim tlacitka napajeni.
Uvolnéte ovladaci tlacitko po 15-30 sekundach, jakmile se stavova LED rozblika oranzové.

Opatrné vratte rekordér na jeho misto.

Proces bude dokoncen, az za¢ne stavova LED svitit zelené. V zafizeni je nyni obnoveno vychozi tovarni
nastaveni. Pokud neni v siti k dispozici DHCP server, vychozi IP adresa je 192.168.0. 90.

Resetujte sva zafizeni pfipojena k rekordéru.

Jakmile rekordér po tvrdém resetu pridate do umisténi, budete vyzvani k zadani hesla Sifrovani, abyste mohli
rekordér odemknout, nebo ke kliknuti na tla¢itko Format disk (Formatovat disk), abyste mohli nastavit nové

heslo.
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S mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge m(izete pristupovat ke svym zafizenim a zaznamdm odkudkoliv.
Muzete také dostavat oznameni, kdyz nastanou podezrelé udalosti nebo kdyz nékdo zavola z interkomu.

Chcete-li stahnout mobilni aplikaci na své zafizeni se systétmem Android nebo i0S, viz .
Celkovy pfehled

Tato aplikace zahrnuje spoustu funkci a nastaveni, ktera jsou k dispozici v desktopové aplikaci. Pomoci téchto
¢tyr karet mGzete pfistupovat ke svym umisténim a provadét na nich zmény.

® Video: Zde mate pfistup k Zivému zobrazeni a zaznam0m svych zafizeni, mizZete prepinat mezi
umisténimi, pokud mate pfistup k vice nez jednomu, nebo vytvaret nova umisténi.

e Udalosti: Zde naleznete seznam udalosti, které byly zjistény vasimi zatizenimi. Kliknutim na konkrétni
udalost zobrazite jeji zaznam.

e  Zafizeni: Pfistup k nastaveni zafizeni. MGzete napfiklad aktualizovat firmware, zménit zplsob zdznamu
a pridat nebo odebrat zafizeni.

e Vice...: Zde mlzete spravovat uzivatele a oznameni, ménit motiv nebo ziskat pomoc, pokud narazite na
problémy.
Zapnéte ozndmeni

Do mobilni aplikace miZete dostavat oznameni o riznych udalostech, napfiklad kdyZ je detekovan pohyb nebo
kdyz nékdo zavola z interkomu.

Zapnuti oznameni:

1. Vaplikaci AXIS Camera Station Edge pro Windows prejdéte na Configuration > Events (Nastaveni >
Udalosti).

2.V ¢asti Activation (Aktivace) zapnéte oznameni pro vsechna nebo jednotliva zafizeni.

3.V nastaveni oznameni mobilniho zafizeni zapnéte oznameni pro mobilni aplikaci AXIS Camera Station
Edge.

4. Otevrete mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge.

5. Prejdéte do ¢asti More (Dalsi) > @ > Notifications (Oznameni).

6. Vyberte oznameni, ktera chcete zapnout nebo vypnout.
Pfidéni zafizeni v mobilni aplikaci

Poznamka

Ujistéte se, Ze je vas mobilni telefon pripojen ke stejné siti jako vase zafizeni a pocita¢, na kterém je spusténa
desktopova aplikace.

1. Prejdéte do ¢asti Devices (Zafizeni).
Zvolte zafizeni, ktera chcete pfidat.

Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Zadejte heslo.
Toto heslo pouzijte pro pfistup k webovym strankam zafizeni nebo k offline rezimu v mobilni aplikaci.

Kliknéte na

A

6. Kliknéte na tlacitko Next (Dalsi) a pockejte, dokud AXIS Camera Station Edge nenakonfiguruje zafizeni.
Konfigurace mize trvat nékolik minut.
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Vytvofeni umisténi v mobilni aplikaci

Poznamka
Ujistéte se, Ze je vas mobilni telefon pripojen ke stejné siti jako vase zafizeni a pocita¢, na kterém je spusténa
desktopova aplikace.

1. Pfihlaste se ke svému Uétu My Axis.

2. Pokud mate umisténi pfidruzena k uc¢tu My Axis: Kliknéte na nazev umisténi v levém hornim rohu.
Pokud nemate umisténi pridruzena k u¢tu My Axis: Kliknéte na Welcome (Vitejte) v levém hornim rohu.

Kliknéte na + .
Kliknéte na tlacitko Dalsi.
Pojmenujte své umisténi a kliknéte na tlacitko Next (Dalsi).

Vlyberte zafizeni, ktera chcete pfidat do svého umisténi, a kliknéte na Next (Dalsi).

N o g k& w

Zadejte heslo pro sva zafizeni.
Toto heslo pouZijte pro pfistup k webovym strankam vasich zafizeni nebo pro pfistup k offline rezimu
v mobilni aplikaci.

8. Kliknéte na tlacitko Dalsi.

9. Zkontrolujte, zda jsou podrobnosti umisténi a pfidanych zafizeni spravna, a kliknéte na tlacitko Next
(Dalsi).

10. Pockejte, dokud AXIS Camera Station Edge nedokonéi konfiguraci zafizeni.
Konfigurace maze trvat nékolik minut.
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AXIS Camera Station Edge jsme navrhli pro nova nebo pouzita zafizeni s tovarnim nastavenim. Pfed pfidanim
zafizeni, ktera byla dFive pouzivana v jinych systémech, do svého umisténi vzdy provedte tvrdy reset. Upravy
nastaveni zafizeni, které nejsou k dispozici na AXIS Camera Station Edge, mohou nékdy ovlivnit systém a
ovlivnit jeho vykon.

Kromé toho se vzdy ujistéte, Ze klient AXIS Camera Station Edge a zafizeni Axis jsou aktualizovany na nejnovégjsi
software a firmware.

Navstivte web axis.com/products/axis-camera-station-edge, na kterém naleznete:
e Datovy list

®  Kompatibilni produkty

®  Podporu a zdroje informaci
Dostavejte oznameni o stavu sluZeb Axis

Pokud potykate s obecnymi problémy v systému AXIS Camera Station Edge, miizete zkontrolovat stav sluzeb
Axis, abyste vyloucili pfipadné incidenty nebo planovanou udrzbu.
1. Prejdéte na web https;//status.axis.com/.
2. Rozbalte AXIS Camera Station Edge, abyste zobrazili stav rlznych funkei.
Chcete-li se pfihlasit k odb€ru a dostavat oznameni o stavu sluzeb Axis:
1. Na webu https;/status.axis.com/kliknéte na PRIHLASIT SE K ODBERU NOVINEK.
Zadejte vasi e-mailovou adresu.
Kliknéte na PRIHLASIT SE K ODBERU E-MAILEM.
Vyberte jednotlivé ¢asti, které vas zajimaji.

Kliknéte na Save (Ulozit).

o ok~ W N

Oteviete e-mail od spolecnosti Axis a kliknéte na Confirm subscription (Potvrdit odbér).
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Technické problémy, voditka a feSeni

Vlytvoreni umisténi

Nebyla zjiSt€na zadna zafizeni.

Zafizeni nejsou podporovana.

Chyby komunikace

Prihlaseni

Zkontrolujte, zda jsou zafizeni napajena a zda jsou
pripojena ke stejné podsiti jako pocitac.

Starsi zafizeni Axis s firmwarem, ktery nelze
aktualizovat na verzi 5.50 nebo novgjsi, nejsou
podporovana.

AXIS Camera Station Edge Systém nemohl
kontaktovat zafizeni. Mozné divody:

® Nestabilni pfipojeni k internetu. Ujistéte se,
ze mate pfipojeni k internetu, a zkuste to
znovu.

®  Zarizeni neni dostupné v siti po restartovani,
obnoveni nebo aktualizaci firmwaru. Zavrete
privodce a pockejte nékolik minut, nez jej
znovu spustite.

® /Zafizeni nema oCekavana nastaveni, coz brani
systému AXIS Camera Station Edge
v komunikaci se zafizenim. Zavrete priivodce,
provedte tvrdy restart zafizeni a znovu
privodce spustte.

®  Pouziti VPN nebo dalSich funkci zabezpeceni
sité blokuje pfipojeni ke sluzbam spole€nosti
Axis. Ujistéte se, ze pozadované adresy jsou
vylouceny z kontroly a povoleny branou
firewall. DalSi informace naleznete v kapitole

UZivatelské jméno nebo heslo je nespravné

Pracovisté neni k dispozici

Zivy pohled

Kombinace uzivatelského jména a hesla neni platna.

e Ujistéte se, ze je pocitac s klientem AXIS
Camera Station Edge pFipojen k siti.

e  Zkontrolujte, zda pfipojeni k internetu
neblokuje brana firewall nebo antivirovy
software. DalSi informace naleznete v
kapitole .

® Na webu status.axis.com naleznete informace
o incidentech nebo planované udrzbé sluzeb
AXis.

Neni k dispozici Zadné video

Video se zpozduje

e  Ujistéte se, ze vas systém dodrzuje
doporuceni uvedena v ¢asti .

e  Zkontrolujte, zda je aktualizovan ovladac
grafické karty.

e  Ujistéte se, ze vas systém dodrzuje
doporuceni uvedena v ¢asti .
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AXIS Camera Station Edge

Zivy pohled

Zadny kontakt

Nacteni streamu se nezdafilo

Pracovni prostor konfigurace

®  Zkontrolujte, zda je aktualizovan ovlada¢
grafické karty.

K zafizeni nelze pfistupovat na siti. Zkontrolujte, zda
jsou vase zafizeni napajena a pfipojena k internetu.

Dbejte na to, abyste z kamer nevyzadovali pfilis
mnoho stream(i. Viz oddil o feSeni problém{

v uzivatelské prirucce ke kazdé kamere na help.axis.
com.

Chyba komunikace

Chyba konfigurace

Zadny kontakt

Chyba ulozisté

Ulozisté a zaznamy

Spojeni se zafizenim bylo docasné preruseno. Pokud
kliknete na odkaz, ktery se zobrazi, systém AXIS
Camera Station Edge se pokusi pfipojeni opravit.
Ujistéte se, ze je zafizeni dostupné v siti s platnym
sitovym nastavenim.

Zafizeni nema oCekavana nastaveni nebo je
nakonfigurovano nespravng€. Pokud kliknete na odkaz,
systém AXIS Camera Station Edge se pokusi chybu
opravit. Pokud se tento pokus nezdafi, provedte tvrdy
reset zarizeni a znovu jej pfidejte do umisténi.

Zarizeni jiz neni v siti k dispozici. Zkontrolujte, zda je
zafizeni nebo rekordér napajen a zda ma pfistup
k internetu.

Zatizeni se nemdZe spojit s rekordérem. Zkontrolujte,
zda je u vasich zafizeni povolen protokol IPv6 (systém
AXIS Camera Station Edge pouziva ke komunikaci
protokol IPv6).

Chyba ulozisté

Nelze ziskat pfistup k rekordéru

Vyskytly se problémy se zaznamovym médiem,
napfiklad chybéjici SD karta, vadny disk nebo
nespravna konfigurace.

e Prejdéte do ¢asti Configuration (Konfigurace)
v systému AXIS Camera Station Edge
a obnovte pfipojeni.

e  Zkontrolujte, zda vase zaznamové médium
nehlasi Zzadné chyby. Dalsi informace
naleznete v uzivatelské pfirucce
k zaznamovému zafizeni. Tuto uZivatelskou
priru¢ku najdete na help.axis.com.

Rekordér je offline. Ujistéte se, ze je napajen
a pripojen k internetu.
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Interkomy

Hovory interkomi se nepfepojuji Zkontrolujte, zda ma vas klient (pocita¢ nebo mobilni
telefon) pfipojeni k internetu.

Nelze odemknout dvere Zkontrolujte, zda je interkom spravné zapojen
a nakonfigurovan. DalSi informace naleznete
v uzivatelské pfirucce k interkomu. Tuto uZivatelskou
prirucku najdete na help.axis.com.

Mobilni aplikace

Nejsou k dispozici zadna oznameni Zkontrolujte, zda mate v mobilnim telefonu
a v aplikaci zapnuta oznameni. Dalsi informace
naleznete zde: .

Nemohu se vzdalené pFipojit ke svému umisténi e  Ujistéte se, Ze pouzivate nejnovejsi verzi
systému AXIS Camera Station Edge.

®  Zkontrolujte, zda je vas mobilni telefon
pripojen k internetu prostrednictvim mobilni
sité nebo Wi-Fi.

e (QOdhlaste se z uctu Axis a znovu se pfihlaste,
abyste se ujistili, Ze jste spravné ovéreni.

Ulozte systémovou zpravu

1.V AXIS Camera Station Edge pfejdéte do nabidky @ > Save system report (UloZit systémovou
zpravu).

2. P¥iregistraci nového pripadu pro podporu Axis Helpdesk pfipojte systémovou zpravu.
Pouzivani zafizeni s firmwarem 5.50

AXIS Camera Station Edge podporuje zafizeni Axis s firmwarem 5.50 nebo novéjsim. Firmware 5.50 v3ak jiz neni
spole¢nosti Axis podporovan a nelze jej aktualizovat. Pfi pouzivani produktl Axis s firmwarem 5.50 je dulezité
vzit v ivahu, jak mohou rizna nastaveni a situace ovlivnit vykon. Rostouci pocet pfipojenych klientd, véetné
zvukovych, miize ovliviiovat vykon. Provozovani zafizeni s firmwarem 5.50 v systému AXIS Camera Station Edge
muze vykazovat pfiznaky, jako je zpozdéni videa nebo dlouha doba odezvy kamery.

AXIS Camera Station Edge je zabalené feSeni. KdyZ je zafizeni nainstalovano a pfidano do umisténi, automaticky
se nakonfiguruje pro co nejlepsi vykon. Proto dirazné doporucujeme pouzivat vychozi nastaveni, tj. kontinualni
zaznam, nikoli video detekci pohybu.

Pokud i nadale dochazi ke ztraté vykonu, zkuste snizit zatizeni zafizeni nasledujicim zpGsobem:

1. Vsystému AXIS Camera Station Edge pfejdéte do ¢asti Q > Cameras > Video quality (Kamery >
Kvalita videa).

2. Vyberte kameru, kterou chcete konfigurovat.
Snizte rozliSeni kamery u Zivého a zaznamenaného videa.

4. Snizte snimkovou frekvenci (FPS) Zivého a zaznamenaného videa.

32


https://help.axis.com/

Migrace z AXIS Companion Classic na AXIS Camera Station Edge

Pozadavky

Pokud jiz pouzivate AXIS Companion Classic a chcete provést aktualizaci na nejnovéjsi verzi, prectéte si
nasledujici tabulku a ovérte si, zda vase zafizeni spliiuje poZzadavky.

AXIS Camera Station Edge

AXIS Companion Classic

Podporované produkty

IP kamery AXIS Companion.

Reseni AXIS Camera Station Edge
ktera zahrnuji rekordér fady AXIS
S30 podporuji kamery a kodéry
Axis s firmwarem 5.50 nebo
novejSim. Reseni AXIS Camera
Station Edge, ktera nezahrnuji
rekordér rady AXIS S30, podporuji
kamery a kodéry Axis s firmwarem
8.40 a novejSim. DalSi informace
naleznete v kapitole .

AXIS Companion Eye mini L,

AXIS Companion Bullet mini LE
and AXIS Companion Dome mini
LE jsou podporovany pouze, pokud
jsou pfipojeny k rekordéru AXIS
Companion Recorder.

IP kamery AXIS Companion.

Sitové kamery a kodéry Axis
s firmwarem 5.50 a nov€&jSim.

Pamétova média

AXIS Surveillance Card

AXIS Companion Recorder

Rada rekordérd AXIS S30

Zadna podpora NAS tietich stran

SD karta Axis
AXIS Companion Recorder

Rada rekordért AXIS S301

Vlybrana zarizeni NAS tretich stran

systému. Zivé a nahrané video,
které je k dispozici offline.

Podpora vice uzivatell Ano Ne
Vystrazna upozornéni Ano Ne
Vzdalena sprava systému Ano Ne
Pfipojeni k Internetu VlyZaduje se pfi nastaveni a spravé | NevyZadovano.

T Informace o omezenich naleznete v technickém dokumentu ,0dmitnuti odpovédnosti - AXIS S3008 a AXIS
Companion Classic" na webu axis.com/products/axis-camera-station-edge/support

Upgrade na AXIS Camera Station Edge

Poznamka

o Kazdé zarizeni, které bylo pouzito v aplikaci AXIS Companion Classic, musi byt pfed pouzitim v aplikaci
AXIS Camera Station Edge natvrdo resetovano nebo obnoveno.

e Tvrdy reset nebo obnoveni zafizeni nevymaze zadné zaznamy.

e AXIS Camera Station Edge podporuje pouze SD karty od spole¢nosti Axis.

®  Pfi pouzZiti panoramatickych kamer v zobrazeni zaznamu klienta AXIS Camera Station Edge pro Windows
a v mobilni aplikaci AXIS Camera Station Edge mate pfistup pouze k zobrazeni Overview (Prehled).
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AXIS Camera Station Edge

Privodce instalaci zjisti, zda je tfeba néktera zafizeni tvrdé resetovat nebo obnovit, a pom(ize vam. Bude-Ii tfeba
zafizeni obnovit, privodce vas pfesméruje na webovou stranku zafizeni, kde se pfihlasite pomoci uZivatelského
jména ACCAdmin, a hesla umisténi, které jste pouZili v aplikaci AXIS Companion Classic.
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