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Wprowadzenie

W niniejszym podreczniku opisano sposob korzystania z oprogramowania AXIS Camera Station Edge.

Czy obecnie korzystasz z oprogramowania AXIS Companion Classic?
®  Aby uaktualni¢ do najnowszej wersji, patrz .



AXIS Camera Station Edge

Zalecenia dotyczqgce systemu

e  System operacyjny: Windows 10 64-bitowy lub nowszy

® Procesor: Intel Core i5

® Pamig¢ RAM: 4 GB

e Karta graficzna: 256 MB wbudowanej pamieci wideo

e Sterownik karty graficznej: zawsze korzystaj z najnowszej wersji
e Sjeé: 100 Mb/s

® Podczas konfigurowania systemu i zarzagdzania nim wymagany jest dostep do Internetu (dotyczy
materiatu wideo przekazywanego na zywo i nagranego materiatu wideo dostepnego w trybie offline)

e Zasilacz UPS
®  Urzadzenia mobilne: i0OS 15 lub Android 8.1

W przypadku korzystania z urzadzen z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 5.50, patrz .
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Informacje o rozwigzaniu

A

2

o

A. Potaczenie klienta z ustugami Axis Cloud Services

B. Potgczenie urzadzenia z ustugami Axis Cloud Services

o o

C. Pofgczenie lokalne z urzgdzeniem (wykrywanie, poczatkowa konfiguracja i awaryjny tryb offline)

D. Potaczenie peer-to-peer migdzy klientem a urzagdzeniem

E. Nagrywanie RTSP przez HTTP(S) w rejestratorze
F. Axis Cloud Connect

G. Sie¢ LAN klienta

H. Sie¢ lokalna

A — Potaczenie klienta z ustugami Axis Cloud Services

Adres URL ® *.connect.axis.com
e *axis.com
® aiuktg4qlleax-ats.iot.eu-west-1.amazonaws.
com
® jot.eu-west-1.amazonaws.com
® “vms.axis.cloud
Porty e 443(TCP)
e 34500(UDP)
Protokot HTTPS
Kierunek Wychodzace
Opis Potgczenie klientow z ustugami Axis Cloud Connect

Services

B — Potaczenie urzadzenia z ustugami Axis Cloud Services




Adres URL

®  *connect.axis.com

®  *axis.com

Porty ® 443
e 5349
Protokot e TCP
e HTIPS
e DTLS (UDP i TCP)
Kierunek Wychodzace
Opis Potaczenie urzadzen z ustugami Axis Cloud Connect

Services.

C — Pofaczenie lokalne z urzadzeniem (wykrywanie, poczatkowa konfiguracja i awaryjny tryb offline)

Adres URL Sie¢ lokalna
Porty e 380
o 443
* 1900
e 5353
Protokot e HTIP
e HTTPS
e RTSP przez HTTPS)
e Bonjour
Opis Transfer danych (miedzy klientem a urzadzeniami)

Wykrywanie unicast

Wykrywanie multicast

D — Potaczenie peer-to-peer miedzy klientem a urzadzeniem

Adres URL Peer-to-Peer (P2P)

Porty 49152-65535

Protokot DTLS (UDP i TCP)

Kierunek Wychodzace

Opis W oparciu o standard WebRTC.

Aby serwer WebRTC TURN dziatat poprawnie, nalezy
zezwoli¢ na potgczenia wychodzgce na portach
49152-65535 do serwera WebRTC TURN pod
adresem *.turn.prod.webrtc.connect.axis.com

E — Nagrywanie RTSP przez HTTP(S) w rejestratorze

Adres URL

Sie¢ lokalna

Porty

554
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Protokot TCP

Kierunek W sieci lokalnej

Opis Nagrywanie w rejestratorze AXIS S30 Series przy
uzyciu protokotu RTSP.

Uwaga

Jesli jako serwer DNS jest ustawiony DNS zewnetrzny, na przyktad 8.8.8.8, nalezy zezwoli¢ na port 53 przez
zapore.



Uwaga

Podczas konfiguracji systemu wymagany jest dostep do Internetu.

1.

> LN

5.

Po zakonczeniu instalacji:

wszystkie urzagdzenia Axis w systemie bedg miaty najnowsze oprogramowanie sprzetowe.
Wszystkie urzadzenia bedg chronione hastami.
Bedzie aktywna funkcja nagrywania z ustawieniami domysinymi.

Bedzie mozliwe korzystanie z dostepu zdalnego.

Rejestrowanie konta My Axis

Zarejestruj konto MyAXxis na stronie axis.com/my-axis/login.

Aby zwi

ekszy¢ bezpieczenstwo konta My Axis, wigez uwierzytelnianie wielosktadnikowe (MFA). MFA to system

bezpieczenstwa, ktory wnosi kolejng warstwe weryfikacji w celu zapewnienia tozsamosci uzytkownika.

Aby wtagczy¢ uwierzytelnianie MFA:

1.

Przejdz do strony axis.com/my-axis/login.

2. Zaloguj sie, uzywajgc poswiadczen konta My Axis.

3. Przejdz do strony ® i kliknij opcje Account settings (Ustawienia konta).

4. Kliknij opcje Security settings (Ustawienia zabezpieczen)

5. Kliknij opcje Handle your 2-factor authentication (Obstuguj uwierzytelnianie dwuskfadnikowe).

6. Wprowadz poSwiadczenia dostepu do konta w serwisie My Axis.

7. Wybierz metode uwierzytelniania Authenticator App (TOTP) (Aplikacja uwierzytelniajaca (TOTP)) lub
Email (E-mail) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Instalacja sprzetu

Przed instalacjg sprzetu:

Upewnij sie, ze masz dostep do Internetu.

Upewnij sie, ze korzystasz z tej samej sieci w przypadku komputera i urzadzen, ktore zamierzasz
zainstalowac.

Wykonaj twardy reset ewentualnych urzadzen, ktore wczesniej byty uzywane w innym systemie.

Uzywanie karty AXIS Surveillance Card jako urzadzenia rejestrujacego

> LN

Podtagcz do sieci urzadzenie PoE, na przyktad przetgcznik PoE.
Wt6z karte AXIS Surveillance Card do urzgdzen, z ktérych cheesz wykonywaé nagrania.
Zamontuj urzadzenia i podtacz je do urzadzenia PoE.

Przed przejsciem dalej poczekaj kilka minut na uruchomienie urzadzen.


https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/products/edge-storage

Uzywanie rejestratora AXIS S30 Series Recorder jako urzadzenia rejestrujgcego

1.
2.
3.
4.

Podtacz rejestrator AXIS S30 Series Recorder do sieci przez port LAN.
Zamontuj urzadzenia i podtacz je do portow PoE rejestratora.
Podtacz zasilacz do rejestratora.

Przed przejsciem dalej poczekaj kilka minut na uruchomienie rejestratora i urzadzen.

Rejestrator powinien znajdowac sie w miejscu dobrze wentylowanym, w ktdrym wokot niego jest
odpowiednio duzo wolnej przestrzeni, aby zapobiec jego przegrzaniu.

Wiecej informacji na temat rejestratora, takich jak wymagania dotyczace zasilania i liczba mozliwych do
podfaczenia urzadzen, mozna znalez¢ w dokumentacji na stronie wsparcia rejestratora pod adresem axis.com.

Instalacja aplikacji na komputer

1.

Przejdz na strone axis.com/products/axis-camera-station-edge i kliknij pozycje Download (Pobierz) w
celu pobrania aplikacji AXIS Camera Station Edge dla systemu Windows.

2. Otworz plik instalacyjny i postepuj zgodnie z instrukcjami asystenta konfiguracji.
3. Zaloguj si¢ przy uzyciu konta My Axis.
Utworz lokalizacje

Lokalizacja to jeden punkt wejscia do systemu dozoru, na przyktad dla wszystkich kamer w sklepie. Mozna
Sledzi¢ kilka lokalizacji za posrednictwem jednego konta My Axis.

—_
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10.

Wtacz aplikacje komputerowg AXIS Camera Station Edge.

Zaloguj sie przy uzyciu konta My Axis.

Kliknij Create new site (Utwdrz nowg lokalizacje) i nadaj nazwg lokalizacji.
Kliknij przycisk Dalej.

Wybierz urzadzenia, ktdre chcesz dodac¢ do lokalizacji.

Kliknij przycisk Dalej.

Wybierz zasob.

Kliknij przycisk Dalej.

Na stronie Ready to install (Gotowe do instalacji) opcje Offline mode (Tryb offline) i Upgrade
firmware (Aktualizuj oprogramowanie sprzgtowe) sg domyslnie wytagczone. Mozna je wytaczy¢, jesli nie
chcesz uzywac trybu offline ani aktualizowac urzgdzen o najnowsze wersje oprogramowania
sprzetowego.

Kliknij przycisk Install (Instaluj) i poczekaj, az AXIS Camera Station Edge skonfiguruje urzadzenia.
Konfiguracja moze potrwac kilka minut.

Konfigurowanie nagrywania i obrazu

AXIS Camera Station Edge konfiguruje dla kamery nagrywanie ciggte z chwilg jej dodania do systemu. Patrz .
Ponadto:

Uwaga

W przypadku kamer z aplikacjg AXIS Object Analytics konfigurujemy nagrywanie na podstawie zdarzen
przy uzyciu tej aplikacji dla dowolnego typu obiektu. Wigcej informacji:

W przypadku kamer bez aplikacji AXIS Object Analytics konfigurujemy nagrywanie na podstawie zdarzen
przy uzyciu wizyjnej detekgcji ruchu. Wiecej informacji:

Zalecamy odfiltrowanie nieistotnego ruchu w scenie przy uzyciu filtrow krotkotrwatych, kotyszgcych sig i
matych obiektow. Niepozadane zdarzenia mozna dodatkowo ograniczy¢ przy uzyciu obszarow wykluczenia.

10


https://www.axis.com/
https://www.axis.com/products/axis-camera-station-edge
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https://www.axis.com/my-axis/login

Jesli kamera ma zdalne ustawianie ostrosci i zblizenia, przejdz do obszaru Configuration (Konfiguracja) >
Cameras (Kamery) > Image (Obraz) > Focus & zoom (Ostros¢ i zblizenie) i dostosuj je. Wigcej informacji: .

Wiecej informacji znajduje si¢ w rozdziale .
Instalacja aplikacji mobilnej

Aplikacja mobilna AXIS Camera Station Edge pozwala na dostep do urzadzen i nagran z dowolnego miejsca.
Mozesz réwniez otrzymywac powiadomienia o wystgpieniu zdarzen albo gdy kto$ dzwoni przez interkom.

System Android

Kliknij przycisk Download (Pobierz) lub zeskanuj ponizszy QR Code®.

System i0S
Kliknij przycisk Download (Pobierz) lub zeskanuj ponizszy QR Code.

[=]

Otworz aplikacje mobilng AXIS Camera Station Edge i zaloguj sie, uzywajgc poswiadczen konta Axis.
Jezeli nie masz konta My Axis, mozesz je zatozy¢, przechodzgc na strone axis.com/my-axis.

QRCode to zastrzezony znak towarowy nalezgcy do Denso Wave Incorporated w Japonii i w innych krajach.

11


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.axis.companion
https://apps.apple.com/us/app/axis-companion-4/id1385994562
https://www.axis.com/my-axis

Uzyskiwanie dostepu do urzqdzen
1. Zaloguj sie do oprogramowania AXIS Camera Station Edge na komputerze lub urzgdzeniu mobilnym przy
uzyciu konta My Axis.
2. Wejdz do lokalizacji, w ktorej znajdujg sie urzadzenia.

Aby uzyskaé¢ dostep do urzgdzen w przegladarce internetowej, przejdz do platformy My Systems. Przed
uzyskaniem dost¢pu do urzadzen na platformie My Systems nalezy je doda¢ do potaczonych ustug, patrz . Aby
dowiedzie¢ sie wiecej, przeczytaj Podrecznik uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.

Ogladaj materiat wideo na zywo

1. Przejdz do u

2. Wybierz kamere, ktorg chcesz wyswietlic.

Aby uzyska¢ informacje na temat sposobu wyswietlania przekazywanego na zywo i nagranego materiatu wideo
za posrednictwem chmury na platformie My Systems, patrz .

Aby wyswietli¢ przekazywany na zywo i nagrany materiat wideo w kliencie internetowym oprogramowania AXIS
Camera Station, przejdz do My Systems. Przed uzyskaniem dostepu do urzadzen na platformie My Systems
nalezy je doda¢ do pofaczonych ustug, patrz . Wiecej informacji mozna znalez¢ w Podreczniku uzytkownika
klienta internetowego oprogramowania AXIS Camera Station.

Ogladanie materiatu wideo na zywo w siatce

1. Przejdz do u

2. Kliknij Split views (Widoki podzielone) i wybierz jeden z widokow podzielonych lub kliknij Default
views (Widoki domysine) i wybierz jeden z gotowych widokdw.

Zob. tez..

Tworzenie widokow podzielonych

1. Przejdz do u

Kliknij + Add view (Dodaj widok).

W obszarze Add a split view (Dodaj widok podzielony) wybierz rozmiar siatki.
Wprowadz nazwe widoku dzielonego.

Przeciggnij i upus¢ kamery na siatke.

Kliknij OK.

S L T

Ogladanie materiatu wideo na zywo w sekwencji

1. Przejdz do u

2. Kliknij Sequence views (Widoki sekwencji) i wybierz jedng z sekwencji.
Zob. tez..

Tworzenie widokow sekwencji
1. Przejdz do u

12


https://www.axis.com/my-axis/login
https://dm.mysystems.axis.com
https://help.axis.com/my-systems
https://acs.mysystems.axis.com/
http://help.axis.com/web-client-for-axis-camera-station
http://help.axis.com/web-client-for-axis-camera-station

Kliknij + Add view (Dodaj widok).
Kliknij Add a sequence view (Dodaj widok sekwencji).
Wprowadz nazwe widoku sekwencji.

Przeciagnij i upus¢ kamery w wyznaczonym obszarze.

o o &~ WD

Wybierz czas wysSwietlania dla kazdej kamery, aby okresli¢, jak dtugo ma by¢ wyswietlany pochodzacy z
niej obraz.

7. Kliknij OK.

Odtwarzanie nagrania

1. Przejdz do @

2. Uzyj osi czasu i kalendarza, aby znalez¢ nagranie.
3. Wybierz kamer¢ na osi czasu i przesun znacznik odtwarzania do zgdanego momentu.

Uwaga
Podczas przesuwania znacznika odtwarzania obraz wideo jest aktualizowany w sposob ciggty. Utatwia to
znalezienie konkretnego momentu w nagraniu.

4. Kliknij Play (Odtworz). Aby zmieni¢ predkos¢ odtwarzania, najedz na przycisk odtwarzania i obroc¢
pokrettem myszy.

Zapisywdanie nagrania

1. Przejdz do obszaru @- > E

2. Wybierz czas rozpoczecia i zakonczenia nagrania.
3. Wybierz urzadzenia, z ktorych cheesz zapisa¢ nagrania.
4. Aby wykona¢ zapis na dysku USB w rejestratorze AXIS S30 Series Recorder, zaznacz pole wyboru Save to
recorder USB (Zapisz na dysku USB rejestratora).
Uwaga

Pierwsza partycja urzadzenia USB musi korzysta¢ z systemu plikdw exFAT lub NTFS.
5. Zapisz nagranie.

Zmiana lokalizacji zapisywanych nagran:
1. Przejdz do obszaru @ > Settings (Ustawienia) > File (Plik).
2. Zmien lokalizacje w obszarze Recordings (Nagrania).

Odtwarzanie zapisanego nagrania

Aby odtworzyé zapisane nagranie, otworz je za pomocg aplikacji AXIS File Player.

Gdy zapiszesz nagranie, aplikacja AXIS File Player zostanie zapisana w tym samym folderze. AXIS File Player
zawiera 0s czasu pokazujgcg czas wykonania nagrania.

Weryfikowanie zapisanego nagrania
Nagranie mozna zweryfikowaé, aby zyska¢ pewnos¢, ze znacznik czasu i obrazy nie zostaty zmodyfikowane po

pierwotnym zapisaniu nagrania. W tym celu podczas zapisywania nagrania jest do niego dotgczany podpis
cyfrowy. W celu zwiekszenia bezpieczenstwa o podpisu cyfrowego mozna doda¢ hasto.

Aby zabezpieczy¢ podpis cyfrowy hastem podczas zapisywania nagrania:
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1. Przejdz do obszaru @ > Settings (Ustawienia) > File (Plik).
2. W sekcji Video format (Format wideo) wybierz Windows Media Format (.asf).

3. Wybierz Show digital signature options when saving recordings (Pokaz opcje podpisu cyfrowego
podczas zapisywania nagran).
Podczas nastepnego zapisywania nagrania pojawi sie okno Digital signature (Podpis cyfrowy), w ktorym
bedzie mozna wybra¢ hasto do podpisu.

Weryfikowanie nagrania:
1. Otwdrz zapisane nagranie za pomocg aplikacji AXIS File Player.

2. Kliknij Tools (Narzedzia) i wybierz Verify digital signature (Weryfikuj podpis cyfrowy).
3. Jedli do podpisu zostato dodane hasto, wprowadz je i kliknij OK.
Pojawi sie okno z informacja, czy nagranie jest poprawne.
Wykonaj ujecie
Wykonywanie ujecia w podgladzie na zywo:

1. Przejdz do u

2. Kliknij a
Wykonywanie ujecia z nagran:

1. Przejdz do @:

2. Uzyj osi czasu i kalendarza, aby znalez¢ nagranie.

3. Woybierz kamere na osi czasu i przesun znacznik odtwarzania do zgdanego momentu.

4.  Kliknij IE aby uruchomi¢ tryb dochodzeniowy.

- Tryb dochodzeniowy umozliwia przegladanie nagrania wideo klatka po klatce, aby odnalez¢
doktadny moment wystgpienia wydarzenia oraz zarejestrowac ujecie tej chwili.

5. Aby znalez¢ zdarzenie, kliknij odpowiednig miniature w celu przejscia o 30, 15, 5 lub 1 klatke do tytu
(panel gorny) albo do przodu (panel dolny). Mozesz rowniez przesuwac suwak.

6. Kiedy rezultat jest zadowalajacy, kliknij ikone m aby wykonac¢ ujecie.

- W przypadku wigkszosci kamer na ujeciu bedzie przedstawiony caty obraz z kamery, niezaleznie
od ustawionego zblizenia. W przypadku kamer, ktorych obraz jest poddawany korekcji
znieksztatcen, na ujeciu bedzie przedstawiony powigkszony obraz.

Zmiana lokalizacji zapisywanych ujec:
1. Przejdz do obszaru @ > Settings (Ustawienia) > File (Plik).

2. Zmien lokalizacje w obszarze Snapshots (Ujecia).

Dostosowywanie ustawien obrazu

1. Przejdz do obszaru Q > Kamery > Obraz.
2. Wybierz kamere, ktorg chcesz dostosowac.
Obrazem mozna sterowa¢ przez dostosowanie takich ustawien jak:
e Wyglad
e  Ekspozycja
*  Nakfadki
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e Nadzor w dzien i w nocy
®  Maska prywatnosci

e  (Ostro$¢izoom
Wyswietlanie zdarzen

Mozna wyswietli¢ liste zdarzen wykrytych przez urzadzenia.

1. Kliknij #=%, aby zobaczy¢ liste zdarzen.
2. Kliknij konkretne zdarzenie na liscie, aby zobaczy¢ jego nagranie.

3. Kliknij prawym przyciskiem myszy okreslone zdarzenie na liscie i wybierz Go to live view (Przejdz do
podgladu na zywo), aby przejs¢ do podgladu na zywo z urzadzenia, ktére wyzwolito zdarzenie.

Aby zobaczy¢ zdarzenia na liScie i otrzymywa¢ powiadomienia o ich wystgpieniu, nalezy skonfigurowa¢
powiadomienia o zdarzeniach.

®  Aby skonfigurowa¢ powiadomienia o zdarzeniach oparte na detekcji ruchu wbudowanej w
oprogramowanie AXIS Camera Station Edge, patrz .

Recepcjonistka naciska przycisk alarmowy. Operator otrzymuje powiadomienie i wyswietla zdarzenie.
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Konfigurowanie jakosci wideo

Jakos¢ materiatu wideo mozna skonfigurowac¢ tak, aby odpowiadata wymaganiom z zakresu jakosci obrazu i
wykorzystania pasma. Ustawienia jakosci wideo wptywajg na nagrywanie ruchu, nagrywanie ciggte i podglad na
Zywo.

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Video quality (Jakos¢ wideo).
2. Wybierz kamerg, ktorg chcesz skonfigurowac.

3. Zmodyfikuj ustawienia Resolution (Rozdzielczo$¢) i/lub Frame rate (Poklatkowos$¢) w profilu wysokim
[ub niskim.

4.  Kliknij Apply (Zastosuj), aby zapisac¢ ustawienia.
Konfigurowanie nagrywania ruchu

AXIS Camera Station Edge automatycznie konfiguruje dla urzagdzenia nagrywanie ciggte z chwilg jego dodania
do systemu. Oprdcz nagrywania ciggtego zalecamy zastosowanie jednego z ponizszych rozwigzan:

* W przypadku kamer z aplikacjg AXIS Object Analytics zalecamy uzywanie funkcji analizy obiektow do
wyzwalania nagran ruchu. Patrz .

* W przypadku kamer bez funkcji analizy obiektow zalecamy korzystanie z nagrywania ciggtego z
powiadomieniami opartymi na wizyjnej detekcji ruchu. Patrz .

Konfigurowanie funkgcji analizy obiektow

1. Przejdz do obszaru Q > Recording settings (Ustawienia nagrywania) > Motion recording
(Nagrywanie ruchu).

Wybierz kamere, w ktorej chcesz korzystac z analizy obiektow.
Wybierz Enable motion recording (Wkgcz nagrywanie ruchu).
Wybierz Object analytics (Analiza obiektow).

Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).

o a0 &~ w D

Kliknij Motion settings (Ustawienia ruchu), aby skonfigurowac¢ scenariusze. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w podreczniku uzytkownika aplikacji AXIS Object Analytics na stronie axis.com.

Konfigurowanie wizyjnej detekcji ruchu

W przypadku kamer bez narzedzi do analizy obiektéw zalecamy korzystanie z nagrywania ciggtego z
powiadomieniami o zdarzeniach opartymi na wizyjnej detekcji ruchu.

Wysytanie powiadomien o zdarzeniach do aplikacji komputerowej AXIS Camera Station Edge na podstawie
detekcji ruchu:

1. Przejdz do obszaru 0 > Events (Zdarzenia) > Video Motion Detection (Wizyjna detekcja ruchu).

2. Konfigurowanie harmonogramu.

3. W sekeji Activation (Aktywacja) wybierz urzgdzenia, z ktérych chcesz otrzymywac powiadomienia.
Jesli detekcja ruchu jest wyzwalana zbyt czgsto, mozna dostosowac ustawienia, aby ignorowac pewne czesci
obszaru obserwacji lub okreslone typy zdarzen.

1. Przejdz do obszaru Q > Recordings settings (Ustawienia nagran) > Video motion detection (Wizyjna

detekcja ruchu).

2. Wybierz kamere, ktorg chcesz dostosowac.
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3. Woybierz czes¢ obszaru obserwacji kamery, ktdrg chcesz uwzgledni¢ lub wykluczy¢ podczas detekeji
ruchu.

- Zmodyfikuj gotowy obszar, ktory chcesz uwzglednic¢ podczas detekcji ruchu.

- Wybierz Exclude areas (Obszary wykluczenia) i zmodyfikuj obszar do wykluczenia z detekcji
ruchu.

Uwaga

W przypadku niektérych modeli kamer mozna dodawac tylko ksztatty prostokatne, natomiast inne modele
umozliwiajg dodawanie wielokgtow.

4. Rozwin pozycje Advanced (Zaawansowane), aby dostosowa¢ ustawienia filtrow.

- Small objects filter (Filtr matych obiektow): Ignorowanie matych obiektow, takich jak
zwierzeta.

- Swaying objects filter (Filtr kotyszacych si¢ obiektow): Ignorowanie obiektow, ktdre poruszaja
sie jedynie na niewielkg odlegtos¢, takich jak drzewa lub flagi poruszajgce si¢ podczas wiatru.

Uwaga
Filtr kotyszacych sie obiektow nie jest dostepny we wszystkich modelach kamer.

- Short lived objects filter (Filtr obiektow krotkotrwatych): Ignorowanie obiektow, ktore
pojawiaja si¢ na obrazie tylko na chwilg, takich jak wigzki Swiatta z reflektorow przejezdzajgcych
samochodow lub szybko poruszajace si¢ cienie.

Aby wigczy¢ powiadomienia o zdarzeniach w aplikacji mobilnej AXIS Camera Station Edge, patrz .

Jesli chcesz wyfgczy¢ nagrywanie ciggfe i nagrywac tylko w przypadku detekcji ruchu, patrz .
Nagrywanie tylko po detekcji ruchu

Jesli nie checesz uzywac nagrywania ciggtego jako metody nagrywania w systemie AXIS Camera Station Edge,
mozesz skonfigurowac oprogramowanie AXIS Camera Station Edge tak, aby wykonywato nagrania tylko w
przypadku wykrycia ruchu.

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery).
2. Wyfgcz Continuous recording (Nagrywanie ciggte) w odniesieniu do urzadzen.
3.  Wtacz Motion detection (Detekcja ruchu) dla wybranego urzadzenia lub urzadzen.

Wiecej informacji na temat detekeji ruchu: .
Konfigurowanie nagrywania cigqglego i zaplanowanego

Nagrywanie ciggte polega na ciggtym zapisywaniu obrazow, dlatego wymaga wigcej miejsca w pamigci masowe;j
niz inne opcje nagrywania.

Uwaga
AXIS Camera Station Edge domysinie wykorzystuje nagrywanie ruchu z uzyciem aplikacji AXIS Object
Analytics (profil wysoki) i nagrywanie ciggte (profil niski). W przypadku kamer bez aplikacji AXIS Object
Analytics domysine jest nagrywanie ciggte (profil wysoki).

1. Przejdz do obszaru Q > Recording settings (Ustawienia nagrywania) > Continuous recording
(Nagrywanie ciggte).

Wybierz kamere, ktorg chcesz skonfigurowad.
Wybierz Enable continuous recording (Wtacz nagrywanie ciggte).
Wybierz preferowang jakos¢ wideo. Wiecej informacji: .

Wybierz Always on (Zawsze wiaczone), jesli chcesz nagrywac bez przerwy.

IR

Ewentualnie wybierz Schedules (Harmonogramy) i wybierz jeden lub kilka istniejgcych
harmonogramow, jesli chcesz nagrywac tylko w okreslonych godzinach. Wigcej informacji: .
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7. Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).
Tworzenie i edytowanie harmonogramow

AXIS Camera Station Edge zawiera kilka gotowych harmonograméw, ktére umozliwiaja nagrywanie tylko w
okreslonych godzinach. Te harmonogramy mozna edytowac, ewentualnie tworzy¢ wtasne. W przypadku
utworzenia lub zmodyfikowania harmonogramu kamery zmiany dotyczg tylko tej kamery.

Aby edytowa¢ harmonogram:

1. Przejdz do obszaru O > Recording settings (Ustawienia nagrywania) > Continuous recording
(Nagrywanie ciagte).

2. Wybierz kamere, ktorej harmonogram chcesz edytowac.

3.  Wybierz Schedules (Harmonogramy).

4. Kliknij wiersz harmonogramu, ktory chcesz edytowad, i kliknij Edit (Edytuj).
5. Zmodyfikuj harmonogram i kliknij OK, aby go zapisac.

Aby utworzy¢ nowy harmonogram

1. Przejdz do obszaru Q > Recording settings (Ustawienia nagrywania) > Continuous recording
(Nagrywanie ciggte).

2. Wybierz kamere, dla ktorej chcesz utworzy¢ nowy harmonogram.
3. Wybierz Schedules (Harmonogramy).

4. Kliknij opcje New... (Nowy).
5

Zdefiniuj nowy harmonogram i kliknij OK, aby go zapisa¢.
Skonfiguruj powiadomienia

W oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge mozna skonfigurowac wysytanie powiadomien do aplikacji
komputerowej i mobilne;j.

e  Aby skonfigurowa¢ powiadomienia o zdarzeniach oparte na wizyjnej detekcji ruchu wbudowanej w
oprogramowanie AXIS Camera Station Edge, patrz.

e  Aby skonfigurowa¢ powiadomienia o zdarzeniach oparte na innych aplikacjach analitycznych Axis,
zapoznaj sie z artykutami How to na stronie axis.com/products/axis-camera-station-edge/support.

®  Aby wigczy¢ powiadomienia o zdarzeniach w aplikacji mobilnej AXIS Camera Station Edge, patrz .
Korzystanie z interkomow

Dodanie interkomow do systemu dozoru wizyjnego pozwala odbiera¢ potaczenia z poziomu aplikacji
komputerowej lub mobilnej oraz odblokowywa¢ drzwi.

Uwaga
Aby mozna byto odblokowywac okreslone drzwi, interkom musi by¢ prawidtowo podtgczony do ich zamka

elektronicznego. Informacje o tym, jak prawidtowo wykona¢ to potgczenie, zawiera dokumentacja interkomu.
Aby znalez¢ dokumentacje interkomu, wejdz na strone axis.com/products/axis-network-intercoms
Dostosowywanie wzmocnienia wyjsciowego
Mozna dostosowac¢ wzmocnienie wyjsciowe dzwonka interkomu i potaczen interkomowych.

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Intercom (Interkom).

2. Wybierz interkom, ktory chcesz dostosowac.
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3. Dostosuj wartos¢ w dB w obszarze Output gain (Wzmocnienie wyjsciowe).

4.  Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).

Zarzadzanie limitem czasu potaczenia

Mozna okresli¢, jak dtugo ma dzwonic nieodebrane potaczenie, zanim zostanie automatycznie odrzucone.
1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Intercom (Interkom).

Wybierz interkom, ktdry chcesz dostosowac.

Dostosuj liczbe sekund w obszarze Calling timeout (Limit czasu potgczenia).

> N

Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).
Dostosowywanie czasu trwania odblokowania

Mozna okresli¢, jak dtugo drzwi otwarte za posrednictwem oprogramowania AXIS Camera Station Edge majg
pozosta¢ odblokowane.

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Intercom (Interkom).
Wybierz interkom, ktéry chcesz dostosowac.

Zmien liczbe sekund w obszarze Unlock duration (Czas trwania odblokowania).

> N

Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).

Zmiana dzwonka

1. Przejdz do obszaru Q Configuration (Konfiguracja) > Customize (Dostosuj).

2. Uzyj dzwonka domysinego lub przeslij wtasny dzwonek.
Korzystanie z gtosnikéw sieciowych

Dodajac gtosniki do systemu dozoru wizyjnego, mozna poprawi¢ bezpieczenstwo na terenie obiektu dzigki
komunikatom wyzwalanym przez zdarzenia i wezwaniom bezposrednim.

Uwaga
* Informacje na temat regulacji gtosnosci gtosnika i wyzwalania na podstawie zdarzen mozna znalez¢ w
podreczniku uzytkownika gtosnika. Podrecznik uzytkownika jest dostepny na stronie wsparcia produktu
pod adresem axis.com lub na stronie help.axis.com.

e  Jesli cheesz korzysta¢ z wielu gtosnikow, uzyj oprogramowania AXIS Audio Manager Edge, aby
pogrupowac je w strefy. Podrecznik uzytkownika oprogramowania AXIS Audio Manager Edge jest
dostepny na stronie wsparcia lub na stronie help.axis.com.

® Informacje o tym, jak uzywac gtosnikow sieciowych Axis do odtwarzania gotowych komunikatow w
oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge, mozna znalez¢ w artykule How to na stronie axis.com/
products/axis-camera-station-edge/support.

Wysytanie komunikatow na zywo

W oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge funkcja push-to-talk umozliwia wysytanie komunikatéw na zywo
do jednego lub kilku gtosnikow.

Wysytanie komunikatu do gtosnika:

1. Przejdz do obszaru u i wybierz kamere.
2. Wybierz gtosnik.
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3. Nacisnij i przytrzymaj ikone mikrofonu, aby aktywowa¢ mikrofon.
4. Po wystaniu komunikatu zwolnij ikon¢ mikrofonu.

Jesli chcesz wystac¢ komunikat do wielu gtosnikdw, uzyj oprogramowania AXIS Audio Manager Edge, aby przed
wystaniem komunikatu zgrupowac gfosniki i dodac je do strefy.

Uwaga
Podrecznik uzytkownika oprogramowania AXIS Audio Manager Edge jest dostepny na stronie wsparcia
produktu lub na stronie help.axis.com.

Korzystanie z syren stroboskopowych

Dodajac syreny stroboskopowe do systemu dozoru wizyjnego, mozna poprawi¢ bezpieczenstwo na terenie
obiektu dzigki sygnatom i alarmom wyzwalanym przez zdarzenia.

Uwaga
® Informacje na temat konfigurowania syreny stroboskopowej mozna znalez¢ w jej podreczniku
uzytkownika. Podrecznik uzytkownika jest dostepny na stronie wsparcia produktu pod adresem axis.com
lub na stronie help.axis.com.

® Informacje na temat korzystania z syreny AXIS D4100-E Network Strobe Siren w oprogramowaniu AXIS
Camera Station Edge mozna znalez¢ w artykule How to na stronie axis.com/products/axis-camera-
station-edge/support.

Dodawanie uzytkownika

1. Przejdz do obszaru Q > Users (Uzytkownicy).
2. Kliknij Add... (Dodaj).

3. Wopisz adres e-mail i wybierz poziom dostepu.
4. Kliknij OK.

Uzytkownik otrzyma wiadomo$¢ e-mail z instrukcjg rozpoczecia. Ostatnim krokiem jest zaakceptowanie
zaproszenia. Wiecej informacji: .
Uwaga

Jesli dodasz uzytkownika, ktory nie ma konta My Axis, otrzyma on prosb¢ o utworzenie konta.

Dostepne sg nastepujgce poziomy dostepu:

Administrator u @, Q

Petny dostep

Operator u @:

Ma dostep do nagran i podgladu na zywo, ale nie moze
wprowadza¢ zmian w lokalizacji

Dozorca u

Ma dostep tylko do podglagdu na zywo

Aby zarzadza¢ uzytkownikami w przegladarce internetowej, przejdz do platformy My Systems. Przed uzyskaniem
dostepu do urzadzen na platformie My Systems nalezy je doda¢ do potgczonych ustug, patrz . Aby dowiedzie¢ sie
wiecej, przeczytaj Podrecznik uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.
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Akceptowanie zaproszenia

W przypadku otrzymania zaproszenia do lokalizacji nalezy najpierw zaakceptowac zaproszenie, zanim bedzie
mozna uzyskac dostep do lokalizacji.

1.
2.
3.

Przejdz do obszaru @ > Invitations (Zaproszenia).
Kliknij przycisk Accept (Akceptuj).

Po zakonczeniu kliknij Close (Zamknij).

Dodawanie urzqdzenia do lokalizaciji

1.

o o &~ »

Podtgcz urzadzenie do portdw PoE rejestratora lub do zewnetrznego przetacznika PoE.

Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Overview (Przeglad), Q > Recorders (Rejestratory)

lub Q > Other devices (Inne urzadzenia).

Kliknij opcje Add devices (Dodaj urzgdzenia).
Wybierz urzadzenie, ktdre chcesz dodac¢ do lokalizacji.
Kliknij przycisk Dalej.

Wprowadz hasto.
To hasto umozliwia dostep do interfejsu WWW urzadzenia lub trybu offline w aplikacji mobilnej AXIS
Camera Station Edge.

Kliknij przycisk Dalej.

Na stronie Ready to install (Gotowe do instalacji) opcje Offline mode (Tryb offline) i Upgrade
firmware (Aktualizuj oprogramowanie sprzetowe) sg domyslnie wytagczone. Mozna je wytgczy¢, jesli nie
chcesz uzywac trybu offline ani aktualizowac¢ urzgdzen o najnowsze wersje oprogramowania
sprzetowego.

Kliknij Install (Instaluj) i poczekaj, az AXIS Camera Station Edge skonfiguruje urzadzenie.
Konfiguracja moze potrwac kilka minut.

Usuwanie urzqdzenia z lokalizacji

Uwaga

PrzejdZ do obszaru O > Cameras (Kamery) lub > Other devices (Inne urzadzenia).
Aby usung¢ rejestrator, patrz .

Kliknij * > Remove (Usun) obok urzadzenia, ktore chcesz usungc.

Kliknij OK.
Jesli urzadzenie jest podtaczone do rejestratora, nalezy wskazac, czy nagrania majg zostac usunigte z
rejestratora.

AXIS Camera Station Edge powoduje zresetowanie urzadzenia do ustawien fabrycznych po usunieciu go z
lokalizacji.

Usuwanie rejestratora z lokalizaciji

Uwaga

Przed usunieciem rejestratora nalezy zmienic opcje pamigci masowe]j podfgczonych do niego urzadzen.

Zmiana opcji pamigci masowe;j:

1.

Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Storage (Pamig¢¢ masowa).
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2. Wybierz urzadzenie, ktore chcesz zmienié.
3. Wybierz No storage (Brak pamigci masowej).
4. Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).

Usuwanie rejestratora:

1. Przejdz do obszaru Q > Recorders (Rejestratory).

2. W wierszu rejestratora, ktory chcesz usunaé, kliknij * > Remove (Usun).
3. Kliknij OK.

Wymiana urzgdzenia w lokalizaciji

Jesli zachodzi potrzeba wymiany urzadzenia podtagczonego do rejestratora, przed odtgczeniem i wymiang
urzadzenia warto zapisa¢ nagrania. Po usunieciu urzadzenia z lokalizacji nagrania juz nie bedg dostepne w
obszarze Recordings (Nagrania) w oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge.

Zapisywanie nagran:

1. Przejdz do obszaru @ > E

2. Wybierz urzadzenie, z ktérego chcesz zapisa¢ nagrania.
AXIS Camera Station Edge moze jednorazowo zapisa¢ do 24 godzin nagranego materiatu.

Usun urzadzenie:

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery).

2. Kliknij * > Remove (Usuri) obok urzadzenia, ktdre chcesz usungc.

3. W wyswietlonym oknie dialogowym wybierz Remove recordings from recorder (Usun nagrania z
rejestratora).

Jesli nie wybierzesz tej opcji, rejestrator nie zwolni powigzanego okna rejestracji, a inne urzadzenia nie

bedg mogty potaczyé sie z tym samym oknem.

Aby doda¢ urzadzenie zastepcze, patrz .
Wymiana rejestratora w lokalizaciji

Aby wymienic rejestrator w lokalizacji:

1. Przejdz do obszaru Q >Recorders (Rejestratory).

2. W rejestratorze, ktdry chcesz usungé, kliknij * > Remove (Usun).

3. W oknie dialogowym Remove device (Usun urzadzenie) kliknij OK, aby kontynuowac usuwanie
rejestratora.

4. W oknie dialogowym Removing device (Usuwanie urzadzenia) kliknij Yes (Tak), aby potwierdzi¢
usuniecie wszystkich nagran zwigzanych z podtgczonymi kamerami.

5. Przejdz do okna Cameras (Kamery).
6. Kliknij pozycje Communication error (Btad komunikacji) dla kazdej kamery, aby naprawi¢ potgczenie.
7. Dodaj nowy rejestrator do lokalizacji. Wiecej informacji: .
8. Przejdz do obszaru Cameras (Kamery) > Storage (Pamie¢ masowa) i wybierz nowy rejestrator dla kazdej
kamery.
Uwaga

Jesli masz urzadzenia z systemem AXIS OS w wersji 9.80 lub starszej, musisz je usung¢ z lokalizacji i doda¢

ponownie, aby moc wybra¢ nowy rejestrator.
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Aktywowanie trybu offline

Jedli zostanie aktywowany tryb offline, mozna uruchomié¢ oprogramowanie AXIS Camera Station Edge z
ograniczonym zestawem funkcji nawet w sytuacji, gdy pofgczenie internetowe tymczasowo przestanie dziatac.
W przypadku braku potaczenia internetowego mozliwy jest lokalny dostep do okien Live view (Podglad na zywo)
i Recordings (Nagrania), ale nie do menu Configuration (Konfiguracja) w celu wprowadzania zmian w
lokalizacji.

Aby aktywowac tryb offline:

1. Przejdz do obszaru Q > Site (Lokalizacja).
2. Wigcz Offline mode (Tryb offline).

Uwaga
® Podczas wigczania trybu offline lokalizacja musi si¢ znajdowa¢ w trybie online. Kazdy uzytkownik
systemu Windows musi wtgczy¢ tryb offline dla swoich urzadzen klienckich.

® Tryb offline nie jest przeznaczony do statego uzytku. Przynajmniej raz na trzy miesigce nalezy pofgczy¢
system AXIS Camera Station Edge z Internetem, aby zaktualizowa¢ oprogramowanie sprzetowe i
certyfikaty urzadzen.

®  Komputer, ktory uzyskuje dostep do lokalizacji w trybie offline, powinien by¢ pofgczony z tg samg
podsiecig co urzadzenia. Trybu offline nie mozna uzywaé, jesli klient AXIS Camera Station Edge jest
potgczony z Internetem.

e  Aplikacja mobilna bedzie uzywac tego samego hasta, ktore zostato ustawione dla urzagdzenia podczas
tworzenia lokalizacji.

e Bez potaczenia z Internetem nie bedzie mozliwe uzyskanie petnego raportu systemowego.
e Jesli chodzi o lokalizacje, ktére bedg uzywane gtdwnie w trybie offline, zalecamy ich skonfigurowanie
przy uzyciu statycznego adresu IP lub rezerwacji DHCP.

Wiqgczanie polgczonych ustug na urzgdzeniach

Potaczone ustugi zapewniajg nastepujace dodatkowe mozliwosci:

®  Zarzadzanie uzytkownikami i urzagdzeniami za pomocg przegladarki internetowej w srodowisku My
Systems.

®  Dostep do przekazywanego na zywo i nagranego materiatu wideo za posrednictwem przegladarki
internetowej w $rodowisku My Systems.

®  Przechowywanie nagran w chmurze dzigki ustudze AXIS Camera Station Cloud Storage.
* Automatyczne i zaplanowane aktualizacje oprogramowania urzadzen.

Aby miec¢ dostep do urzadzen w Srodowisku My Systems, nalezy wigczy¢ na nich potgczone ustugi:

1. Przejdz do obszaru Q > Connected services (Potgczone ustugi).
2. Urzadzenia mozna wtacza¢ pojedynczo lub wszystkie naraz.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika klienta internetowego AXIS Camera Station i
podreczniku uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.

Uwaga
Do wtaczenia potgczonych ustug wymagany jest system AXIS OS 11.11 lub nowszy.

Przechowywanie nagran w chmurze

Ustuga AXIS Camera Station Cloud Storage umozliwia przechowywanie nagran w chmurze. Przed aktywowaniem
pamieci masowej w chmurze nalezy wigczy¢ na urzadzeniach pofgczone ustugi. Patrz . Aby uzyska¢ informacje
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na temat konfigurowania ustugi AXIS Camera Station Cloud Storage, patrz Przechowywanie nagrari w chmurze
w podreczniku uzytkownika klienta internetowego AXIS Camera Station.

Ustawienia zaawansowane

Dostep do ustawien zaawansowanych mozna uzyska¢ w interfejsie WWW urzadzenia.

Uwaga
® Konfiguracje ustawien zaawansowanych zalecamy tylko doswiadczonym uzytkownikom.
e  AXIS Camera Station Edge nie obstuguje wszystkich opcji ustawien zaawansowanych.

e  AXIS Camera Station Edge umozliwia instalacje aplikacji ACAP innych firm tylko za posrednictwem
ustawien zaawansowanych, a nie w przypadku bezposredniego dostepu do urzadzenia przy uzyciu jego
adresu |P.

Aby uzyska¢ dostep do ustawien zaawansowanych:

1. Przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Overview (Przeglad).

2. Otwérz menu kontekstowe * kamery, do ktorej chcesz uzyska¢ dostep.
3. Kliknij opcje Advanced settings (Ustawienia zaawansowane).

Interfejs WWW urzadzenia zostanie otwarty we wbudowanej przegladarce.
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AXIS Camera Station Edge

Konserwacja

Aktualizuj oprogramowanie sprzetowe

Oprogramowanie sprzetowe urzadzen nalezy regularnie aktualizowa¢, aby dysponowac¢ najnowszymi funkcjami i
aktualizacjami zabezpieczen.

1. Przejdz do obszaru ¢> Cameras (Kamery) > Overview (Przeglad).

n Cameras + Add devices é Upgrade firmware
S Camera Name Status Motion recording Continuous recording Storage Audio
Image
Storage . Kitchen  OK a» Lo SD card
Video quality
Intercom - Entrance  OK a» & SD card a»
== Recorders
." Other devices - Intercom  OK a» & §3008 - Entrance '
di .
& ReconlingmGs My office  OK a» @ 53008 - My room a»
3 Events ;
25 Users - Car park  OK a» (@] SD card a»
Q@ site
[*] Customize T i i R T A A i T e i i e R e e e
2. Kliknij Upgrade firmware (Aktualizuj oprogramowanie sprzetowe).
3. Wybierz urzadzenia, ktdre chcesz zaktualizowac.
Upgrade firmware ? =] %

Available firmware upgrades
Select/deselect all
My office v Intercom v
AXIS M1135 Mk I AXIS 18016-LVE
Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64 Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64
Entrance v Kitchen v
AXIS P3265-LV AXIS M3057-PLVE Mk Ii
Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64 Upgrade from 11.5.54 to 11.5.64
oK Cancel
4. Kliknij OK.

Aktualizacja moze potrwac kilka minut.

Aby zaktualizowa¢ urzadzenia w przeglgdarce internetowej, przejdz do platformy My Systems. Przed uzyskaniem
dostepu do urzadzen na platformie My Systems nalezy je doda¢ do pofgczonych ustug, patrz . Aby dowiedziec sie
wiecej, przeczytaj Podrecznik uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.
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Aby dowiedziec si¢ wiecej o automatycznych aktualizacjach oprogramowania urzadzenia, zapoznaj si¢ z

dokumentem dotyczqcym automatycznych aktualizacji oprogramowania AXIS Camera Station Edge na stronie
www.axis.com.

Twarde resetowanie urzgdzenia

Uwaga
e Twardy reset nie wptywa na nagrania.

® Twardy reset spowoduje zresetowanie wszystkich ustawien, w tym adresu IP.

1. Wybierz urzadzenie, w ktdrym chcesz wykonaé twardy reset, i usun je z lokalizacji.
Patrz .

2. Odfacz zasilanie od urzadzenia.

3. Nacisnij i przytrzymaj przycisk kontrolny na urzadzeniu, a nastgpnie ponownie podfgcz zasilanie.
Przytrzymuj przycisk Control przez 15-30 sekund, az wskaznik LED stanu zacznie miga¢ na bursztynowo.

4. Zwolnij przycisk Control.
Proces zostanie zakonczony, gdy wskaznik LED stanu zmieni kolor na zielony.
Produkt zostanie zresetowany do domysinych ustawien fabrycznych.

5. Ponownie dodaj urzadzenie do lokalizacji.
Patrz.

Twarde resetowanie rejestratora

Wazne

Gdy rejestrator jest wigczony, nalezy go przesuwac bardzo ostroznie. Gwattowne ruchy lub wstrzasy moga
uszkodzié¢ dysk twardy.

Uwaga
® Twardy reset spowoduje zresetowanie wszystkich ustawien, w tym adresu IP.

® Twardy reset nie powoduje usuniecia nagran.
® Twardy reset nie powoduje usuniecia hasta szyfrowania.

1. Wylgcz rejestrator:
Nacisnij przycisk zasilania znajdujacy sie z przodu rejestratora i przytrzymaj przez 4-5 sekund, az
ustyszysz sygnat dzwigkowy.

2. Poczekaj na wyfgczenie rejestratora, a nastepnie obréc¢ go, aby uzyskac dostep do przycisku kontrolnego.

3. Nacisnij i przytrzymaj przycisk kontrolny. Nacisnij i zwolnij przycisk zasilania, aby uruchomi¢ rejestrator.
Zwolnij przycisk kontrolny po 15-30 sekundach, kiedy wskaznik LED zacznie miga¢ na bursztynowo.

4. Ostroznie odtoz rejestrator na miejsce.

Proces zostanie zakonczony, gdy wskaznik LED stanu zmieni kolor na zielony. Produkt zostanie

zresetowany do domysinych ustawien fabrycznych. Jesli w sieci brak serwera DHCP, domysiny adres IP to
192.168.0.90

6. Zresetuj urzadzenia podtgczone do rejestratora.

Gdy po twardym resecie bedziesz dodawac rejestrator do lokalizacji, pojawi si¢ prosba o wpisanie hasta
szyfrowania w celu odblokowania rejestratora lub o klikniecie przycisku Format disk (Formatuj dysk) w celu
ustawienia nowego hasta.
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Aplikacja mobilna AXIS Camera Station Edge pozwala na dostep do urzadzenia i ustawien z dowolnego miejsca.
Mozesz réwniez otrzymywaé powiadomienia o wystgpieniu podejrzanych zdarzen albo gdy kto$ dzwoni przez
interkom.

Aby pobra¢ aplikacje mobilng na urzadzenie z systemem Android lub i0S, patrz .
Informacje ogdlne

Aplikacja mobilna zawiera wiele funkgji i ustawien dostepnych w aplikacji komputerowej. Ponizsze cztery karty
umozliwiajg dostep do lokalizacji i wprowadzanie w nich zmian.

® Wideo: Tutaj mozna uzyskac dostep do podgladu na zywo i nagran z urzgdzen, przetgczac sie migdzy
lokalizacjami, jesli masz dostep do wiecej niz jednej, oraz tworzy¢ nowe lokalizacje.

e Events (Zdarzenia): Tutaj znajduje sie lista zdarzen wykrytych przez urzgdzenia. Kliknij konkretne
zdarzenie, aby zobaczy¢ jego nagranie.

e Devices (Urzadzenia): Tutaj sa dostepne ustawienia urzadzen. Mozna na przyktad zaktualizowa¢
oprogramowanie sprz¢towe, zmieni¢ metode nagrywania oraz dodac¢ lub usunac¢ urzadzenie.

e More (Wigcej): Tutaj mozna zarzadzac uzytkownikami i powiadomieniami, zmieni¢ motyw lub w razie
problemdéw uzyska¢ pomoc.
Wlqgczanie powiadomien
Aplikacja mobilna umozliwia otrzymywanie powiadomien w razie wystgpienia roznych zdarzen, na przykfad w
przypadku wykrycia ruchu lub odebrania potaczenia z interkomu.
Aby wigczy¢ powiadomienia:

1. W aplikacji AXIS Camera Station Edge dla systemu Windows przejdz do obszaru Configuration
(Konfiguracja) > Events (Zdarzenia).

2. W obszarze Activation (Aktywacja) wtacz powiadomienia dla wszystkich lub wybranych urzadzen.

3. W ustawieniach powiadomien urzgdzenia mobilnego wigcz powiadomienia dotyczace aplikacji mobilnej
AXIS Camera Station Edge.

4. Otworz aplikacje mobilng AXIS Camera Station Edge.

5. Przejdz do obszaru More (Wigcej) > @ > Notifications (Powiadomienia).

6. Woybierz powiadomienia, ktore chcesz wigczy¢ lub wytgezyd.
Dodawanie urzqdzenia w aplikacji mobilnej

Uwaga

Upewnij sig, ze telefon komorkowy jest potgczony z tg sama siecig co urzadzenia i komputer z uruchomiong
aplikacjag komputerowa.

1. Przejdz do opcji Devices (Urzadzenia).
Kliknij +
Wybierz urzadzenia, ktéry chcesz dodac.

Kliknij przycisk Dalej.

SR S

Wprowadz hasto.
To hasto umozliwia dostep do stron internetowych urzadzen lub trybu offline w aplikacji mobilne;j.

6. Kliknij Next (Dalej) i poczekaj, az AXIS Camera Station Edge skonfiguruje urzadzenie.
Konfiguracja moze potrwac¢ kilka minut.
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Tworzenie lokalizaciji w aplikacji mobilnej

Uwaga

Upewnij sie, ze telefon komorkowy jest pofgczony z tg samg siecig co urzadzenia i komputer z uruchomiong
aplikacjag komputerowa.

1.
2.

N o g k&

©

10.

Zaloguj si¢ na swoje konto My Axis.

Jesli masz lokalizacje powigzane ze swoim kontem My Axis: Kliknij nazwe lokalizacji w lewym gornym
rogu.

Jesli nie masz lokalizacji powigzanych ze swoim kontem My Axis: Kliknij Welcome (Powitanie) w lewym
gornym rogu.

ciknij T
Kliknij przycisk Dalej.
Nadaj nazwe lokalizacji i kliknij Next (Dalej).

Wybierz urzadzenia, ktore checesz doda¢ do lokalizacji, i kliknij Next (Dalej).

Wprowadz hasto urzadzen.
To hasto umozliwia dostg¢p do stron internetowych urzadzen lub do trybu offline w aplikacji mobilne;.

Kliknij przycisk Dalej.
Sprawdz, czy dane lokalizacji i dodane urzadzenia sg poprawne, i kliknij Next (Dalej).

Poczekaj, az AXIS Camera Station Edge skonfiguruje urzadzenia.
Konfiguracja moze potrwac kilka minut.
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Zaprojektowalismy oprogramowanie AXIS Camera Station Edge z myslg o nowych lub uzywanych urzadzeniach z
ustawieniami fabrycznymi. Przed dodaniem do lokalizacji urzgdzen uzywanych wczesniej w innych systemach
nalezy zawsze wykona¢ twardy reset. Modyfikacje ustawien urzadzen, ktére sg niedostepne w oprogramowaniu
AXIS Camera Station Edge, czasem mogg wptyngé na system i wydajnosé.

Ponadto nalezy zawsze mie¢ pewnos¢, ze urzadzenie klienckie z oprogramowaniem AXIS Camera Station Edge
oraz urzgdzenia Axis zawierajg najnowsze aktualizacje oprogramowania aplikacyjnego i sprzg¢towego.

Odwiedz strone axis.com/products/axis-camera-station-edge, aby uzyska¢ takie informacje jak:
®  Dokumentacja techniczna

®  Kompatybilne produkty

* \Wsparcie i zasoby
Otrzymywanie powiadomien o stanie ustug Axis

W przypadku wystapienia ogolnych probleméw w oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge mozna sprawdzi¢
stan ustug Axis, aby wykluczy¢ ewentualne incydenty lub zaplanowane czynnosci konserwacyjne.

1. WejdzZ na strone https.//status.axis.com/.
2. Rozwin AXIS Camera Station Edge, aby wyswietli¢ stan roznych funkcji.
Aby subskrybowac i otrzymywaé powiadomienia o stanie ustug Axis:
1. Na stronie https.//status.axis.com/ kliknij SUBSCRIBE TO UPDATES (Subskrybuj aktualizacje).
Wprowadz adres e-mail.
Kliknij SUBSCRIBE VIA EMAIL (Subskrybuj przez e-mail).
Wybierz poszczegolne elementy, ktére Cig interesuja.

Kliknij przycisk Zapisz.

I

Otworz wiadomos$¢ e-mail ze strony stanu Axis i kliknij Confirm subscription (Potwierdz subskrypcje).
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Problemy techniczne, wskazowki i rozwigzania

Tworzenie lokalizacji

Nie wykryto urzadzen Sprawdz, czy urzadzenia sa zasilane i podtaczone do
tej samej podsieci co komputer.

Urzadzenia nie sg obstugiwane Starsze urzadzenia Axis z oprogramowaniem
sprzetowym, ktérego nie mozna zaktualizowa¢ do
wersji 5.50 lub nowszej, nie sg obstugiwane.

Btedy komunikacji AXIS Camera Station Edge nie moze skontaktowad¢ sie
z urzadzeniem. Mozliwe przyczyny:

¢ Niestabilne potgczenie z Internetem. Upewnij
si¢, ze masz potaczenie z Internetem, i
sprobuj ponownie.

® Urzadzenie nie jest dostepne w sieci po
ponownym uruchomieniu, przywroceniu lub
zaktualizowaniu oprogramowania
sprzetowego. Zamknij kreatora i odczekaj
kilka minut przed jego ponownym
uruchomieniem.

® Urzadzenie nie ma oczekiwanych ustawien,
co uniemozliwia oprogramowaniu AXIS
Camera Station Edge komunikacje z
urzgdzeniem. Zamknij kreatora, wykonaj
twardy reset urzgdzenia i uruchom kreatora
ponownie.

e  Korzystanie z sieci VPN lub dodatkowych
zabezpieczen sieci blokuje potgczenie z
ustugami Axis. Upewnij si¢, ze wymagane
adresy sg wykluczone z inspekcji i dozwolone
przez zapore. Wiecej informacji znajduje sie

w rozdziale .
Logowanie
Nazwa uzytkownika lub hasto sg niepoprawne Kombinacja nazwy uzytkownika i hasta jest
nieprawidfowa.
Lokalizacja jest niedostepna e  Upewnij sie, ze komputer z klientem AXIS

Camera Station Edge jest podtgczony do sieci.

* Upewnij sig, ze potgczenia z Internetem nie
blokuje zapora sieciowa ani oprogramowanie
antywirusowe. Wiecej informacji znajduje sie
w rozdziale .

® Sprawdz? na stronie status.axis.com
ewentualne incydenty lub zaplanowanga
konserwacje ustug Axis.
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Podglad na zywo

Brak wideo

Opdznienia materiatu wideo

Brak kontaktu

Nie mozna pobra¢ strumienia

Obszar roboczy konfiguracji

®  Upewnij sie, ze Twoj system jest zgodny z
zaleceniami wymienionymi w sekcji .

® Upewnij sie, ze karta graficzna zawiera
najnowszy sterownik.

e Upewnij sig, ze Twdj system jest zgodny z
zaleceniami wymienionymi w sekcji .

® Upewnij si¢, ze karta graficzna zawiera
najnowszy sterownik.

Nie mozna uzyska¢ dostepu do urzadzenia w sieci.
Sprawdz, czy urzadzenia s3 zasilane i majg potgczenie
z Internetem.

Upewnij sie, ze nie zadasz zbyt wielu strumieni z
kamer. Zapoznaj sie z sekcjg rozwigzywania
problemow w podreczniku uzytkownika kazdej z
kamer dostepnym na stronie help.axis.com.

Communication error (Btgd komunikacji)

Btad konfiguracji

Brak kontaktu

Btagd pamigci masowej
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Wystapita tymczasowa utrata potaczenia z
urzadzeniem. Po kliknigciu wyswietlonego t3cza
oprogramowanie AXIS Camera Station Edge sprobuje
naprawic potgczenie. Upewnij sig, ze urzadzenie jest
dostepne w sieci z prawidfowymi ustawieniami
sieciowymi.

Urzadzenie nie ma oczekiwanych ustawien lub jest
skonfigurowane niedokfadnie. Po kliknieciu tgcza
oprogramowanie AXIS Camera Station Edge sprobuje
naprawic bfgd. Jesli proba sie nie powiedzie, wykonaj
twardy reset urzadzenia i ponownie dodaj je do
lokalizacji.

Urzadzenie juz nie jest dostepne w sieci. Sprawdz, czy
urzadzenie/rejestrator otrzymuje zasilanie i ma
dostep do Internetu.

Urzadzenie nie moze skontaktowac si¢ z
rejestratorem. Upewnij sie, ze w urzadzeniach jest
wigczony protokét IPv6 ( AXIS Camera Station Edge
uzywa protokotu IPv6 do komunikacji).
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Pamigé masowa i nagrania

Btad pamigci masowej Wystepuja problemy z nosnikiem zapisu, na przykfad
brak karty SD, awaria dysku lub nieprawidtowa
konfiguracja.

®  Przejdz do obszaru Configuration
(Konfiguracja) w oprogramowaniu AXIS
Camera Station Edge i odSwiez potaczenie.

®  Sprawdz, czy nosnik zapisu nie zgtasza
btedow. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
podreczniku uzytkownika urzagdzenia
rejestrujgcego. Podrecznik uzytkownika jest
dostepny na stronie help.axis.com.

Brak dostepu do rejestratora Rejestrator jest w trybie offline. Upewnij sig, ze
otrzymuje zasilanie i ma potaczenie z Internetem.

Interkomy

Potaczenia interkomowe nie przechodzg Sprawdz, czy urzadzenie klienckie (komputer lub
telefon komarkowy) ma pofaczenie z Internetem.

Nie mozna odblokowa¢ drzwi Upewnij sie, ze interkom jest prawidtowo podtgczony

i skonfigurowany. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
podreczniku uzytkownika interkomu. Podrecznik
uzytkownika jest dostepny na stronie help.axis.com.

Aplikacja mobilna

Brak powiadomien Upewnij sie, ze w telefonie komorkowym i aplikacji
zostaty wtgczone powiadomienia. Wiecej informacji: .

Nie moge zdalnie pofgczy¢ sie z lokalizacja ® Upewnij sig, ze masz najnowszg wersje
oprogramowania AXIS Camera Station Edge.

® Sprawdz, czy telefon komorkowy ma
potaczenie z Internetem za posrednictwem
sieci komorkowej lub Wi-Fi.

*  Wyloguj sie z konta Axis i zaloguj si¢
ponownie, aby mie¢ pewnos¢, ze
uwierzytelnianie zostato wykonane
poprawnie.

Zapisywanie raportu systemowego

1. W urzadzeniu AXIS Camera Station Edge przejdZ do obszaru @ > Save system report (Zapisz raport
systemowy).

2. W przypadku rejestracji nowego przypadku na stronie wsparcia technicznego Axis dofgcz raport
systemowy.

Korzystanie z urzqdzen z oprogramowaniem sprzetowym 5.50

AXIS Camera Station Edge obstuguje urzgdzenia Axis z oprogramowaniem sprzetowym 5.50 lub nowszym.
Jednak oprogramowanie sprzetowe 5.50 juz nie jest wspierane przez Axis i nie mozna go zaktualizowa¢. W
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przypadku korzystania z produktow Axis z oprogramowaniem sprzetowym 5.50 wazne jest, aby uwzgledni¢
mozliwy wptyw réznych ustawien i sytuacji na wydajnos¢. Rosngca liczba potgczonych klientéw, w tym typu
audio, moze mie¢ wptyw na wydajnos¢. W urzadzeniach z oprogramowaniem sprzgetowym 5.50 obecnych w
systemie AXIS Camera Station Edge moga wystepowa¢ takie objawy jak opdznienia materiatu wideo lub dtugi

czas reakcji kamery.

AXIS Camera Station Edge jest rozwigzaniem pakietowym. Gdy urzgdzenie jest instalowane i dodawane do
lokalizacji, jego konfiguracja jest wykonywana automatycznie w celu uzyskania optymalnej wydajnosci. Dlatego
zdecydowanie zaleca si¢ korzystanie z ustawien domysinych, tj. nagrywania ciggtego, a nie wizyjnej detekcji

ruchu.

Jesli nadal wystepuje spadek wydajnosci, sprobuj wykona¢ ponizsze czynnosci, aby zmniejszy¢ obcigzenie

urzadzenia:

1. W oprogramowaniu AXIS Camera Station Edge przejdz do obszaru Q > Cameras (Kamery) > Video

quality (Jakos¢ wideo).

2. Wybierz kamerg, ktorg chcesz skonfigurowac.

3. Zmniejsz rozdzielczos¢ kamery dla przekazywanego na zywo i zarejestrowanego materiatu wideo.

4. 0Obniz poklatkowos¢ (FPS) przekazywanego na zywo i zarejestrowanego materiatu wideo.

Migracja z oprogramowania AXIS Companion Classic do AXIS Camera Station

Edge

Wymagania

Jesli juz korzystasz z oprogramowania AXIS Companion Classic i chcesz je uaktualni¢ do najnowszej wersji,
zapoznaj si¢ z ponizszg tabelg, aby mie¢ pewnos¢, ze uzywane urzgdzenia spetniajg odnosne wymagania.

AXIS Camera Station Edge

AXIS Companion Classic

Obstugiwane produkty

Kamery IP AXIS Companion.

Rozwigzania AXIS Camera Station
Edge zawierajace rejestrator AXIS
S30 Series Recorder obstugujg
kamery i enkodery Axis z
oprogramowaniem sprzetowym w
wersji 5.50 lub nowszej.
Rozwigzania AXIS Camera Station
Edge bez rejestratora AXIS S30
Series Recorder obstugujg kamery i
enkodery Axis z oprogramowaniem
sprzetowym w wersji 8.40 lub
nowszej. Wiecej informacji
znajduje sie w rozdziale .

Kamery AXIS Companion Eye mini
L, AXIS Companion Bullet mini LE i
AXIS Companion Dome mini LE sg
obstugiwane tylko w przypadku
podtgczenia do rejestratora AXIS
Companion Recorder.

Kamery IP AXIS Companion.

Kamery sieciowe i enkodery Axis z
oprogramowaniem sprzetowym w
wersji 5.50 lub nowsze;.

Nosniki pamigci masowej

AXIS Surveillance Card
AXIS Companion Recorder
AXIS S30 Recorder Series

Karta SD Axis
AXIS Companion Recorder
AXIS S30 Recorder Series!
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AXIS Camera Station Edge

AXIS Camera Station Edge

AXIS Companion Classic

Brak obstugi urzadzen NAS innych
firm

Wybrane urzadzenia NAS innych
firm

konfigurowania systemu i
zarzadzania nim. Wideo na zywo i

nagrania dostg¢pne w trybie offline.

Obstuga wielu uzytkownikow Tak Nie
Powiadomienia o alarmach Tak Nie
Zdalne zarzadzanie systemem Tak Nie
Dostep do Internetu Wymagany podczas Niewymagane.

T Informacje na temat ograniczen mozna znalez¢ w dokumencie technicznym ,Disclaimer - AXIS S3008 and
AXIS Companion Classic” na stronie axis.com/products/axis-camera-station-edge/support

Aktualizuj do wersji AXIS Camera Station Edge

Uwaga

e Kazde urzadzenie, ktore byto uzywane w oprogramowaniu AXIS Companion Classic, nalezy zresetowac
na twardo lub przywrdci¢, zanim bedzie go mozna uzywac¢ w AXIS Camera Station Edge.

e Twardy reset lub przywrocenie urzgdzenia nie spowoduje usuni¢cia nagran.

e  AXIS Camera Station Edge obstuguje wytgcznie karty SD marki Axis.

o W przypadku korzystania z kamer panoramicznych w widoku nagrywania klienta AXIS Camera Station
Edge dla systemu Windows i w aplikacji mobilnej AXIS Camera Station Edge dostepny jest wytgcznie

widok Overview (Przeglad).

Kreator instalacji wykryje, czy jakiekolwiek urzgdzenia wymagajg twardego resetu lub przywrocenia, a jesli tak —
zapewni niezbedng pomoc. Jesli konieczne bedzie przywrdcenie urzadzenia, kreator przeniesie Cie na strone
internetowg urzadzenia, na ktorej zalogujesz sie za pomocg nazwy uzytkownika ACCAdmin i hasta lokalizacji
uzywanego w oprogramowaniu AXIS Companion Classic.
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