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Descripción general
El archivo de instalación incluye el cliente y el servidor. El cliente proporciona acceso a las grabaciones y al vídeo en
directo. El servidor gestiona toda la comunicación con las cámaras, los codificadores de vídeo y los dispositivos auxiliares
del sistema.
Puede instalar el cliente en el mismo ordenador que el servidor o en ordenadores independientes. Le recomendamos que
instale el servidor en un ordenador dedicado para obtener el mejor rendimiento y estabilidad.



Instalar AXIS Camera Station 5
Instalación
Si descarga, AXIS Camera Station 5 puede elegir entre estos instaladores:

Nota



Actualizar Axis Camera Station
Nota
Para obtener más información, consulte los siguientes archivos:



Actualizar AXIS Camera Station
AXIS Camera Station 5 continuará recibiendo asistencia técnica hasta el 30 de septiembre de 2027, fecha a partir de la cual
dejará de desarrollarse, mantenerse o probarse. Para obtener más información, consulte nuestra página General Policy
Guidelines for Discontinued Products (Directrices generales de política para productos descatalogados).
Para obtener información sobre cómo actualizar a AXIS Camera Station Pro, consulte AXIS Camera Station Pro -
Installation and migration guide (Guía de instalación y migración).
Para las series AXIS S12, S11, S21 y S22: Podrá actualizar de forma gratuita durante la vida útil del hardware. Todas las
licencias incluidas y registradas se actualizarán a licencias vitalicias vinculadas al hardware del grabador.
Para otro hardware y máquinas virtuales: Podrá realizar la actualización gratuita hasta el 1 de marzo de 2026. Las
licencias instaladas se actualizarán a licencias de suscripción de 5 años sin coste adicional.

https://www.axis.com/support/warranty/general-support-policy-after-discontinuation-date
https://www.axis.com/support/warranty/general-support-policy-after-discontinuation-date
https://help.axis.com/axis-camera-station-pro-installation-and-migration-guide#migrate-to-axis-camera-station-pro
https://help.axis.com/axis-camera-station-pro-installation-and-migration-guide#migrate-to-axis-camera-station-pro


Mover AXIS Camera Station
Puede mover su sistema AXIS Camera Station 5 de un servidor a otro si, por ejemplo, necesita actualizar o sustituir el
servidor. Para ello, necesita las contraseñas de todos los dispositivos, así como las contraseñas adicionales utilizadas para el
servidor SMTP, el almacenamiento de redes, las exportaciones programadas, los informes de incidencias y su cuenta My
Axis para Acceso Remoto Seguro.
Nota

Dado que el servidor no puede acceder a las grabaciones al iniciarse, es posible que se hayan eliminado de la base de datos. Para resolver este problema, vuelva a
sustituir ACS_RECORDINGS.FDB.



¿Necesita más ayuda?
Enlaces útiles
Contactar con la asistencia técnica
Si necesita más ayuda, vaya a axis.com/support.

https://www.axis.com/support

