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概要

インストールファイルには、クライアントとサーバーの両方が含まれています。クライアントで
は、録画およびライブビデオにアクセスできます。サーバーは、システム内のカメラ、ビデオエ
ンコーダ、補助装置とのすべての通信を処理します。

クライアントは、サーバーと同じコンピューターまたは別のコンピューターにインストールでき
ます。最高のパフォーマンスと安定性を確保するため、サーバーは、専用のコンピューターにイ
ンストールすることを推奨します。

AXIS Camera Station 5



3

AXIS Camera Station 5をインストール

設置

AXIS Camera Station 5をダウンロードする際に、以下に示すインストーラーのいずれかを選択でき
ます。

• サーバーとクライアントのフルインストール用のexeファイル。設定アシスタントでは、
サーバーかクライアント、またはその両方を選択できます。

• サーバーとクライアントのフルインストール用のmsiファイル。
• クライアントインストール専用のmsiファイル。

注
• AXIS Camera Station 5をインストールするコンピューターに対して完全な管理者権限を
持っていることを確認してください。

• AXIS Camera Station 5を新しいバージョンにアップグレードすると、アップグレード中は
バックグラウンドサービスが停止し、録画が行われません。アップグレード後、バックグ
ラウンドサービスが再開されます。

1. https://www.axis.com/products/axis-camera-station-5を開き、お使いのMyAxisアカウント
でサインインしてAXIS Camera Stationの最新バージョンに必要なインストーラーをダウン
ロードします。

2. ダウンロードしたファイルをダブルクリックし、[YYeess ((ははいい))] をクリックして装置の変更を
許可します。

3. 設定アシスタントの画面に表示される手順に従います。

AXIS Camera Station 5

https://www.axis.com/products/axis-camera-station-5
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Axis Camera Stationの更新

注
• 現在のバージョンが4.31.018以前の場合は、データベースがバージョン5.24以降にアップグ
レードされるため、まずバージョン5.24にアップグレードする必要があります。その後、最
新のバージョンにアップグレードできます。

• 現在のバージョンが4.31.018以降の場合、最新のバージョンに直接アップグレードできま
す。

• バージョン5.45以降、古いSDKのサポートは完全に削除されています。古いSDKを使用して
いる統合がある場合は、統合プロバイダーに連絡して、アップグレードされた統合を入手
してください。

1. AXIS Camera Station Service Controlで、[SSttoopp ((停停止止))] をクリックしてサービスを停止しま
す。

2. https://www.axis.com/axis-camera-station/download/listに移動し、アップグレードする
バージョンをダウンロードします。

3. AXIS Camera Station 5をインストール, on page 3。最新のバージョンをインストールしな
い場合は、[IInnssttaallll ccuurrrreenntt vveerrssiioonn ((現現在在ののババーージジョョンンををイインンスストトーールル))] を選択します。

詳細については、以下のファイルをご参照ください。

• AXIS Camera Station 5.13移行ガイド
• AXIS Camera Station 5移行ガイド

AXIS Camera Station 5

https://www.axis.com/axis-camera-station/download/list
https://www.axis.com/dam/public/17/14/7e/how-to--axis-camera-station-migration-guide-to-version-513-or-above-en-US-108691.pdf
https://www.axis.com/dam/public/e4/c5/5b/migration-guide-from-axis-camera-station-4-to-5-or-above-en-US-376126.pdf
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AXIS Camera Stationのアップグレード

AXIS Camera Station 5のサポート期間は2027年9月30日までです。それ以降、開発、保守、テスト
は行われません。詳しくは、「生産終了製品に関する一般ポリシーガイドライン」を参照してく
ださい。

AXIS Camera Station Proへのアップグレード方法については、「AXIS Camera Station Pro - インス
トールと移行ガイド」を参照してください。

AAXXIISS SS1122、、SS1111、、SS2211、、SS2222シシリリーーズズ：：ハードウェアのライフタイムを通じて無料でアップグ
レードできます。対象エリアおよび登録済みのライセンスはすべて、レコーダーハードウェアに
紐づけられたライフタイムライセンスにアップグレードされます。

そそのの他他ののハハーードドウウェェアアとと仮仮想想ママシシンン：： 2026年3月1日まで無料でアップグレードできます。イン
ストールされたライセンスは、追加費用なしで5年間のサブスクリプションライセンスにアップグ
レードされます。

3月1日以降は、アップグレードライセンスAACCSS PPrroo UUPPGG EE--LLIICCEENNSSEE ((0033225500--000011))を使用する必要
があります。

AXIS Camera Station 5

https://www.axis.com/support/warranty/general-support-policy-after-discontinuation-date
https://help.axis.com/axis-camera-station-pro-installation-and-migration-guide#migrate-to-axis-camera-station-pro
https://help.axis.com/axis-camera-station-pro-installation-and-migration-guide#migrate-to-axis-camera-station-pro
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AXIS Camera Stationの移動

サーバーのアップグレードや交換などが必要な場合は、AXIS Camera Station 5システムを別のサー
バーに移動することができます。これを行うには、すべての装置のパスワードに加えて、SMTP
サーバー、ネットワークストレージ、スケジュールエクスポート、インシデントレポート、セ
キュアリモートアクセス用のMy Axisアカウントに使用されるその他のパスワードも必要です。

1. 新しいサーバーにAXIS Camera Station 5をインストールします。手順については、AXIS
Camera Station 5をインストール, on page 3を参照してください。

2. AXIS Camera Station 5を起動し、すべてのコンポーネントが起動するまで数分間待ちま
す。アクセスコントロール、スマート検索 2、システムヘルスモニタリングが
[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))] メニューに表示されていることを確認します。

3. [AXIS Camera Station Service Control (AXISカメラステーションサービスコントロール)] へ移
動し、[ SSttoopp ((停停止止)) ] をクリックしてサービスを停止します。

4. 旧サーバーが利用可能な場合は、以下の手順に従います。
4.1. [AXIS Camera Station Service Control (AXISカメラステーションサービスコントロー

ル)] へ移動し、[ SSttoopp ((停停止止)) ] をクリックして旧サーバーでサービスを停止します。
4.2. C:\ProgramData\AXIS Communications\AXIS Camera Station Serverのメ

インデータベースファイルを新規サーバーの同じ場所に移動します。データベース
ファイルについて詳しくは、「データベースファイル」を参照してください。

4.3. AXIS Camera Station Secure Entryを使用する場合は、C:\ProgramData\Axis
Communications\Axis Camera Station\Components\Axis Secure Entryの
SSeeccuurreeEEnnttrryy..ddbbとCardholder photosフォルダーを新規サーバーの同じ場所に移
動します。

4.4. AXIS Smart Searchを使用する場合は、C:\ProgramData\Axis Communications
\Axis Camera Station\Components\AXIS Smart Search\dataの
ssmmaarrttSSeeaarrcchh..ssqqlliittee33とssmmaarrttSSeeaarrcchhTTrraacckkss..ssqqlliittee33を新規サーバーの同じ場所に移
動します。

4.5. AXIS System Health Monitoringを使用する場合は、C:\ProgramData\Axis
Communications\Axis Camera Station\Components\AXIS System Health
Monitoringのssyysstteemm--hheeaalltthh--mmoonniittoorriinngg..ssqqlliittee33を新規サーバーの同じ場所に移
動します。

4.6. 録画が旧サーバーに保存されている場合は、[[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[SSttoorraaggee ((スス
トトレレーージジ))]] >> [[MMaannaaggeemmeenntt ((管管理理))]] で指定された録画先から新しいサーバーの同じ
場所に移動します。

5. 旧サーバーが利用できない場合は、最新のシステムバックアップファイル (「システムバッ
クアップ」を参照) を使用して、次の手順に従います。
5.1. ACSフォルダーのメインデータベースファイルを新規サーバーのC:\ProgramData

\AXIS Communications\AXIS Camera Station Serverに移動します。データ
ベースファイルについて詳しくは、「データベースファイル」を参照してくださ
い。

5.2. AXIS Camera Station Secure Entryを使用する場合は、Components\ACMSMフォル
ダーのSSeeccuurreeEEnnttrryy..ddbbを新規サーバーのC:\ProgramData\Axis
Communications\Axis Camera Station\Components\Axis Secure Entryに
移動し、Backup cardholder photosフォルダーのファイルを新規サーバーの
Cardholder photosフォルダーに移動します。

5.3. AXIS Smart Searchを使用する場合は、Components\smartsearchフォルダーの
ssmmaarrttSSeeaarrcchh--bbaacckkuupp--xxxxxxxxxx..ssqqlliittee33を新規サーバーのC:\ProgramData\Axis
Communications\Axis Camera Station\Components\AXIS Smart Search
\dataに移動し、名前をssmmaarrttSSeeaarrcchh..ssqqlliittee33に変更します。

5.4. AXIS System Health Monitoringを使用する場合は、Components
\axissystemhealthmonitoringフォルダーのssyysstteemm--hheeaalltthh--mmoonniittoorriinngg..
ssqqlliittee33を新規サーバーのC:\ProgramData\Axis Communications\Axis

AXIS Camera Station 5

https://help.axis.com/axis-camera-station-5#database-files
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#system-backup
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#system-backup
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#database-files
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Camera Station\Components\AXIS System Health Monitoringに移動しま
す。

6. 新しいサーバーで:
6.1. AXIS Camera Stationサービスを起動します。
6.2. AXIS Camera Stationクライアントを起動します。
6.3. サーバーにログインします。
6.4. 以下の手順に従って、重要な認証情報をリストアします。

– ルルーートトCCAA証明書を再生成します。手順については、「ルートCAの生成」を
参照してください。

– 録画がネットワーク共有上にある場合は、[[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >>
[[SSttoorraaggee ((スストトレレーージジ))]] >> [[MMaannaaggeemmeenntt ((管管理理))]] に移動し、ネットワーク共
有を選択して [RReeccoonnnneecctt......((再再接接続続))] をクリックします。録画フォルダーへ
のパスが新しいサーバーと同じであることを確認し、パスワードを再入力し
ます。

注
サーバーは起動時に録画にアクセスできないため、録画がデータベースから削除されている可
能性があります。この問題を解決するには、もう一度ACS_RECORDINGS.FDBを置換してくだ
さい。

– [[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[DDeevviicceess ((装装置置))]] >> [[MMaannaaggeemmeenntt ((管管理理))]] に移動
して装置のパスワードを入力します。

6.1. 以下の手順に従って、オプションの認証情報をリストアします。
– パスワード付きSMTPサーバー: [[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[SSeerrvveerr ((ササーーババーー))]]

>> [[SSeettttiinnggss ((設設定定))]] に移動し、SMTPサーバーを編集してパスワードを再入力
します。

– パスワードで保護された [Send HTTP Notification (HTTP通知を送信)] アクショ
ン: [[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[RReeccoorrddiinnggss aanndd eevveennttss ((録録音音ととイイベベンントト))]] >>
[[AAccttiioonn rruulleess ((アアククシショョンンルルーールル))]] に移動し、ルールを編集してパスワード
を再入力します。

– パスワードで保護されたネットワーク共有へのエクスポートのスケジュー
ル：[[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[SSeerrvveerr ((ササーーババーー))]] >> [[SScchheedduulleedd eexxppoorrtt ((エエ
ククススポポーートトののススケケジジュューールル))]] に移動し、パスワードを再入力します。

– パスワードで保護されたネットワーク共有へのインシデントレポート:
[[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[SSeerrvveerr ((ササーーババーー))]] >> [[IInncciiddeenntt rreeppoorrtt ((イインンシシデデ
ンントトレレポポーートト))]] に移動し、パスワードを再入力して、[AAppppllyy ((適適用用))] をク
リックします。

6.1. 以下の手順に従って、オプション機能をリストアします。
– Axis Secure Remote Access (SRA): [[CCoonnffiigguurraattiioonn ((設設定定))]] >> [[CCoonnnneecctteedd

sseerrvviicceess ((接接続続ササーービビスス))]] >> [[AAxxiiss SSeeccuurree RReemmoottee AAcccceessss]] に移動し、My
Axisアカウントの認証情報を再入力します。

– デコーダビュー: システム内の任意のデコーダ (AXIS T8705またはAXIS D1110)
について、デコーダに表示するビューを再度設定します。詳しくは「複数の
モニター」を参照してください。

– 装着式システムの設定: 新しい接続ファイルを再度作成し、システムを再度設
定します。手順については、「Axis装着式システムの設定」を参照してくだ
さい。

7. AXIS License Portalで新しいライセンスを登録します。詳しくは、「システム間でライセン
スを移動する」を参照してください。

AXIS Camera Station 5

https://help.axis.com/axis-camera-station-5#generate-a-root-ca
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#multiple-monitors
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#multiple-monitors
https://help.axis.com/axis-camera-station-integrator-guide#set-up-an-axis-body-worn-system
http://www.axis.com/licenses
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#move-licenses-between-systems
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#move-licenses-between-systems
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さらに支援が必要ですか?

参考リンク

• インストールパラメーター - AXIS Camera Station 5 Microsoftインストーラー
• インストールスイッチ - AXIS Camera Station 5 実行可能ファイル
• AXIS Camera Station 5 リリースノート
• AXIS Camera Station 5 ユーザーマニュアル
• AXIS Camera Station 5 チュートリアルビデオ

サポートに問い合わせる

さらにサポートが必要な場合は、axis.com/supportにアクセスしてください。

AXIS Camera Station 5

https://www.axis.com/dam/public/76/4b/d4/installation-parameters-microsoft-installer-en-GB+en-US-416222.pdf
https://www.axis.com/dam/public/93/d6/fa/installation-switches-executable-en-GB+en-US-416223.pdf
https://www.axis.com/ftp/pub_soft/cam_srv/cam_station/latest/relnote.txt?_gl=1*arcs8s*_ga*MzM4NDM5MDAuMTY0MjA4MjkwNw..*_ga_T9SZM6VD8F*MTY0MjE1MDczNS43LjEuMTY0MjE1MDgwMy4w
https://help.axis.com/en-us/axis-camera-station-5
https://help.axis.com/axis-camera-station-tutorial-videos
https://www.axis.com/support
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