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Przeglqd urzqdzen, aplikacji i narzedzi potrzebnych do utworzenia kompletnego systemu.

AXIS Direction Detector

AXIS Direction Detector to oprogramowanie do analizy, ktére monitoruje kierunek poruszania si¢ 0sdb przechodzacych pod kamerg.
Jesdli dana osoba porusza sie w jednym z kierunkdw, aplikacja moze wyzwoli¢ alarm.

Aplikacja AXIS Direction Detector ma funkcje zliczania oséb — AXIS People Counter.
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Montaz kamery

WSKAZOWKA

Aplikacja jest przeznaczona do wykorzystania w obiektach handlowych w celu wykrywania i zliczania obiektéw wykazujgcych
cechy osoby dorostej poruszajgcej si¢ pieszo. To, jakie doktadnie jest ograniczenie wysokosci obiektu, zalezy od modelu
kamery, zastosowanego obiektywu oraz wybranych ustawien czutosci licznika.

Aby aplikacja mogta dziata¢ prawidtowo, to oprocz zastosowania sie do informacji zawartych w instrukgji instalacji kamery, nalezy
rowniez spetni¢ kilka dodatkowych zalecen:

e Zaleca sie montaz kamery na wysokosci min. 270 cm (8,9 stopy).

® Zasadniczo im wyzej zamontowana jest kamera, tym szerszy obszar obejmuje. Szczegétowe dane dotyczace konkretnego
modelu kamery mozna znalez¢ przy uzyciu narzedzia Camera selector for retail analytics (narzedzie do wyboru kamer
do analiz dla obiektow handlowych) dostepnego w witrynie www.axis.com

® Po zamontowaniu kamery zwigkszenie obejmowanego obszaru mozliwe jest poprzez zmiang ustawien przyblizenia.

e Jesli kamera umieszczona jest na odpowiedniej wysokosci, to moze ona obejmowac obszar o szerokosci 8 metrow. Przy
zastosowaniu wielu licznikow mozna obja¢ jeszcze szersze wejscia.

e Kamera musi by¢ umieszczona bezposrednio nad miejscem, w ktérym przechodzg ludzie.

® Dopilnuj, zeby kamera skierowana byta do dotu i byta umieszczona prostopadle do sufitu.

=] X o

s



AXIS Direction Detector

Montaz kamery

Jedli zainstalujesz aplikacj¢ przed zamontowaniem kamery, to do ustawienia pozycji kamery mozesz wykorzysta¢ obszar

zliczania oznaczony w podgladzie na zywo. Obszar zliczania powinien rozcigga¢ sie od lewej do prawej, prostopadle do
miejsca, w ktérym przechodzg ludzie.

® Dopilnuj, zeby miejsce to byto odpowiednio doswietlone Swiattem biatym lub o$wietleniem w podczerwieni.

® Dopilnuj, zeby w obszarze zliczania nie znajdowaty si¢ Zadne obiekty bedgce w ciggtym ruchu. Na przykfad nie umieszczaj
kamery nad schodami ruchomymi.

Dopilnuj, zeby w obszarze zliczania nie znajdowaty si¢ zadne obiekty ruchome. Na przyktad nie umieszczaj kamery zbyt
blisko drzwi.
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Montaz kamery

e Postaraj sie, zeby w pole widzenia kamery nie padaty silne promienie Swiatta, na przykfad stonecznego, oraz kontrastujgce
cienie.
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Wyszukiwanie urzgdzenia w sieci

Aby znalez¢ urzadzenia Axis w sieci i przydzieli¢ im adresy IP w systemie Windows®, uzyj narzedzia AXIS IP Utility lub
AXIS Device Manager. Obie aplikacje s3 darmowe i mozna je pobra¢ ze strony axis.com/support.

Wiecej informacji dotyczacych wykrywania i przypisywania adresow IP znajduje sie w dokumencie Jak przypisa¢ adres IP i uzyskaé
dostep do urzgdzenia na stronie urzadzenia w witrynie axis.com.

Dostep do urzadzenia
1. Otwédrz przegladarke i wprowadz adres IP lub nazwg hosta urzadzenia Axis.

Na komputerze Mac (0S X) otwérz przegladarke Safari, kliknij Bonjour i wybierz urzgdzenie z listy rozwijanej. Aby doda¢
Bonjour do zaktadek przegladarki, przejdz do menu Safari > Preferences (Preferencje).

Jesli nie znasz adresu IP, uzyj narzedzia AXIS IP Utility lub AXIS Device Manager, aby zlokalizowaé urzadzenie w sieci.

2. Wprowadz nazwe uzytkownika oraz hasto. Jezeli uzyskujesz dostep do urzgdzenia po raz pierwszy, musisz ustawi¢ hasto
root. Patrz Ustawianie nowego hasta do konta root na stronie 7.

3. W przegladarce zostanie otwarta strona podgladu na zywo urzadzenia.

Bezpieczne hasta

Wazne

Urzadzenia Axis wysytajg wstepnie ustawione hasto przez sie¢ jako zwykty tekst. Aby chronié urzadzenie po pierwszym
zalogowaniu, skonfiguruj bezpieczne i szyfrowane potgczenie HTTPS, a nastepnie zmien hasto.

Hasto urzadzenia stanowi podstawowa ochrone danych i ustug. Urzadzenia Axis nie narzucajg zasad haset, poniewaz mogg by¢ one
uzywane w roznych typach instalacji.

Aby chroni¢ dane, zalecamy:
® Uzywanie hasef o dtugosci co najmniej oSmiu znakow, najlepiej utworzonych automatycznym generatorem haset.
® Nieujawnianie haset.

® Regularng zmiang haset co najmniej raz na rok.

Ustawianie nowego hasta do konta root

Wazne

Domyslna nazwa uzytkownika dla administratora to root. W przypadku utraty hasta uzytkownika root nalezy zresetowac
urzadzenie do domysinych ustawien fabrycznych.

1. Wprowadz hasto. Postepuj zgodnie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa haset. Patrz Bezpieczne hasta na stronie 7.
2. Wprowadz ponownie hasto, aby sprawdzi¢, czy jest ono poprawnie zapisane.

3. Kliknij przycisk Create login (Utworz login). Hasto zostanie skonfigurowane.


https://www.axis.com/support
https://www.axis.com
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Instalowanie aplikacji w kamerze

Wskazowka

® licencja jest wazna tylko dla jednej kamery. Nie mozna aktywowac licencji w innej kamerze bez nowego klucza
rejestracyjnego.

Aby zainstalowa¢ aplikacje w kamerze, nalezy mie¢ uprawnienia administratora.

1. Zainstaluj kamere w sieci.
2. Przejdz na strone internetowa kamery w przegladarce (patrz instrukcja obstugi kamery).
3. W przypadku produktéw z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 7.10 lub nowszej przejdz do menu Ustawienia
> Aplikacje.
W przypadku produktéw z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 6.50 lub starszej przejdz do menu Ustawienia
> Aplikacje.
4, Wezytaj plik aplikacji (.eap) do kamery.
5. Aktywuj licencje. Jesli masz potaczenie z internetem, wprowadz kod licencyjny. Aplikacja automatycznie aktywuje licencje.
Aktywacja licencji offline
Do aktywacji licencji offline potrzebny jest klucz. Jezeli plik licencyjny nie jest zapisany w komputerze, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1. Przejdz do strony www.axis.com/applications.
2. Przejdz do opcji Rejestracja klucza licencyjnego. Potrzebny bedzie kod licencyjny oraz numer seryjny urzadzenia Axis.

3. Zapisz plik licencyjny w komputerze i wybierz go, kiedy wyswietli sie¢ monit.

Uzyskiwanie dostepu do ustawien aplikacji

1. Na stronie kamery przejdz do menu Settings (Ustawienia) > Apps (Aplikacje), wybierz aplikacje i kliknij przycisk Open
(Otworz).
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Ustawienia dodatkowe

Ustawianie daty i godziny

Poprawne ustawienia daty i godziny sg potrzebne, aby kamera przez dtuzszy czas zachowata poprawng date i godzing, a takze aby
przypisywac statystyki do wtasciwych godzin.

1. Aby ustawi¢ date i godzing, nalezy przej$¢ do strony internetowej kamery.

- W przypadku produktow z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 7.10 lub nowszej przejdz do menu
Ustawienia > System > Data i godzina.

- W przypadku produktéw z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 6.50 lub starszej przejdz do menu Ustawienia
> Opcje systemu > Data i godzina.

2. Szczegotowe instrukcje dotyczace kont uzytkownikéw znajduja sie w pomocy produktu o
1. Na stronie internetowej kamery przejdz do menu Ustawienia > Opcje systemu > Data i godzina.

2. W aplikacji przejdz do menu Ustawienia > Ogdlne i wybierz prawidtowg strefe czasowa.

Konfiguracja konta uzytkownika

W kamerze mozna ustawi¢ rézne uprawnienia kont, tak aby nieautoryzowane osoby mogty wyswietla¢ statystyki, ale nie mogty
zmienia¢ ustawien licznika.

1. Aby skonfigurowa¢ konto uzytkownika, przejdz do strony internetowej kamery.

- W przypadku produktéw z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 7.10 lub nowszej przejdz do menu
Ustawienia > System > Uzytkownicy.

- W przypadku produktéw z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 6.50 lub starszej przejdz do menu Ustawienia
> Opcje systemu > Bezpieczenstwo > Uzytkownicy.

2. Szczegotowe instrukcje dotyczace kont uzytkownikow znajdujg sie w pomocy kamery. o

Konfiguracja licznika

Aby sprawdzi¢, czy aplikacja jest skalibrowana z kamerg, przejdz do narzedzia Camera selector for retail analytics (narzedzie do
wyboru kamer do analiz obiektow handlowych) w witrynie www.axis.com

1. Na stronie aplikacji przejdz do Ustawienia > Ogolne.
2. Upewnij sie, ze opcja Stan jest wigczona.
3. W polu Nazwa wprowadz nazwe kamery lub lokalizacji.
Moze to by¢ na przyktad ,Axis_WejscieGtowne_Budynek_T". Wszystkie kamery muszg mie¢ niepowtarzalng nazwe.
4. Ustaw Tryb kalibracji. Wyprdbuj jedno z ponizszych rozwigzan:

- Jesli aplikacja zostata skalibrowana z kamerg, wybierz Ustawienie wysokosci. W polu Wysoko$¢ wizualizacji
wprowadz wysokos¢ montazowa.

- Jesli aplikacja nie zostata skalibrowana, wybierz Ustawienia reczne i kliknij Ustawienia. Popro$ kogos, by stanat
pod kamerg i dostosuj rozmiar zottej ramki, tak aby obejmowata tylko jedng osobeg.

5. Jesli potrzebujesz powigkszy¢ obraz, nalezy zastosowac¢ jedno z ponizszych rozwigzan:

- Wigcz Zoom cyfrowy i kliknij przycisk Ustawienia.
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- Jesli kamera jest wyposazona w zoom optyczny, nalezy wejs¢ na strone kamery, aby ustawi¢ zoom.

6. Ustaw Kierunek wejscia na Od gory lub Od dotu w zaleznosci od kierunku, z jakiego ludzie mijajg kamere w podgladzie na
Zywo.

7. Aby ustawi¢ obszar zliczania, przejdz do Dostosowywanie obszaru zliczania na stronie 10.

Dostosowywanie obszaru zliczania
Wskazowka

Model kamery i wysokos¢ montazu ograniczajg zakres regulacji parametrow obszaru zliczania.

W obrazie podglagdu na Zzywo obszar zliczania jest oznaczony dwiema niebieskimi liniami i czerwonym obszarem. Aby mozna byto
policzy¢ dang osobg, musi ona przejs¢ przez czerwony obszar.

Uzyj ustawien krzywizny, aby zmieni¢ ksztatt tak, by ludzie w naturalny sposob przechodzili przez obszar zliczania. Krzywizna powinna
by¢ jak najbardziej zblizona do kata prostego.

1. Przejdz do menu Ustawienia > Obszar zliczania.

2. Aby przesuna¢ caty obszar zliczania w gore lub w dot, uzyj suwaka Przesunigcie linii. Zakres przesuniecia jest zalezny od
rozmiaru obszaru zliczania.

3. Aby ustawic¢ wysokos¢ obszaru zliczania, uzyj suwaka Wysokos¢ obszaru zliczania.

4. Aby ustawic¢ szeroko$¢ obszaru zliczania, uzyj suwaka Szerokosé¢ obszaru zliczania. Zakres zmian jest zalezny od wysokosci
montazowej kamery.

5. Aby uzy¢ zakrzywionego obszaru zliczania, wigcz opcje Zakrzywiona linia, a nastepnie uzyj suwaka Promien, aby
wyregulowa¢ promien.

6. Aby zmieni¢ kierunek krzywizny, kliknij ikon¢ Promien.
7. Po zakonczeniu nacisnij przycisk Przeslij; w przeciwnym razie ustawienia nie zostang zapisane.

8. Licznik moze wymaga¢ dostrojenia w celu uzyskania najlepszej wydajnosci (patrz Weryfikacja systemu na stronie 13).

Konfiguracja wielu kamer

WSKAZOWKA

Z tej funkcji mozna korzystac¢ jedynie w przypadku kamer tego samego modelu.

Jesli konieczne jest ujecie szerokiego wejscia z kilkoma stanowiskami, mozna ustawi¢ kilka kamer (opcja Sasiadujace liczniki). Aby
przeliczy¢, ile kamer potrzeba, by uja¢ catg szeroko$¢ wejscia, uzyj narzedzia Camera selector for retail analytics (narzedzie do
wyboru kamer do analiz obiektow handlowych) dostepnego w witrynie axis.com/tools
Kamera master nadpisuje nastepujgce ustawienia kamer slave:

*  Wysokos¢ wizualizacji

e Czutod¢ licznika

e Zoom cyfrowy

e Sie¢igodzina

® Przesuniecie linii

o Wysokos¢ strefy zliczania

® Harmonogram zliczania

10


https://www.axis.com/tools

AXIS Direction Detector

Ustawienia dodatkowe

Konfiguracja wielu kamer
1. Zamontuj kamery obok siebie zgodnie z pomiarami wskazanymi przez selektor kamer.
2. Przejdz do strony internetowej aplikacji kamery master i wybierz Ustawienia > Zaawansowane > Sgsiadujace liczniki.
3. Wybierz opcje Ustaw jako master.

4. W przypadku kamer slave przejdz do menu Ustawienia > Zaawansowane > Sasiadujace liczniki > Wyswietl poswiadczenia
kamery i skopiuj nastepujgce poswiadczenia:

- Adres IP: Adres URL kamery
- Nazwa uzytkownika: automatycznie ustawiany jako AxisAnalytics
- Hasto: generowane automatycznie
5. Wrd¢ do strony internetowej kamery master i wklej poswiadczenia do formularza w obszarze Sasiadujace liczniki.

6. Jesli kamery skonfigurowano do wysytania danych do aplikacji AXIS Store Data Manager, upewnij si¢, ze tylko kamera
master jest podtgczona. Kamera master automatycznie pobiera dane ze wszystkich kamer slave jak z jednego urzgdzenia.

7. Po podtgczeniu wszystkich kamer przejdz do polecenia Kalibruj potozenie kamery slave.

8. Skalibruj kamery, przeciggajac widok kamery slave na podglad kamery master. Zalecamy uzycie obiektu, takiego jak kartka
papieru, i umieszczenie go po Srodku podtogi jako punkt odniesienia podczas dopasowywania strumieni wideo.

9. Po zakonczeniu kalibracji przejdz do menu Podglad na zywo w kamerze master, aby oglada¢ obraz ze wszystkich kamer
slave.

Jesli nie widzisz strumienia wideo z kamer slave w kamerze master, upewnij si¢, czy zadne inne potaczenia z kamerami slave
nie pozostaty otwarte.

Wyzwalanie zdarzenia
1. Przejdz do menu Ustawienia > AXIS Direction Detector, aby uzyska¢ dostep do strony internetowej kamery.
2. W ustawieniach zdarzen uzyj wyzwalacza Aplikacje.

3. Postepuj zgodnie z zataczonymi instrukcjami, aby ustawi¢ zdarzenie w kamerze.

Konfiguracja harmonogramow

Aplikacja automatycznie wyfgcza funkcje zliczania, gdy robi sie ciemno. Jedli chcesz wprowadzi¢ dalsze ograniczenia, mozesz
skonfigurowa¢ harmonogram.

1. Przejdz do menu Ustawienia > Harmonogram.

2. Wybierz czas rozpoczecia i zakonczenia, przesuwajgc suwak. Mozesz ustawi¢ indywidualne harmonogramy dla kazdego
dnia tygodnia, wybierajgc opcje Harmonogram dzienny, a nastg¢pnie przesuwajgc odpowiedni suwak.

Wytaczanie aplikacji w konkretnym dniu tygodnia

Usunh zaznaczenie pola wyboru obok suwaka.

Anonimizacja osdb

Mozesz skonfigurowa¢ aplikacje, tak aby identyfikacja 0s6b nie byta mozliwa. Dostepne s3 dwa poziomy anonimizacji: podstawowa
i pefna.

Anonimizacja podstawowa

1
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Wybranie tej opcji blokuje wszystkie strumienie wideo i obrazy z kamery. W podgladzie na zywo nadal widoczny bedzie rozmazany
obraz, co znaczy, ze mozna bedzie nadal zobaczyé, co sie dzieje, ale identyfikacja 0sdb bedzie niemozliwa.

1. Przejdz do menu Konserwacja > Anonimizacja.

2. Kliknij opcje Anonimizacja podstawowa.

3. Aby powrdci¢ do trybu zwyktego, kliknij przycisk Resetuj anonimizacje. Tylko administratorzy maja dostep do tej funkcji.
Petna anonimizacja

Wazne
Wybranie tej opcji powoduje usunigcie wszystkich administratoréw i zablokowanie hasta root, a powstate zmiany cofna¢
mozna bedzie jedynie poprzez przywrocenie kamery do ustawien fabrycznych.

1. Przejdz do menu Konserwacja > Anonimizacja.

2. Kliknij opcje Petna anonimizacja.

Kopiowanie ustawien aplikacji do innej kamery

Uzyj funkcji kopiowania, jesli chcesz skopiowaé¢ ustawienia aplikacji na przyktad do innych kamer w tym samym sklepie,
zamontowanych na tej samej wysokosci. Nie zostang skopiowane ustawienia wiasciwe dla danej kamery, takie jak licencja na
aplikacje czy nazwa kamery.

1. Aby skopiowac ustawienia aplikacji, przejdz do opcji Konserwacja > Kopie zapasowe parametrow.

2. Kliknij przycisk Kopiuj. Komputer zapisze plik w domysinym folderze plikdw pobieranych przez przegladarke.

12
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Weryfikacja systemu

Wskazowka

Przed weryfikacjg systemu upewnij sie, ze kamera jest zamontowana zgodnie z zaleceniami. Patrz Montaz kamery na
stronie 4.

Po zamontowaniu i skonfigurowaniu wszystkich kamer w budynku zalecamy sprawdzenie ich i dostosowanie ustawien. Powinno to
zwiekszy¢ doktadnos¢ lub pomoéc zidentyfikowaé problemy z licznikami.

Aby wyswietli¢ przeglad, przejdz do menu Statystyki i przejrzyj dane zliczania z kilku poprzednich dni. Jesli réznica miedzy liczba
0s6b wchodzacych i wychodzgeych wynosi <5%, jest to pierwszy znak, ze system zostat prawidfowo skonfigurowany.

Jesli roznica jest wieksza, przejdz do Weryfikacja licznikéw na stronie 13.

Weryfikacja licznikow

1.

2.

Przejdz na strone Podglad na zywo.
Kliknij przycisk Doktadnosé testu.
Kliknij przycisk Ukryj, aby ukry¢ automatyczny licznik.

Kliknij przycisk Start i zlicz recznie 100 lub wigcej przejs¢, naciskajgc strzatki w gore i w dot na klawiaturze. Mozesz
rowniez uzy¢ przyciskow Wejscie i Wyjscie.

Kliknij przycisk Resetuj, jesli chcesz zacza¢ od nowa. Po zakorczeniu kliknij przycisk Wynik.
Sprawdz tabelge doktadnosci. W normalnych warunkach catkowita doktadnosé¢ nie powinna wynosi¢ mniej niz 95%.

Jesli licznik nie jest dos¢ doktadny, przejdz do Dostosowywanie licznika na stronie 13.

Dostosowywanie licznika

1.

2.

Przejdz do Montaz kamery na stronie 4 i upewnij sie, ze licznik nie dziata poprawnie, cho¢ jest prawidtowo zamontowany.
Przejdz do menu Ustawienia > Ogdlne.

Przejdz do suwaka Czutosc¢ licznika lub kliknij opcje Konfiguracja, jesli licznik dziata w trybie recznym i wykonaj jedng
z ponizszych czynnosci:

- Jesli licznik zlicza za duzo oséb w poréwnaniu z parametrem kontrolnym, zmniejsz czuto$¢ licznika o okoto
20 jednostek lub nieco zwigksz rozmiar zéttego pola.

- Jesli licznik zlicza za mafo 0s6b w poréwnaniu z parametrem kontrolnym, zwieksz czuto$¢ licznika o okofo
20 jednostek lub nieco zmniejsz rozmiar z6ttego pola.

Przejdz do Weryfikacja licznikéw na stronie 13, aby ponownie zweryfikowaé¢ doktadnos¢.

13



AXIS Direction Detector

Informacje o statystykach

Informacje o statystykach

Statystyki opracowane na podstawie zliczania mozna wykorzystaé¢ na kilka sposobdw:

Wyswietla¢ dane z licznika przesytane w czasie rzeczywistym na wbudowanych wykresach umieszczonych na stronie
internetowej aplikacji.

Wyswietla¢ wbudowane wykresy ze strony ze statystykami w widoku dziennym i tygodniowym. Dane aktualizowane
Sg W czasie rzeczywistym.

Dane przechowywane sg w pamigci kamery do 90 dni i sg aktualizowane co 15 minut. Dane przechowywane sg
w przedziatach 15-minutowych, ktére odpowiadajg liczbie 0séb wchodzacych i wychodzacych w czasie 15 minut.

Wyswietla¢ wykresy utworzone na podstawie danych historycznych bezposrednio w kamerze.
Pobiera¢ dane przy pomocy otwartego interfejsu API.

Korzysta¢ z AXIS Store Data Manager — pakietu oprogramowania, ktéry pozwala na gromadzenie danych ze wszystkich
kamer i zarzgdzanie nimi. Patrz Podfgczanie kamery do folderu w AXIS Store Data Manager na stronie 14.

Korzysta¢ z AXIS Store Reporter — narzgdzia internetowego do pracy ze statystykami stuzacego do monitorowania danych
historycznych i zarzadzania nimi.

Pobiera¢ statystyki na komputer (patrz Pobieranie statystyk na stronie 14).

Podtagczanie kamery do folderu w AXIS Store Data Manager

Aby wykona¢ to zadanie, nalezy zainstalowa¢ aplikacje w kamerze.

1.

W aplikacji AXIS Store Data Manager przejdz do opcji Zrédta i pobierz Identyfikator potaczenia folderu i Hasto potgczenia
folderu dla folderu, z ktérym chcesz sie potgczyc.

Na stronie kamery przejdz do menu Ustawienia > Aplikacje i otwdrz strong aplikacji.

Na stronie aplikacji przejdz do menu Ustawienia > Raportowanie.

Aby wtaczy¢ przesytanie danych do serwera, wybierz opcje Wigczone.

Wprowadz adres internetowy aplikacji AXIS Store Data Manager, na przykfad
https://[systemintegratorl].asdm.axis.com/datamanager, gdzie [systemintegratorl]
nalezy zastgpi¢ unikalng nazwa.

Wprowadz Identyfikator potaczenia folderu i Hasto potaczenia folderu.

Aby przetestowac potaczenie, kliknij przycisk Przeprowadz test.

Kliknij przycisk Przeslij.

Pobieranie statystyk

1.

2.

3.

Przejdz do Statystyki > Pobierz statystyki.
Wybierz format pliku:
- W przypadku formatéw .xml, .csv or .json mozna rdwniez wybra¢ przedziat czasowy.
- Format pliku .cnt to binarny format producenta, dostepny ze wzgledu na wymogi zgodnosci.

Wybierz date z kalendarza. Dane sg wyswietlane w nowej karcie przegladarki.
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4. Jezeli chcesz zapisa¢ dane jako plik lokalny na komputerze, kliknij prawym przyciskiem myszy i wybierz polecenie Zapisz
jako. Plik jest zapisywany w domyslnym folderze Pobrane na komputerze.

Jezeli cheesz zapisa¢ wszystkie dostepne dane, kliknij przycisk Pobierz wszystko, znajdujacy si¢ obok formatu pliku.
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Rozwigqzywanie problemow

Jesli nie mozesz znalez¢ tego, czego szukasz, przejdz na strone poswiecona rozwigzywaniu problemow: axis.com/support.

Problem

Dziatanie

Oprogramowanie nie wezytuje sie do aplikacji AXIS Store Data
Manager.

Najczestszg przyczyng sg problemy z potagczeniem sieciowym.
Uruchom test potagczenia w menu Ustawienia > Raportowanie,
aby uzyska¢ informacje o zrddtowe] przyczynie problemu.

Oprogramowanie nie zlicza oséb.

Upewnij si¢, ze przestrzegano instrukcji dotyczacych montazu
kamery (patrz Montaz kamery na stronie 4).

Oprogramowanie nie zlicza os6b poprawnie.

Upewnij si¢, ze ludzie przechodzg przez catg strefe zliczania
i przekraczajgcg obie niebieskie linie. Ludzie nie powinni
schodzi¢ ani na lewo, ani na prawo.

W podgladzie na zywo brak strumienia wideo.

Upewnij sig, ze nikt inny nie oglada strumienia wideo lub ze
strumien wideo pochodzi z VMS lub innego biezacego zapisu.
Sprawdz, czy kamera ma ograniczong liczbe dozorcow lub
strumieni wideo, ktére mozna oglagda¢ w tym samym czasie.

Oprogramowanie ostrzega, ze liczba klatek na sekunde jest
zbyt niska.

1. Upewnij si¢, ze scena jest wystarczajgco dobrze oSwietlona.
Jesli scena jest zbyt ciemna, kamera nie rejestruje obrazu

z wystarczajgcq liczbg klatek na sekundg, a aplikacja nie dziafa.
2. Jezeli przetwornik obrazu jest obcigzony, aplikacja moze
dziata¢ wolniej. Podczas przesytania strumienia wideo z kamery
nalezy odtwarzac¢ tylko jeden strumien jednoczesnie.

Oprogramowanie nie zlicza 0s6b po zmianie parametrow.

Po zmianie parametrow oprogramowanie moze wymaga¢ nawet
10 minut pracy przed uzyskaniem optymalnej doktadnosci
zliczania.

Oprogramowanie nadal nie zlicza oséb.

Jedli postepujesz zgodnie z powyzszymi wskazéwkami,
a oprogramowanie nadal nie dziata, skontaktuj sie z resellerem
firmy Axis.

Ponowne uruchamianie aplikacji

Jedli zliczanie jest niedoktadne lub interfejs sieciowy dziata wolniej niz zwykle, mozesz sproébowaé¢ ponownie uruchomié¢ ustugi lub

kamere.

Przejdz do menu Konserwacja > Uruchom ponownie.

Resetowanie aplikacji

Przejdz do menu Konserwacja > Zresetuj i wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

® Aby usung¢ wszystkie dane zliczania z kamery, kliknij przycisk Wyczys¢ dane.

e Aby przywrdci¢ ustawienia domysine wszystkich aplikacji, kliknij przycisk Przywrd¢ ustawienia.

Tworzenie kopii zapasowych ustawien

1. Aby utworzy¢ kopie zapasowg ustawien aplikacji, przejdz do opcji Konserwacja > Kopie zapasowe parametrow.

2. Kliknij przycisk Utwoérz kopie zapasowa. Komputer zapisze plik w domysinym folderze plikdw pobieranych przez

przegladarke.
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Przywracanie ustawien
1. Przejdz do menu Konserwacja > Kopie zapasowe parametrow.

2. Przejrzyj pliki, aby wyszukaé¢ poprzednio zapisany plik kopii zapasowej, a nastepnie kliknij przycisk Przywroé.

Generowanie raportu dziennika
Jesli wystapig problemy z kamera, mozesz wygenerowad raport dziennika.
1. Przejdz do menu Konserwacja > Dzienniki.
2. Kliknij przycisk Generuj dzienniki.
3. Plik jest zapisywany w domyslnym folderze pobierania na komputerze.

4. Dofacz raport dziennika do zgtoszenia problemu dziatowi obstugi techniczne;j.

Zarzadzanie licencjami
Przejdz do menu Konserwacja > Rejestracja.
® Aby zarejestrowac licencje, kliknij strone Rejestracja.
e Jesli cheesz usuna¢ licencje tego produktu, kliknij przycisk Wyrejestruj.

e Jesli masz zaktualizowang licencje, kliknij przycisk Odnow licencje.
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Informacje o uproszczonym interfejsie WWW

Pod adresem http://<servername>/people-counter/lite/index.html dostepna jest uproszczona wersja interfejsu WWW. Strony te
mozna wykorzysta¢ na przyktad do osadzenia aplikacji w systemach, na przyktad w AXIS Camera Station lub w Milestone's XProtect
Smart Client.

Dostepne sg cztery strony:

e http://<servername>/people-counter/lite/day.ntml: Na stronie widoczny jest wykres dzienny; ten sam, ktory zobaczy¢
mozna réwniez na stronie Statystyki.

e http://<servername>/people-counter/lite/week.html: Na stronie widoczny jest wykres tygodniowy; ten sam, ktory zobaczy¢
mozna réwniez na stronie Statystyki.

¢ http://<servername>/people-counter/lite/count.html: Na stronie widoczne s dane z licznika uaktualniane w czasie
rzeczywistym.

e http://[<servername>/people-counter/lite/liveview.html: Uproszczona wersja strony zawierajacej dane z licznika
uaktualniane w czasie rzeczywistym oraz natozony strumien wideo z obszaru zliczania.

Menu znajdujace si¢ na dole strony mozna wytgczy¢ poprzez dopisanie ?clean do adresu URL, na przyktad:

http://<servername>/people-counter/lite/liveview.html?clean. Aby wyswietli¢ strone w innym jezyku, przed ,lite" mozna dodac¢ tag
z oznaczeniem jezyka, na przyktad: http://<servername>/people-counter/cn/lite/liveview.html
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API aplikaciji do zliczania oséb

Funkcja zliczania 0s6b dostepna jest w nastepujgcych aplikacjach:

AXIS People Counter - Aplikacja przeznaczona jest do stosowania w obiektach handlowych, takich jak sklepy lub centra handlowe,
a takze wszedzie tam, gdzie trzeba liczy¢ ludzi.

AXIS Occupancy Estimator - Aplikacja rejestruje, ile 0sob aktualnie znajduje sie na ograniczonym obszarze. Aplikacja jest rdwniez
w stanie oszacowad, ile czasu przecietna osoba spedza w tym obszarze.

AXIS Direction Detector - Aplikacja monitoruje kierunek przemieszczania si¢ 0sdb przechodzacych pod kamera. Jesli dana osoba
porusza sie w jednym z kierunkow, aplikacja moze wyzwoli¢ alarm.

AXIS Tailgating Detector - Aplikacja wykrywa, czy w okreslonym przedziale czasu pod kamerg przechodzi wigcej niz jedna osoba. Po
wykryciu wiekszej liczby osob (niz jedna) aplikacja moze wyzwoli¢ alarm.

AXIS Random Selector - Aplikacja wykrywa, kiedy kto$ opuszcza obiekt i losowo okresla, czy nalezy takg osobe skontrolowac.

Typowe przykfady

Wskazowka
Wartos¢ <appname> w rdznych przyktadach okresla aplikacje zgodnie z ponizszg tabels.

Wartos¢ Aplikacja

people-counter AXIS People Counter

occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator

direction-detector AXIS Direction Detector

tailgating-detector AXIS Tailgating Detector

random-selector AXIS Random Selector
Przyktad

Zazadaj danych w czasie rzeczywistym z People Counter.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?live-sum.json

Zwracany wynik

{
"serial":"00408CAC512B",
"name":"Exit south",
"timestamp":"20170503112756",
"in":12,
"out":318

}

Wiecej informacji: Zgdanie danych w czasie rzeczywistym na stronie 21.

Przyktad
Wyswietl liste wszystkich dni danych dostepnych w People Counter.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?list-cnt.json

Zwracany wynik

{
"timestamp" : "20170513132513",
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"days":["20170510", "20170511", "20170513"]1}
}

Wiecej informacji: Wyswiet! dostepne dane na stronie 21.

Przyktad
Zazadaj danych archiwalnych z okresu od 12 do 15 maja 2017 r.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-cnt&date=20170512-20170515

Wiecej informacji: Pobieranie danych binarnych na stronie 22.

Przyktad
Zazadaj wszystkich dostepnych danych archiwalnych.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-cnt&date=all

Wiecej informacji: Pobieranie danych binarnych na stronie 22.

Przyktad
Zazadaj danych archiwalnych CSV za okres od 12 do 15 maja 2017 r. z 15-minutowg rozdzielczoscia.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-csv&date=20170512,20170515&res=15m

Wiecej informacji: Zazqdaj danych CSV na stronie 22.

Przyktad
Zazadaj danych archiwalnych dla wszystkich dostepnych dni z 24-godzinng rozdzielczoscia.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-csv&date=all&res=24h

Wiecej informacji: Zazqdaj danych CSV na stronie 22.

Przyktad
Zazadaj danych archiwalnych XML za okres od 12 do 15 maja 2017 r. z 15-minutowg rozdzielczoscig.

Z3danie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-xml&date=20170512,20170515&res=15m

Wiecej informacji: Zazgdaj danych XML na stronie 23.

Przyktad
Zazadaj informacji o podgladzie na zywo z People Counter.
Z3danie
http://<servername>/local/<appname>/.api?cntpos.json
Odpowiedz
{

"width":320,

"height":240,

"left":0,

"right":296,

"top":88,

"bottom":224,
"yfirst":88,
"ylast":152,
"radius":0
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Wiecej informacji: Informacje o podglgdzie na Zywo na stronie 25.
Specyfikacja API

Zadanie danych w czasie rzeczywistym
Zwraca plik JSON z danymi zliczania w czasie rzeczywistym.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?live-sum.json

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizszg tabela.

Wartos¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zwracany wynik

{
"serial":"<camera-serial>",
"name" :"<counter-name>",
"timestamp":"<timestamp>",
"in":<in>,
"out" :<out>

}

Opis zwracanych wartosci

Wartos¢ Opis

<camera-serial> numer seryjny kamery

<counter-name> nazwa licznika

<timestamp> godzina w kamerze w formacie RRRRMMDDggmms s
<in> liczba 0sob, ktore weszty do dzis

<out> liczba 0sob, ktore wyszty do dzi$

Wyswietl dostepne dane
Zwraca liste dni, dla ktérych sg dostepne dane.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?list-cnt.json

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartos¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
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Wartos¢ Aplikacja
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zwracany wynik
{

"timestamp" : "<timestamp>",
"days": ["YYYYMMDD", [..] "YYYYMMDD"] }
}

Opis zwracanych wartosci

Wartos¢ Opis
<timestamp> godzina w kamerze w formacie RRRRMMDDggmms S
<days> zestaw dni zawierajgcych dane

Pobieranie danych binarnych
Ten skrypt zwraca plik danych binarnych dla podanych dat, ktére bedg uzywane w aplikacji AXIS Store Data Manager.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-cnt&date=<date>

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartosé¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zazadaj opisu parametrow

Parametr Opis

data w formacie RRRRMMDD

przedziat dat w formacie RRRRMMDD—-RRRRMMDD

<date>
oddzielone przecinkami daty w formacie RRRRMMDD, [..], RRRRMMDD

wszystkie — wszystkie dostgpne dane

Zwracany wynik

Plik danych binarnych dla podanych dat.

Zazadaj danych CSV
Zwraca dane historyczne w formacie CSV

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-csv]&date=<date>] [&res=<res>]
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Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartos¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zazadaj opisu parametrow

Parametr Opis

data w formacie RRRRMMDD

przedziat dat w formacie RRRRMMDD—-RRRRMMDD

<date> oddzielone przecinkami daty w formacie RRRRMMDD, [..], RRRRMMDD
wszystkie (domysinie) — wszystkie dostepne dane
15m (default) dla danych w przedziatach co 15 minut

<res> 1h dla danych w przedziatach co 1 godzing

24h dla danych w przedziatach co 1 dzien

Zwracany wynik

Skrypt zwraca dane w postaci zwyktego tekstu, oddzielane przecinkami. Pierwszy wiersz zawiera opis kazdego elementu, a kolejne
wiersze zawierajg odpowiadajace im dane dla wybranego przedziatu czasu i rozdzielczosci.

Zazadaj danych XML
Zwraca dane historyczne w formacie XML

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-xml[&date=<date>] [&res=<res>]

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizszg tabela.

Wartosé¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zazadaj opisu parametréow
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Parametr Opis

data w formacie RRRRMMDD

przedziat dat w formacie RRRRMMDD-RRRRMMDD

<date> oddzielone przecinkami daty w formacie RRRRMMDD, [..], RRRRMMDD
wszystkie (domysinie) — wszystkie dostepne dane
15m (default) dla danych w przedziatach co 15 minut

<res> 1h dla danych w przedziatach co 1 godzing

24h dla danych w przedziatach co 1 dzien

Zwracany wynik

Skrypt zwraca dane w formacie XML. Plik DTD znajduje si¢ w lokalizacji
http://<servername>/local/<appname>/appdata.dtd.

Zazadaj danych JSON
Zwraca dane historyczne w formacie JSON

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?export-json[&date=<date>] [&res=<res>]

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartos¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zazadaj opisu parametrow

Parametr Opis

data w formacie RRRRMMDD

przedziat dat w formacie RRRRMMDD-RRRRMMDD

<date> oddzielone przecinkami daty w formacie RRRRMMDD, [..], RRRRMMDD
wszystkie (domysinie) — wszystkie dostepne dane
15m (default) dla danych w przedziatach co 15 minut

<res> 1h dla danych w przedziatach co 1 godzine

24h dla danych w przedziatach co 1 dzien

Zwracany wynik

Skrypt zwraca dane w formacie JSON.
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Usuwanie danych zliczania

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.apioperator?clear-data

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartos¢ Aplikacja

people-counter AXIS People Counter

occupancy-estimator

AXIS Occupancy Estimator

direction-detector

AXIS Direction Detector

tailgating-detector

AXIS Tailgating Detector

random-selector

AXIS Random Selector

Zwracany wynik
OK

Informacje o podgladzie na zywo

Zwraca informacje o rozmieszczeniu linii w podgladzie na zywo.

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.api?cntpos.json

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartosé

Aplikacja

people-counter

AXIS People Counter

occupancy-estimator

AXIS Occupancy Estimator

direction-detector

AXIS Direction Detector

tailgating-detector

AXIS Tailgating Detector

random-selector

AXIS Random Selector

Odpowiedz

{
"width":<width>,
"height":<height>,
"left":<left>,
"right":<right>,
"top":<top>,
"bottom" :<bottom>,
"yfirst":<yfirst>,
"ylast":<ylast>,
"radius":<radius>

}

Opis zwracanych wartosci

Wartos¢ Opis
<width>

rozmiar strumienia wideo
<height>

25




AXIS Direction Detector

API aplikaciji do zliczania osob

Wartos¢ Opis

<left> ) S ]
wspotrzedne x w pikselach dla poczatku i korica niebieskich linii w podgladzie na zywo

<right>

<top>
wspofrzedne y w pikselach dla dwdch niebieskich linii w podgladzie na zywo

<bottom>

<yfirst> . .
wspotrzedne y w pikselach dla gornej i dolnej czesci czerwonego obszaru zliczania, bez krzywizny

<ylast>

<radius> promien w pikselach opisujacy krzywizne czerwonego obszaru zliczania mierzony w srodku obszaru na obu
osiach lub jesli obszar nie jest zakrzywiony

Wyswietl dziennik systemu

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.apioperator?show-logs

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartosé¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zwracany wynik

Stuzy do wyswietlania dziennikéw systemu.

Wygeneruj archiwum dziennikow

Zadanie
http://<servername>/local/<appname>/.apioperator?generate-logs

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartos¢ Aplikacja
people-counter AXIS People Counter
occupancy-estimator AXIS Occupancy Estimator
direction-detector AXIS Direction Detector
tailgating-detector AXIS Tailgating Detector
random-selector AXIS Random Selector

Zwracany wynik

Archiwum dziennikow
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AXIS Direction Detector

API aplikaciji do zliczania osob

Wyswietlanie parametrow licznika osob

Zadanie

http://<servername>/local/<appname>/.api?params.json

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartosé

Aplikacja

people-counter

AXIS People Counter

occupancy-estimator

AXIS Occupancy Estimator

direction-detector

AXIS Direction Detector

tailgating-detector

AXIS Tailgating Detector

random-selector

AXIS Random Selector

Zwracany wynik

Obiekt JSON wszystkich parametréw zwigzanych z licznikiem oséb.

Ustawianie parametrow zliczania oséb

Format POST to format, w ktérym nalezy poda¢ pary i wartosci. Przyjrzyjmy sie przyktadowi:
&pl=Counter.Enable&vl=1&p2=Counter.Heighté&v2=280&setparams=needstobeincluded

Wskazowka

W wersji oprogramowania sprzetowego od 5.60 uzyj: setparams&Counter.Height=280.

Zadanie

http://<servername>/local/<appname>/.apioperator?setparams

Wartos¢ <appname> okresla aplikacje zgodnie z ponizsza tabela.

Wartosé

Aplikacja

people-counter

AXIS People Counter

occupancy-estimator

AXIS Occupancy Estimator

direction-detector

AXIS Direction Detector

tailgating-detector

AXIS Tailgating Detector

random-selector

AXIS Random Selector

Zwracany wynik
OK
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