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Axis Forensic Search for Genetec — informacje

AXIS Forensic Search for Genetec wzbogaca urzgdzenia Axis w Genetec Security Center w dodatkowe funkcje

dochodzeniowe. Sledczy wykorzystujgcy urzadzenia Axis moga uzywac wtyczki do uzyskania przegladu catej
aktywnosci na scenie, szybkiego znalezienia konkretnego obiektu lub odpowiedniego zdarzenia.

Kamery Axis z oprogramowaniem sprzetowym 10.6 lub nowszym generujg metadane opisujgce wszystkie
poruszajgce si¢ obiekty, ktore obecnie znajdujg si¢ w polu widzenia kamery. Genetec Security Center moze
rejestrowac te dane razem z odpowiednim materiatem wizyjnym i dzwiekowym. AXIS Forensic Search for

Genetec umozliwia analizowanie i przeszukiwanie tych danych. Wtyczka obstuguje maks. 150 kamer na kazda
role [ serwer.
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Zanim rozpoczniesz

1.
2.

Upewnij si¢, ze w kamerze jest zainstalowana najnowsza wersja oprogramowania sprzetowego.

Aby filtrowaé wedtug typow obiektow Cztowiek, Twarz, Pojazd, Rower, Autobus, Samochdd osobowy,

Samochdd ciezarowy lub Tablica rejestracyjna:

2.1. korzystaj z urzadzenia Axis z obstugg AXIS Object Analytics. Patrz Filtr analityczny w Selektorze
produktow

2.2. Przejdz do menu System > Analytics metadata (System > Metadane analityczne) i wigcz
Analytics Scene Description (Opis sceny analityki) na stronie internetowej kamery.

Aby filtrowa¢ wedtug koloru pojazdu, koloru gérnej czesci ubioru lub koloru dolnej czgsci ubioru:

3.1.  korzystaj z urzgdzenia Axis z obstugg AXIS Object Analytics. Patrz Filtr analityczny w Selektorze
produktow.

3.2. Uzyj urzadzenia Axis z ARTPEC-8 lub CV25. P. filtr System-on-chip w narzedziu wyboru
produktoéw Product selector.
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Proces

Postepuj zgodnie z tymi instrukcjami, aby zainstalowac¢ i skonfigurowa¢ AXIS Forensic Search for Genetec:

1. Sprawdzanie ustawien kamery w narzedziu konfiguracyjnym Config Tool, on page 5
2. Zainstaluj wtyczke na serwerze, on page 5

3. Konfiguracja wtyczki, on page 5

4.  Instalowanie wtyczki na komputerze klienckim, on page 6

5. Uruchom wtyczke na jednym lub kilku oddzielnych serwerach rozszerzen, on page 6

Uwaga
Konieczne jest zainstalowanie wtyczki na serwerze oraz na komputerach klienckich.

Sprawdzanie ustawien kamery w narzedziu konfiguracyjnym Config Tool

Upewnij sie, ze kamery, ktorych cheesz uzywaé¢ w postepowaniu dochodzeniowym, majg odpowiednie
ustawienia:

1. Jesli kamery nie zostaty jeszcze dodane, dodaj je, uzywajac narzg¢dzia konfiguracyjnego Config Tool.

2. Zmien ustawienia nagrywania kamer, jesli bedzie to konieczne:

- Do korzystania z wtyczki Forensic search konieczne jest rejestrowanie zarowno obrazu wideo, jak
i metadanych. Funkcja Forensic search przeszukuje tylko zapisane dane. W przypadku braku
nagran funkcja Forensic search nie znajdzie danych.

- Aby uzy¢ wtyczki do wyszukiwania numerdw tablic rejestracyjnych w danej kamerze, wybierz
AXIS License Plate Verifier w sekcji Applications (Aplikacje) i wybierz ALPV.Lost w sekcji
Application events (Zdarzenia w aplikacji). Wtyczki do wyszukiwania numerdw tablic
rejestracyjnych sa zgodne z oprogramowaniem w wersji:

- Genetec 5.14 lub nowsze;.
- Genetec 5.13 z pakietem sterownikéw 13.5 lub nowszej.
- Genetec 5.12 z pakietem sterownikdw 12.11 lub nowsze;j.
3. W ustawieniu poklatkowosci nagrywania zaznacz wartos¢ All frames (Wszystkie ramki) lub co najmniej
10.
Zainstaluj wtyczke na serwerze

1. Znajdz plik instalacyjny.

2. Na serwerze Genetec uruchom program Axis forensic search for Genetec.exe. Plik
instalacyjny spowoduje ponowne uruchomienie serwera Security Center Server.

Konfiguracja wtyczki

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej wersji dokumentu.




Uwaga
Kazdy obiekt zarejestrowany przez kamere zajmuje okoto 500 bajtdw przestrzeni dyskowej na serwerze. Na
podstawie tej informacji mozesz obliczy¢, ile miejsca na serwerze trzeba zarezerwowac na kazdg kamere
dodang do wyszukiwania do celéow dochodzeniowych.

Wskazniki obiektow dla roznych typow scen:
e Scena z niskim poziomem aktywnosci 2500 obiektow/dzien (rampa zatadunkowa)

e Scena z wysokim poziomem aktywnosci 25 000 obiektow/dzien (parking)

e Scena z bardzo wysokim poziomem aktywnosci 250 000 obiektow/dzien (przeciecie przejs¢/
skrzyzowanie)

Aby skonfigurowac¢ wtyczke na serwerze:
1. Dodaj wtyczke AXIS Forensic Search for Genetec:
1.1. W narzedziu konfiguracyjnym Config Tool otworz Tasks > Plugins (Zadania > Wtyczki).
1.2.  Kliknij Add an entity (Dodaj jednostke) i wybierz Plugin (Wtyczka).

1.3. Wybierz AXIS Forensic Search for Genetec, kliknij Next (Dalej) i wykonuj instrukcje wyswietlane
na ekranie.

2. Wybierz kamery, ktore chcesz udostepni¢ operatorom na potrzeby korzystania z funkcji Forensic search.
Umozliwi to operatorowi tworzgcemu raport z postepowania dochodzeniowego w Security Desk
korzystanie z dowolnych z tych kamer.

2.1.  Kliknij nazwe wtyczki.

2.2.  Otwdrz menu Camera selection (Wybor kamery) i kliknij Add camera (Dodaj kamerg).
Zostanie wyswietlona lista kamer Axis z wigczong obstugg metadanych w Security Center.

2.3.  Wybierz odpowiednie kamery i kliknij kolejno przyciski OK oraz Apply (Zastosuj).

3. Zdecyduj, jak dtugo maja by¢ przechowywane dane z wtyczki. Kliknij opcje Resources (Zasoby), a
nastepnie Cleanup (Wyczys¢). Ustaw liczbe dni, przez jaka majg by¢ przechowywane dane.

4. Zaczekaj co najmniej 20 minut, az system zarejestruje wideo i metadane. Nastepnie mozna rozpocza¢
korzystanie z funkcji wyszukiwania, patrz Wyszukiwanie materiatu na potrzeby dowodowe, on page 8

Instalowanie wtyczki na komputerze klienckim
1. Na komputerze klienckim uruchom plik Axis forensic search for Genetec.exe.
Teraz mozna rozpoczg¢ wyszukiwanie, patrz Wyszukiwanie materiatu na potrzeby dowodowe, on page 8

Uwaga
Wskazowki na temat konfiguracji klienta

Sg to ustawienia ogdlne majace zastosowanie do catego Security Desk, nie tylko do AXIS Forensic Search for
Genetec.

®  Aby poprawi¢ jako$¢ wideo odtwarzanego z raportu:
Uruchom wtyczke na jednym lub kilku oddzielnych serwerach rozszerzen

Aby uzyska¢ optymalne dziatanie, mozesz uruchomi¢ wtyczke w jednym lub kilku oddzielnych serwerach
rozszerzen.

Zaleca si¢ posiadanie oddzielnego serwera rozszerzen z wtyczkg i lokalng bazg danych. Aby zwiekszy¢
wydajnos¢, dodaj kolejny serwer rozszerzenia z wtasng lokalng bazg danych i dotgcz do niego dodatkowe
kamery. W tym celu:

® Zainstaluj wtyczke w serwerze rozszerzenia.
®  Przejdz do Config Tool (Narzedzie konfiguracyjne) i dodaj wtyczke.
* Wybierz serwer rozszerzenia i wtyczke AXIS Forensic Search.

e Wybierz baze danych na serwerze rozszerzenia.
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Uwaga
Bazy danych s3 czesto czynnikiem ograniczajgcym i wazne jest, aby wybiera¢ odrebne bazy danych w
przypadku stosowania kilku wtyczek. Jezeli dostepne sg co najmniej dwa serwery rozszerzen, nalezy recznie
i rownomiernie rozdzieli¢ kamery pomiedzy rozne serwery, unikajac duplikowania.



Funkcja Forensic search (postepowania dochodzeniowego) dziata tak, jak inne raporty w Security Desk.
Korzystanie z funkcji wyszukiwania wymaga jej skonfigurowania w narzedziu do konfiguracji. Instrukcje
konfiguracji mozna znalez¢ tutaj: Od czego zaczgé, on page 5.

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej wersji dokumentu.

Uwaga
e W przypadku aktualizowania ze starszej wersji do 2.0 kolumna Color (Kolor) w wynikach wyszukiwania
moze by¢ niewidoczna. Trzeba bedzie jg ponownie recznie dodac¢ w raporcie.

1. Otworz Security Desk i przejdz do menu Tasks > AXIS Forensic Search for Genetec (Zadania > AXIS
Forensic Search for Genetec).

2. Wybierz jedng lub kilka kamer.

3. Wybierz jeden lub kilka typow obiektow. W zaleznosci od systemu mozna wyszukiwac¢ nastepujace typy

obiektow:
- Cztowiek
- Wybierz, aby wyszuka¢ atrybuty obiektu:
- Upper body clothing color (Kolor gdrnej czes¢ ubioru)
- Lower body clothing color (Kolor dolnej czes¢ ubioru)
- Pojazd

- Wybierz, aby wyszuka¢ podklasy typow obiektow: Rower, Autobus, Samochdd osobowy
lub Samochdd ciezarowy.

- Wybierz, aby wyszuka¢ atrybuty obiektu: Vehicle color (Kolor pojazdu).
- Tablica rejestracyjna
- Twarz
4.  Wybierz pore dnia (godzine), aby filtrowa¢ wyszukiwanie.

Wybierz Regions of interest (Obszary zainteresowania).
5.1.  Wybierz kamere.

5.2.  Aby odswiezy¢ miniature lub wygenerowa¢ nowa miniature od danego momentu, kliknij C.

5.3.  Wybierz jeden lub kilka rejonow, ktdre Cie interesuja.
- W wynikach wyszukiwania zostang wyswietlone tylko obiekty znajdujace si¢ w tych
obszarach.
- Jedno wyszukiwanie moze uwzglednia¢ wiele rejonow w wielu kamerach.

- Aby usunac¢ wszystkie rejony ze wszystkich kamer, kliknij przycisk Clear All (Wyczysé¢
wszystko).

6. Aby skrdci¢ czas wyszukiwania, przejdz do okna Options (Opcje) i wyczys¢ pole wyboru Include
snapshots in result (Dotacz ujgcia w wyniku).

7. Kliknij Generate report (Generuj raport).
Wiecej informacji na temat raportu mozna znalez¢ tutaj: Dowiedz si¢ wiecej na temat raportu, on page
11.

8. Dla kazdego wyniku wyszukiwania zostanie wyswietlony obiekt w migawce.
- Migawka wyswietla klatke wideo, w ktorej obiekt byt najbardziej widoczny.
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- Aby zobaczy¢ petng sekwencje wideo dla wynikéw wyszukiwania, zaznacz jg i kliknij Play
forward (Odtworz do przodu) w panelu podgladu.

Uwaga
Aplikacje analityczne dziatajace w kamerze, takie jak AXIS Object Analytics i AXIS Loitering Guard, moga
rowniez wypala¢ naktadki na obrazie wizyjnym. Aby usung¢ te naktadki, przejdz na strone¢ internetowg
konfiguracji aplikacji.



AXIS Forensic Search for Genetec

Przeprowadz wyszukiwanie numerow tablic rejestracyjnych

Uwaga
Wymagania
e Kamery Axis zgodne z aplikacjg AXIS License Plate Verifier, ktora jest w nich zainstalowana.
1. W Security Desk przejdz do opcji Tasks > AXIS License Plate (Zadania > AXIS License Plate).

2. Wybierz jedng lub kilka kamer.

3. Wpisz litery w polu Text (Tekst), aby wyszuka¢ numery tablic rejestracyjnych zawierajgcych te litery.

4. Aby skrdci¢ czas wyszukiwania, przejdz do okna Options (Opcje) i wyczys¢ pole wyboru Include
snapshots in result (Dotgcz ujecia w wyniku).

5. Wybierz przedziat czasowy do filtrowania wyszukiwania.

Kliknij Generate report (Generuj raport).
Wiecej informacji o raporcie, p. sekcja Dowiedz sie wiecej na temat raportu, on page 11.

7. Dla kazdego wyniku wyszukiwania zostanie wyswietlony obiekt w migawce.
Uwaga

Jezeli w filtrach wyszukiwania wybierzesz opcje Include snapshots in result (Uwzglednij ujecia w wynikach),

dla kazdego wyniku zobaczysz obiekt w ujeciu. Migawka wyswietla klatke wideo, w ktorej obiekt byt
najbardziej widoczny.

Aby zobaczy¢ petng sekwencje wideo dla wynikow wyszukiwania, zaznacz jg i kliknij Play forward (Odtworz
do przodu) w panelu podgladu.
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Dowiedz sie wiecej na temat raportu

Funkcja Forensic search (postepowania dochodzeniowego) dziata tak, jak inne raporty w Security Desk. Raport
zawiera nastepujace kolumny:

Time (Godzina)
Godzina w kamerze, o ktdrej nastapito wykrycie obiektu.

Kamera

Kamera, ktora wykryta obiekt.

Ujecie

Zblizenie na wykryty obiekt. Przy dziatajgcej aplikacji AXIS License Plate Verifier obraz jest zawsze
pomniejszany.

Typ
Typ obiektow: osoba, pojazd, rower, autobus, samochdd osobowy, samochdd ciezarowy lub obiekt, jesli
system nie bedzie w stanie okresli¢ typu.

Travel distance (Pokonana odlegtosé (%))
Taka sama jak pokonana odlegtos¢, ale wySwietlona jako liczba catkowita.

Relative speed (Predkos¢ wzgledna (%/s))
Taka sama jak predkos¢ wzgledna, ale wyswietlona jako liczba catkowita.

Duration (Czas trwania w sekundach)
Czas (okreslony jako liczba sekund), przez ktory kamera $ledzita obiekt. Czasami Sledzenie moze zostac
przerwane, jesli obiekt znajduje si¢ daleko lub jest chwilowo zastoniety przez inny obiekt.

Kolor
Wykryty kolor obiektu. W razie niewykrycia koloru, system zarejestruje wynik ,nieznany".
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Ograniczenia

Uzyskanie prawidtowego materiatu wideo w wynikach wyszukiwania wymaga odpowiednie;]
synchronizacji zegara.

Informacje analizowane przez wtyczke Forensic search nie uwzgledniajg perspektywy sceny. W zwigzku
z tym wielko$¢ i predkos¢ poruszajgcego sie obiektu roznig sie w zaleznosci od jego odlegtosci od
kamery.

Na doktadnos¢ wykrywania mogg mie¢ wptyw warunki atmosferyczne, takie jak ulewny deszcz lub snieg.
Analizy sg tym dokfadniejsze, im lepszy jest kontrast obiektu w scenach ze stabym oswietleniem.

Czasami jeden obiekt moze generowac kilka wynikow. Moze sie tak zdarzyé, np. wtedy, gdy Sledzenie
obiektu zostanie przerwane z powodu zasfoniecia go przez inny obiekt.

Dziatanie funkcji Forensic search w strumieniach wideo obréconych o 180° wymaga zainstalowania w
kamerach oprogramowania sprzetowego w wersji 10.6 lub nowszej.

W przypadku uzywania rozdzielczosci o innym wspotczynniku proporcji niz natywna rozdzielczosc¢
kamery funkcja Forensic search nie bedzie dziatac.

Obiekt widoczny w scenie mozna wyszukiwac¢ po uptywie 20 minut.
Warunkiem skutecznego wykrywania koloréw jest prawidtowe ustawienie balansu bieli w kamerze.

W przypadku wyszukiwania do celéw dowodowych obejmujgcego ponad 150 kamer zalecamy
dodawanie kamer matymi partiami i na biezgco sprawdzanie, czy system nadal dziata sprawnie.
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Ten raport jest pusty
® (Odebranie danych moze troche potrwa¢. Poczekaj okofo 20 minut i upewnij si¢, ze zdarzenia znajdujg sie
w obrebie sceny.
e Upewnij sig, ze w kamerze jest zainstalowane najnowsze oprogramowanie sprzetowe.
® Upewnij sig, ze na serwerze Security Center zostat zainstalowany najnowszy pakiet sterownikéow.

®  Upewnij sig, ze kamera zostata prawidtowo skonfigurowana pod katem przetwarzania metadanych:

1. W narzedziu konfiguracyjnym Config Tool przejdz do menu Tasks > Video (Zadania > Wideo).

2. Wybierz kamere, ktdrej cheesz uzyé, i przejdz na karte Recording (Nagrywanie).

3. Kliknij opcje Show advanced settings (Pokaz ustawienia zaawansowane).

4, Witacz opcje Record metadata (Rejestruj metadane). Jesli polecenie Record metadata (Rejestruj
g:r’]c:?eacne) jest niewidoczne, sprawdz, czy zostat zainstalowany najnowszy pakiet sterownikow

®  Przejdz do Security Desk i sprawdz, czy metadane sg zapisywane:
1. Kliknij kolejno Tasks > Maintenance > Archive storage details (Zadania > Konserwacja >
Archiwizuj szczegoty zasobu).

2. Wybierz kamere i kliknij Generate report (Generuj raport). Zapisane dane powinny zawiera¢
zarowno metadane, jak i dane wideo. Jesli metadane nie zostaty zapisane, funkcja Forensic
search nie bedzie dziatafa.

e Upewnij sie, ze metadane dziafajg:

1. Przejdz do podgladu na zywo z wybranej kamery.
2. Upewnij sig, ze obiekty sg otoczone czerwonymi ramkami. Jesli tak, to metadane sg poprawnie
skonfigurowane.

Podczas odtwarzania ramka nie jest synchronizowana z obiektami

e Sprawdz, czy serwer Security Center i kamera sg zsynchronizowane z serwerem NTP.

® Sprawdz, czy rozdzielczos¢ nagrywanego wideo ma taki sam wspotczynnik proporcji jak domysina
rozdzielczos¢ przesytania strumieniowego lub czujnika.

W raporcie nie widaé odtwarzania filmu

Aby odtwarza¢ wideo w raporcie z wyszukiwania, operator musi mie¢ uprawnienia ,View Playback” (Podglad
odtwarzania). Bez tych uprawnien operator bedzie widziat tylko podglad na zywo z kamery.

Zapisywanie dziennikow

1. Przejdzdo C:\ProgramData\Axis Communications\Components\DebugLogs.

2. Zapisz plik AXIS Security Center.log.
Brak zrzutow ekranu

Aby otrzymywac zrzuty ekranu z obrazow, nalezy w ustawieniu poklatkowosci nagrywania zaznaczy¢ wartos¢
All frames (Wszystkie ramki) lub co najmniej 10.

Jak odinstalowac wtyczke?

1. Odinstaluj wtyczke z serwera:
1.1. W narzedziu konfiguracyjnym Config Tool otwdrz Tasks > Plugins (Zadania > Wtyczki).

1.2.  Wybierz AXIS Forensic Search for Genetec i kliknij Delete (Usun).

13
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Spowoduje to usuniecie bazy danych i wszystkich zapisanych informacji.

1.3.  Przejdz do ustawien systemu Windows i wybierz polecenie Dodaj lub usun programy.

1.4.  Odinstaluj wtyczke z serwera.

2. Odinstalowywanie wtyczki ze wszystkich klientow:
2.1. Przejdz do ustawien systemu Windows i wybierz polecenie Dodaj lub usun programy.

2.2.  Odinstaluj wtyczke z klienta.
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Potrzebujesz wiecej pomocy?

Kontakt z pomocq techniczng

Aby uzyska¢ pomoc, przejdz na strone axis.com/support.
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