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AXIS Image Health Analytics

Informacje o aplikacjach

AXIS Image Health Analytics to aplikacja oparta na sztucznej inteligencji, ktéra uczy si¢ zachowan w scenie i
analizuje je w celu detekcji zmian w obrazie. Aplikacji nalezy uzywac ze zgodnymi kamerami Axis w celu detekcji
degradacji obrazu i prob sabotazu dotyczacych kamery.

Aplikacja moze wykry¢ nastepujgce zmiany w obrazie:

Zablokowany obraz
Przekierowany obraz
Rozmyty obraz

Niedoswietlony obraz

Dzigki systemowi zarzadzania zdarzeniami w urzgdzeniach Axis lub oprogramowaniu firm trzecich mozna
wyzwalac¢ akcje na podstawie detekcji, na przyktad powiadamiac personel o koniecznosci wyczyszczenia kamer
lub alarmowa¢ personel dedykowany do ochrony.

Petng liste kamer Axis z aplikacjg AXIS Image Health Analytics mozna znalez¢ na stronie axis.com/products/axis-
image-health-analytics#compatible-products.


https://axis.com/products/axis-image-health-analytics#compatible-products
https://axis.com/products/axis-image-health-analytics#compatible-products

AXIS Image Health Analytics

Uwagi

AXIS Image Health Analytics analizuje zachowania w scenie i uczy sie ich w celu detekcji degradacji obrazu i
prob sabotazu. Gdy aplikacja wykryje zmiane w obrazie, wysyta zdarzenie. Przed skonfigurowaniem aplikacji

AXIS Image Health Analytics i utworzeniem reguf dotyczacych zdarzen nalezy wzigé¢ pod uwagg nastepujgce
kwestie:

Uwaga
Uwagi zawarte w tym rozdziale majg charakter ogdlny. Zagadnienia dotyczgce konkretnych produktow sa
omowione w instrukcji obstugi kamery dostepnej na stronie help.axis.com.

Sceny o niewielkim lub zerowym zréznicowaniu

Sceny bez wyraznych cech lub szczegdtdéw utrudniajg wykrywanie zmian w obrazie. Jest to czeste zjawisko w
przypadku scen, w ktdrych tto cechuje sie niewielkg lub wrecz zerowg zmiennoscig, takich jak trawnik, pusta
sciana czy ciemne pomieszczenie.
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Wiecej informacji na temat wymagan dotyczacych sceny mozna znalez¢ w temacie .

Nagtle zmiany oswietlenia

Wiaczenie lub wytgczenie Swiatfa powoduje nagtg zmiane w scenie. W przypadku kamer bez wbudowanego
oswietlenia w podczerwieni lub wystarczajgcego oSwietlenia obraz, ktory nagle staje si¢ ciemny, moze
spowodowac wystanie przez aplikacje zdarzenia z powodu zardwno niedoswietlonego, jak i zablokowanego
obrazu. W przypadku kamer z wbudowanym o$wietleniem w podczerwieni zachodzi ryzyko, ze nagfa utrata
Swiatta spowoduje wystanie przez aplikacje zdarzenia w przypadku przetgczania kamery na tryb nocny.
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Scena w pomieszczeniu z wystarczajgcq iloscig swiatfa



https://help.axis.com/

AXIS Image Health Analytics

Ta sama scena bez Zrédfa swiatta

Wiaczenie Swiatfa rowniez moze catkowicie zmieni¢ wyglad sceny, na przykfad przez to, ze powoduje cienie.

Ciemna scena na zewngtrz z oswietleniem w podczerwieni

Ta sama scena, w ktorej reflektory za drzewami powodujg dfugie cienie

Obiekty zastaniajcace obszar obserwacii

Aplikacja moze wykry¢, ze co$ zastania widok z kamery, ale nie jest w stanie ustali¢ intencji. Na przyktad
ciezarowki lub autobusy, ktore zatrzymuja si¢ przed kamerg, moga zastania¢ widok, przez co aplikacja wysyta
zdarzenie dotyczgce zablokowanego obrazu.



AXIS Image Health Analytics

Obszar obserwacji kamery zablokowany przez tymczasowo zaparkowany samochdd dostawczy

Obszar obserwacji kamery zablokowany przez celowo zaparkowanq ciezaréwke

Jesli obszar obserwacji kamery zostanie catkowicie zablokowany, obraz przestanie by¢ ostry i moze rdwniez sta¢
sie ciemny. W takim przypadku aplikacja mogtaby wysta¢ jednoczesnie zdarzenia dotyczgce zablokowanego,
rozmytego oraz niedoswietlonego obrazu.

Przemieszczenie kamery

Aplikacja AXIS Image Health Analytics nie jest w stanie okresli¢, czy ruch kamery jest zamierzony czy
przypadkowy. Oznacza to, ze aplikacja bedzie wyzwalaé zdarzenie w przypadku przekierowania obrazu
niezaleznie od tego, czy kamera zostata przesunigta celem poprawienia widoku, czy tez w wyniku sabotazu.

Nagte ruchy moga wptyna¢ na ogniskowanie, powodujgc wyzwolenie przez aplikacj¢ zdarzenia rozmycia obrazu.
Dodatkowo, jezeli kamera zostanie przemieszczona do widoku, ktory znacznie rdzni si¢ od jej poprzedniego
potozenia, aplikacja moze wysta¢ zdarzenie zablokowanego obrazu.

W przypadku urzadzen PTZ aplikacja AXIS Image Health Analytics wstrzymuje analize zawsze, gdy kamera PTZ
wykonuje obrot lub pochylenie albo zmienia zoom. Po zatrzymaniu ruchu PTZ analiza zostanie wznowiona, jezeli

kamera powroci do pierwotnego pofozenia lub ponownie zaprogramuje w pamigci dang scene, o ile widok ulegt
zmianie.

Uwaga

Aby aplikacja dziatata poprawnie, kamera musi pozosta¢ nieruchoma w kazdej pozycji trasy straznika
wystarczajgco dtugo, aby umozliwic¢ stabilizacje PTZ (30 sekund), ponowne zaprogramowanie w pamieci
danej sceny (10 sekund) i potwierdzenie alertu.

Na przykfad za kazdym razem, gdy kamera przesuwa si¢ do nowej pozycji, aplikacja wymaga 30 sekund na
stabilizacje PTZ, zanim bedzie mogta uruchomi¢ ponowne programowanie sceny, ktdre zajmie kolejne 10
sekund. Dopiero po wykonaniu tych czynnosci system moze rozpoczac¢ detekcje i weryfikacje alertow.

Aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie, czas pozostawania w kazdej pozycji musi by¢ dfuzszy niz catkowity czas
wymagany do stabilizacji, ponownego zaprogramowania w pamieci sceny i potwierdzenia alertu.



AXIS Image Health Analytics

Pajeczyna przed kamerq

Pajeczyna przed kamerg jest czestym problemem, szczegélnie w nocy, kiedy pajeczyna moze powodowa¢ odbicia
w obrazie w przypadku kamer z oSwietleniem w podczerwieni.

Pajeczyna powodujgca odbicia podczas korzystania z oswietlenia w podczerwieni

Aplikacja moze ufatwi¢ kontrolowanie problemdw z pajeczyng przed kamerg, wysytajac zdarzenie dotyczace
zablokowanego lub rozmytego obrazu, ale jesli pajgki poruszajg si¢ w obszarze obserwacji, aplikacja moze
wystac takie zdarzenie kilka razy.

Wylgczanie aplikacji

Po wytgczeniu aplikacji, a nastepnie ponownym jej wigczeniu, aplikacja ponownie uczy si¢ zachowan z danej
sceny. Wiecej informacji na temat ponownego uczenia si¢ sceny: .

Maski prywatnosci

W przypadku dodania maski prywatnosci do obszaru obserwacji kamery, gdy dziata juz aplikacja AXIS Image
Health Analytics, aplikacja moze wysta¢ zdarzenie dotyczgce zablokowanego obrazu. Aby ponownie nauczy¢ sie
zachowan ze sceny z maskg prywatnosci na obrazie, nalezy ponownie uruchomi¢ aplikacje. W zamaskowanym
obszarze nie beda jednak wykonywane zadne detekcje. Wiecej informacji na temat ponownego uczenia sie
sceny: .
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W interfejsie WWW kamery przejdz do sekcji Analytics (Analizy) > AXIS Image Health Analytics.
Kliknij Start, aby uruchomi¢ aplikacje.
Kliknij Open (Otworz), aby otworzy¢ aplikacje w nowej karcie przegladarki.

Wybierz zmiany w obrazie, ktére majg by¢ wykrywane przez aplikacjg.

Wszystkie ustawienia detekcji s3 domysinie wtgczone.

- Blocked image (Zablokowany obraz): powoduje wystanie zdarzenia, gdy obszar obserwacji jest
zastoniety.

- Redirected image (Przekierowany obraz): powoduje wystanie zdarzenia, gdy zmieni sie
pierwotna orientacja obszaru obserwacji.

- Blurred image (Rozmyty obraz): powoduje wystanie zdarzenia, gdy obraz jest rozmyty.

- Underexposed image (Niedoswietlony obraz): powoduje wystanie zdarzenia, gdy obraz jest zbyt
ciemny.

Aby dowiedziec si¢ wiecej o ustawieniach detekcji, zobacz .

5.

W przypadku kazdego ustawienia detekcji mozna requlowa¢ suwak czutosci.
Wyzsza warto$¢ sprawia, ze aplikacja jest bardziej czuta na zmiany w obrazie. Wiecej informacji znajduje
sie w rozdziale .

Przejdz do sekcji Validation period (Okres weryfikacji), aby ustawi¢ prog czasu w sekundach w
przypadku kazdego ustawienia detekcji.

Okres weryfikacji jest istotny, jesli aplikacja ma wysyta¢ zdarzenia tylko wtedy, gdy zmiana w obrazie
jest widoczna przez okreslony czas. Wiecej informacji znajduje sie w rozdziale .

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej wersji dokumentu.

W tym materiale wideo pokazano, jak skonfigurowa¢ aplikacje AXIS Image Health Analytics.



Konfiguracja regut dotyczgcych zdarzen

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj si¢ z przewodnikiem Get started with rules for events (Reguty dotyczace
zdarzen).

Wyslij e-mail, gdy obraz bedzie zablokowany przez 60 sekund.

W tym przykfadzie wyjasniono, jak skonfigurowac regute w interfejsie WWW kamery, ktdra wysyta e-mail, gdy
obraz jest zastoniety przez ponad 60 sekund, na przyktad przez zaparkowang cigzaréwke.

Zanim zaczniesz:

e  Utworz adresata e-maila w interfejsie WWW kamery.

W aplikacji AXIS Image Health Analytics:
1. Wtacz Blocked image (Zablokowany obraz).

2. Ustaw Validation period (Okres weryfikacji) na 60 sekund.

W interfejsie WWW kamery:
3. Przejdz do menu System > Events (Zdarzenia) i kliknij + Add a rule (Dodaj regute).

4.  Wprowadz nazwe reguty.

5. Zlisty warunkow w obszarze Application (Aplikacja) wybierz Image Health Analytics — Block (Image
Health Analytics — zablokowanie).

6. Zlisty akcji w obszarze Notifications (Powiadomienia) wybierz opcje Send notification to email (Wyslij
powiadomienie w wiadomosci e-mail).

7. Wybierz odbiorce z listy.
8. Wpisz temat i tres¢ e-maila.

9. Kliknij przycisk Zapisz.


https://help.axis.com/get-started-with-rules-for-events
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Wiecej informacii
Detekcje i zdarzenia

AXIS Image Health Analytics moze wykrywa¢ nastepujgce zmiany w obrazie:

e Blocked image (Zablokowany obraz): Aplikacja wykrywa, ze obraz, czyli obszar obserwacji kamery, jest
zastoniety, na przyktad gdy co$ zastania kamere.

e Redirected image (Przekierowany obraz): Aplikacja wykrywa, gdy pierwotna orientacja obszaru
obserwacji ulegta zmianie, na przyktad wtedy, gdy kto$ poruszyt kamera.

e Blurred image (Rozmyty obraz): Aplikacja wykrywa rozmycie obrazu, na przyktad z powodu kropel
deszczu na obiektywie.

e Underexposed image (Niedoswietlony obraz): Aplikacja wykrywa zbyt ciemny obraz, na przyktad w
sytuacji, gdy nagle zniknie zrddto Swiatfa w scenie.

Domysline ustawienia aplikacji pozwalajg na detekcje wszystkich tych zmian. Po wystgpieniu detekeji aplikacja
wysyta zdarzenie. Reguty oparte na tych zdarzeniach mozna skonfigurowac w systemie zarzgdzania zdarzeniami
urzadzenia lub w systemie VMS. Mozna tez skonfigurowa¢ requty uwzgledniajace odpowiednios¢ danej sceny.

Oprocz wysytania zdarzenia, gdy wystgpi detekcja, aplikacja wysyta zdarzenie rowniez wtedy, gdy wykryta
zmiana w obrazie wraca do normy.

Odpowiednios¢ sceny
Po wigczeniu aplikacji AXIS Image Health Analytics zaczyna ona natychmiast analizowa¢ zachowania w scenie i

ich si¢ uczy¢. Jesli scena nie zawiera zadnych wyraznych cech lub szczegotow, aplikacji trudniej bedzie wykry¢
jakiekolwiek zmiany. W takim przypadku aplikacja sygnalizuje, ze scena jest nieodpowiednia.

X

Przyktad odpowiedniej i nieodpowiedniej sceny.

Aplikacja analizuje sceng¢ w sposdb ciggty. Oznacza to, ze odpowiednio$¢ moze ulec zmianie, na przyktad w
przypadku zmiany poziomu zoomowania kamery albo jej przesuniecia lub przekierowania.

Uwaga
Gdy scena jest nieodpowiednia, aplikacja nie moze wysyta¢ zadnych zdarzen dotyczacych zablokowanych,
rozmytych lub przekierowanych obrazow. Niezaleznie od odpowiedniosci, aplikacja wysyta zdarzenie, jesli
obraz jest niedoswietlony.

Uczenie sie i ponowne uczenie sie sceny
AXIS Image Health Analytics uczy sie zachowan ze sceny, aby moc wykry¢, kiedy cos sie zmieni. Po wytgczeniu

aplikacji, a nastepnie ponownym jej wigczeniu, aplikacja ponownie uczy sie zachowan z danej sceny. Aplikacja
bedzie rowniez ponownie uczy¢ sie sceny, gdy ta zmieni sie z nieodpowiedniej na odpowiednia.
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Jesli zamierzasz zmienic¢ obszar obserwacji kamery, wytgcz aplikacje i dostosuj obszar obserwacji kamery przed
jej ponownym wtaczeniem.

Czulos¢ na zmiany w obrazie

Czuto$¢ aplikacji na zmiany w obrazie mozna zwiekszac¢ lub zmniejsza¢. Wyzsza czuto$é oznacza, ze mniejsza
cze$¢ obrazu musi sie zmieni¢, aby aplikacja wystata zdarzenie, co na og6t zwieksza liczbe wysytanych zdarzen. Z
drugiej strony nizsza czuto$¢ wymaga zmiany wiekszej czesci obrazu, co raczej zmniejszy liczbe wysytanych
zdarzen.

e Blocked image (Zablokowany obraz): na czuto$¢ wptywa to, jak duza czes¢ obrazu jest zablokowana lub
zastonieta w porownaniu z tym, jak obraz wygladat podczas uczenia si¢ danej sceny.

e Redirected image (Przekierowany obraz): na czutos¢ wptywa to, jak duza czes¢ obrazu jest nadal
widoczna w poréwnaniu z tym, jak obraz wygladat podczas uczenia si¢ danej sceny.

e Blurred image (Rozmyty obraz). na czutos¢ wptywa poziom rozmycia obrazu w poréwnaniu z tym, jak
on wygladat podczas uczenia si¢ danej sceny.

e  Underexposed image (Niedoswietlony obraz): czutos¢ zalezy od poziomu niedoswietlenia obrazu.
Okres weryfikaciji

W aplikacji AXIS Image Health Analytics mozna ustawic okres weryfikacji dla kazdego ustawienia detekcji. Okres
weryfikacji dziata jako prog czasu i jest istotny, jesli aplikacja ma wysyta¢ zdarzenia tylko wtedy, gdy wykryta
zmiana jest widoczna przez okreslony czas.

Przyktad:

W scenie zachodzi ryzyko, ze samochody dostawcze bedg tymczasowo zatrzymywac sie przed kamerg, blokujgc
jej obszar obserwacji. Powiadomienie ma by¢ wysytane dopiero wtedy, gdy obszar obserwacji kamery jest
zablokowany przez dwie minuty, w zwigzku z czym okres weryfikacji w aplikacji AXIS Image Health Analytics
ustawiono na 120 sekund.
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Konfiguracja alarméw w AXIS Camera Station

W tym przykfadzie wyjasniono sposdb konfiguracji reguty w AXIS Camera Station tak, aby system powiadamiat
operatora i inicjowat nagrywanie obrazu wideo, gdy aplikacja AXIS Image Health Analytics wykryje zmiang
obrazu.

Zanim rozpoczniesz

Potrzebujesz:
®  kamery sieciowe]j Axis ze skonfigurowang i uruchomiong aplikacjg AXIS Image Health Analytics — zob. ;

® komputera z zainstalowang aplikacjg AXIS Camera Station.

Dodawanie kamery do AXIS Camera Station
1. Dodaj kamere w AXIS Camera Station. Patrz instrukcja obstugi AXIS Camera Station.

Tworzenie wyzwalacza zdarzen w urzadzeniu

1. Kliknij T, wybierz kolejno Configuration (Konfiguracja) > Recording and events (Nagrywanie
i zdarzenia) > Action rules (Requly akcji) i kliknij New (Nowa).

2. Kliknij przycisk Add (Dodaj), aby doda¢ wyzwalacz.
Z listy wyzwalaczy wybierz opcje Device event (Zdarzenie urzgdzenia) i kliknij Ok.

4. W sekeji Configure device event trigger (Konfiguracja wyzwalacza zdarzen w urzadzeniu):
- W polu Device (Urzgdzenie) wybierz kamere.

- W polu Event (Zdarzenie) wybierz jedng z opcji dla aplikacji AXIS Image Health Analytics.

- W polu Trigger period (Czas wyzwalania) wybierz przerwe pomiedzy kolejnymi wyzwalaczami.
Funkcja ta stuzy do zmniejszania liczby nastepujgcych po sobie zapisow. Jezeli podczas przerwy
wystgpig dodatkowe wyzwalacze, rejestracja bedzie kontynuowana, a okres wyzwalacza
rozpocznie si¢ od tego momentu.

5. W opcji Filters (Filtry) opcje active (aktywne) ustaw na Yes (Tak).
6. Kliknij OK.

Tworzenie akeji w celu uruchomienia alarmow i rejestracji obrazu wideo
1. Kliknij Next (Dalej).

2. Kliknij przycisk Add (Dodaj), aby doda¢ akcje.
3. Zlisty akcji wybierz Raise alarm (Uruchom alarm) i kliknij Ok.

Uwaga
Komunikat alarmu to komunikat, ktory dany operator widzi po wystapieniu alarmu.

4. W sekcji Alarm message (Komunikat alarmu) wprowadz tytut i opis alarmu.
5. Kliknij OK.

6. Kliknij przycisk Add (Dodaj), aby dodac kolejng akcje.

7. Zlisty akcji wybierz Record (Rejestruj) i kliknij Ok.

8. Zlisty kamer wybierz kamere, ktéra ma zosta¢ uzyta do rejestracji.

9. Wybierz profil i ustaw bufor przed i po rejestracji.

10. Kliknij OK.

Okreslanie czasu aktywnosci alarmow
1. Kliknij Next (Dalej).

2. Jezeli chcesz, aby alarm byt aktywny tylko w okreslonych godzinach, wybierz opcje Custom schedule
(Harmonogram niestandardowy).

3. Wybierz harmonogram z listy.

12
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4.
5.
6.

Kliknij Next (Dalej).
Wprowadz nazwe reguty.

Kliknij przycisk Finish (Zakoncz).

AXIS Data Insights Dashboard

Pulpit AXIS Data Insights Dashboard w programie AXIS Camera Station Pro przedstawia dane analityczne z
urzgdzen w postaci wykresow i tabel. Strona konfiguracji pulpitu AXIS Data Insights Dashboard pokazuje
wszystkie obstugiwane aplikacje oraz zdarzenia skonfigurowane w urzgdzeniach wchodzacych w sktad systemu.
W programie AXIS Camera Station Pro przejdz do obszaru Analytics (Analiza) > Data Insights Dashboard, aby:

Wyswietli¢ liste kamer i zrodet danych, na ktorych dziata AXIS Image Health Analytics i inne aplikacje.
Wyswietli¢ liste obstugiwanych aplikacji i zdarzen dla kazdego urzadzenia lub zrddta danych.
Wybra¢ zdarzenia do dodania na pulpicie nawigacyjnym.

Oznaczy¢ zdarzenia do filtrowania danych na pulpicie nawigacyjnym, np. w celu zgrupowania kamer w
tej samej lokalizacji.

Wyswietli¢ stan zdarzen.

Dotacz Wtacz przetgeznik w kolumnie Include (Dotacz), aby
wyswietla¢ dane zdarzenia na pulpicie nawigacyjnym.

Tagi Wybierz znaczniki z menu rozwijanego w kolumnie
Tags (Tagi), aby dodac je do zdarzenia.

Aby doda¢ nowy tag:

1.
2.
3.

Uwaga
[ ]

Otworz karte Tags (Tagi).
Nadaj tagowi nazwe.

Kliknij strzatke.

Pulpit AXIS Data Insights Dashboard wymaga, aby na serwerze Windows byty obstugiwane protokoty
szyfrowania potgczen TLS w wersji 1.2 lub nowsze;j.

Pulpit AXIS Data Insights Dashboard zast¢puje wszelkie istniejgce ustawienia MQTT w kamerze, jesli:
- Kamera nie ma skonfigurowanego klienta MQTT.

- Recznie wigczysz zdarzenie dla kamery podfgczonej do innego serwera AXIS Camera Station Pro.

Po nawigzaniu potgczenia z pulpitem AXIS Data Insights klient MQTT w kamerze jest zarezerwowany
tylko dla pulpitu Data Insights.

Kamery i serwer AXIS Camera Station Pro muszg znajdowac¢ sie w tej same;j sieci.

Aby uzyska¢ optymalng wydajnos¢, zalecamy serwer z co najmniej 16 GB pamigci RAM do uruchamiania
AXIS Data Insights Dashboard w AXIS Camera Station Pro.

Mozna przechowywa¢ maksymalnie 100 MB danych, ale ogranicza to czas ich przechowywania z
zasobie pamieci.

Aby obejrzec ten film wideo, przejdz do internetowej wersji dokumentu.

Jak wigezy¢ pulpit AXIS Data Insights
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AXIS Image Health Analytics

Przewodnik po monitorowaniu

AXIS Image Health Analytics pomaga monitorowa¢ typowe problemy ze stanem obrazu, spowodowane
czynnikami zewnetrznymi lub majgce zrodto w samej kamerze. W przypadku napotkania alarméw opartych na
aplikacji AXIS Image Health Analytics nalezy postepowac zgodnie z tymi szczegotowymi instrukcjami z

uwzglednieniem typu alarmu, aby si¢ dowiedzie¢, jakie akcje nalezy podjac.

Alarmy o niedoSwietleniu

Alarmy w trybie dziennym

Czy kamera dziata z ustawieniami
domysinymi?

Tak

Sprawdz prog trybu dziennego/
nocnego kamery. Im dtuzej kamera
pozostaje w trybie dziennym, tym
wigksze jest ryzyko niedoswietlenia
w warunkach stabego oswietlenia.

Wiegcej informacji mozna znalez¢
w instrukcji obstugi kamery.

Nie

Sprawdz ustawienia obrazu w
kamerze. Niskie wzmocnienie i
duza predkos¢ migawki skutkujg
ciemniejszym obrazem przy stabym
oswietleniu, co zwigksza ryzyko
niedoswietlenia.

Wigcej informacji mozna znalez¢
w instrukcji obstugi kamery.
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AXIS Image Health Analytics

Alarmy w trybie nocnym

Czy kamera ma wbudowane Tak ® Upewnijsig, ze

oswietlenie w podczerwieni? promieniowanie IR kamery
jest wigczone i ustawione
na Auto (Automatyczne).

e Jesli na kamereg jest
skierowane zewnetrzne
zrodto Swiatta, sprobuj
ustawi¢ niestandardowg
strefe ekspozycji w
ustawieniach obrazu
kamery, aby wykluczy¢
oSwietlone czesci sceny.

e Jesli w obszarze obserwacji
jest widoczna zbyt duza
cze$¢ nieba, dostosuj
obszar obserwacji kamery
lub ustaw niestandardowg
strefe ekspozycji w
ustawieniach obrazu
kamery, aby wykluczyc¢
fragmenty nieba.

Wiegcej informacji mozna znalez¢
w instrukcji obstugi kamery.

® Rozwaz dodanie okresu
weryfikacji w aplikacji
AXIS Image Health
Analytics. Okres weryfikacji
dziafa jak prog czasu, ktory
zapewnia kamerze
dodatkowy czas na
przetaczenie sie na tryb
nocny.
Wiecej informacji znajduje
sie w rozdziale .

Nie ¢ Rozwaz dodanie do sceny
zewnetrznego oswietlenia.

e  Warto rozwazy¢
utworzenie w
harmonogramie reguty,
ktora bedzie aktywna tylko
w godzinach z
odpowiednim
oSwietleniem.

Wiecej informacji mozna
znalez¢ w instrukeji
obstugi kamery.
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AXIS Image Health Analytics

Alarmy o rozmytym obrazie

Alarmy spowodowane problemami z ostroscig

Czy problem sie powtarza? Tak e Sprawdz, czy grzatka
kamery dziata zgodnie z
przeznaczeniem, na
przykfad zajrzyj do
dziennika temperatur.

e  Skontaktuj sie z dziatem
pomocy technicznej Axis:
axis.com/support.

Nie e Jesli kamera jest
wyposazona w obiektyw z
silnikiem, uruchom funkcje
Autofocus (Automatyczne
ustawianie ostrosci).

®  Skontaktuj sie z dziatem
pomocy technicznej Axis:
axis.com/support.

Alarmy spowodowane czynnikami zewnetrznymi

Czy cos zastania kamere? Tak e Sprawdz, czy na koputce
lub przedniej szybce
kamery nie ma jakichs$
zanieczyszczen.

e Sprawdz, czy folia
ochronna kamery zostata
usunieta.

Nie e Sprawdz, czy na koputce
lub przedniej szybce
kamery nie ma jakichs$
zadrapan.

® Sprawdz, czy rozmycie jest
spowodowane przez stonce
lub deszcz, i rozwaz
dodanie ostony
przeciwstonecznej lub
przeciwdeszczowe;.
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Problemy z odpowiednioscig

..Z powodu sceny bez
wyraznych cech

Sprobuj dostosowac pole widzenia kamery, na przyktad przez zoomowanie lub
przesuniecie kamery. Aby aplikacja mogta wykry¢ jakiekolwiek zmiany, w obrazie
muszg wystepowac pewne szczegoty lub wyrazne cechy. Wiecej informacji znajduje
sie w rozdziale .

Problemy z fatlszywymi alarmami

...z powodu kropel
deszczu lub $niegu

..z powodu odbi¢
Swiatta stonecznego

...z powodu
automatycznego
obracania obrazu przez
kamere

...z powodu Swiatet
nadjezdzajacych
pojazdow

..z powodu cieni lub
nagtych zmian
oswietlenia

...podczas korzystania z
masek prywatnosci

..Z powodu pajeczyny i
poruszajacych sie
pajakow
przystaniajgcych obszar
obserwacji kamery

Sprobuj zastosowac ostone przeciwdeszczowg. Ostony przeciwdeszczowe sg zwykle
dofgczane do kamer zewnetrznych lub dostepne jako opcjonalne akcesoria.

Sprobuj uzy¢ ostony przeciwdeszczowej lub przeciwstonecznej. Ostony
przeciwdeszczowe bgdz przeciwstoneczne sg zwykle dofgczane do kamer
zewnetrznych lub dostepne jako opcjonalne akcesoria.

Niektore kamery obstugujg automatyczne obracanie. Przejdz do sekcji Video
(Wideo) > Installation (Instalacja) > Rotate (Obro¢) w interfejsie WWW kamery i
wybierz kat obrotu, zamiast pozostawia¢ ustawienie Auto (Automatyczny).

Staraj sie uwzgledniac¢ drogi w scenie tylko wtedy, gdy mieszczg sie one w Twoim
obszarze zainteresowania. Mimo ze kamery z oswietleniem w podczerwieni zwykle
radzg sobie z nagtymi zmianami oswietlenia, mocne Swiatfo reflektoréw moze
spowodowac przefgczenie sie kamery z trybu nocnego (czarno-biatego) na dzienny
(kolorowy) i catkowicie zmienic¢ scene.

W przypadku korzystania z kamer bez wbudowanego oswietlenia w podczerwieni
sprobuj doda¢ do sceny oswietlenie w podczerwienie lub biate oswietlenie LED. Jesli
oswietlenie jest niewystarczajgce i tworzy cienie lub jesli Swiatto nagle znika, scena
ulega zmianie.

W przypadku kamer z wbudowanym oswietleniem w podczerwieni przetgczenie na
tryb nocny odbywa sie czasami z opoznieniem, na przykfad jesli obszar obserwacji
obejmuje zbyt duzg czes¢ nieba. Sprébuj dostosowac obszar obserwacji lub strefe
ekspozycji kamery w jej interfejsie WWW, aby byto wida¢ mniej nieba. W aplikacji
mozna rowniez ustawi¢ okres weryfikacji, ktory dodaje prdg czasu, zapewniajgcy
kamerze dodatkowy czas na przefgczenie si¢ na tryb nocny. Wiecej informacji
znajduje sie w rozdziale .

Sprébuj uruchomi¢ ponownie aplikacje. W przypadku dodania maski prywatnosci do
obszaru obserwacji kamery, gdy dziata tam juz aplikacja AXIS Image Health
Analytics, aplikacja moze by¢ zmuszona do ponownego nauczenia si¢ zachowan ze
sceny.

Sprobuj uzy¢ zewnetrznego oswietlenia w podczerwieni, aby zapobiec przycigganiu
pajakow do kamery.
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AXIS Image Health Analytics

Problemy z brakiem alarmu

..gdy obraz zostat Jesli obszar obserwacji zostat zablokowany lub przekierowany na dtuzej niz 10

zablokowany lub minut, aplikacja bedzie ponownie uczy¢ sie zachowan ze sceny, a ponadto detekcje
przekierowany bedg dotyczy¢ nowej sceny.

Koniecznie podejmij dziatania, gdy aplikacja wyzwoli zdarzenie w zwigzku z
zablokowanym lub przekierowanym obrazem.

Kontakt z pomocq technicznqg

Aby uzyska¢ pomoc, przejdz na strone axis.com/support.
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