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Informazioni su License Manager

AXIS License Manager ti aiuta nella gestione centralizzata delle licenze di sottoscrizione per i prodotti e i servizi Axis. Lo strumento
mette a tua disposizione una panoramica completa dei periodi di prova, dei periodi di grazia, dello stato della licenza e di altre
informazioni pertinenti relative agli abbonamenti per la tua organizzazione.

Può eseguire la gestione di due tipi di licenze:

• Licenze di abbonamento, validità per un periodo di tempo.

• Licenze legate all'hardware, valide per tutta la durata dell'hardware.

Andare in Licenses (Licenze) in My Systems (applicazione Web).

Prima di cominciare ad acquisire la licenza di dispositivo software, va registrato in un'organizzazione.
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Acquista licenze

Se non hai ancora una licenza, mettiti in contatto con un integratore di sistemi o un rivenditore. Per individuare un integratore di
sistema o rivenditore idoneo, vai su Product list (Lista prodotti) e fai clic sul link Dove acquistare licenze per ricevere informazioni su
integratori di sistemi o rivenditori locali in tutto il mondo in base alla tua posizione.

Vedi quante licenze ti servono
Per scoprire quante licenze devi comprare affinché ti siano concessi completamente in licenza i prodotti per l'anno di sottoscrizione:

1. Seleziona il prodotto nel Product list (Elenco prodotti).

2. Vai alla scheda Product licensing (Licenza del prodotto).

3. In Allocate licenses > Current need (Assegna licenze > Necessità attuale), puoi visualizzare la quantità e il tipo di
licenze necessarie per i prossimi anni di abbonamento.
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Ottenimento di una licenza per sistemi offline

Per ottenere una licenza per un sistema offline, si deve caricare un file di descrizione sistema su AXIS License Manager.

Importante
Verificare di aver scelto l'organizzazione corretta; al momento non è possibile trasferire le licenze tra organizzazioni.

1. Eseguire la creazione di un file di sistema nel software che si vuole registrare.

2. Andare in Licenses (Licenze) in My Systems (applicazione Web) su un dispositivo online.

3. Selezionare l'organizzazione da gestire nel menu a discesa dell'organizzazione nella barra superiore.

4. Fare clic su Upload system file (Carica file di sistema) nel Product list (Elenco prodotti).

5. Segui le istruzioni visualizzate.
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Conserva licenze per uso futuro

Per la semplificazione del processo di aggiungere licenze, puoi acquistare più licenze di quelle che usi attualmente. Le licenze non
immediatamente allocate saranno conservate nel portafoglio e si potranno usare per il rinnovamento degli abbonamenti al successivo
periodo di rinnovo. È possibile conservare le licenze per un massimo di cinque anni. Vai al Product wallet (Portafoglio prodotti)
per vedere il numero di licenze per il dispositivo che hai nello spazio di archiviazione.
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Rivedi cronologia attività

Per eseguire la revisione delle attività precedenti della tua organizzazione, vai a History (Cronologia). Qui potrai visualizzare chi
nell'organizzazione ha eseguito l'allocazione di una licenza o il riscatto di una chiave di licenza e quando è avvenuto.
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Avviare un abbonamento

Il primo passo per ottenere una licenza per il tuo dispositivo è iniziare un abbonamento. Quando avrai avviato l'abbonamento,
potrai usufruire di un periodo di grazia di 30 giorni per acquistare una licenza, riscattare chiavi di licenza e allocare le licenze per
continuare l'uso del software.

1. Andare a License Manager (applicazione Web) in My Systems.

2. Seleziona l'organizzazione da gestire nel menu della barra superiore.

Importante
Verificare di aver scelto l'organizzazione corretta; al momento non è possibile trasferire le licenze tra organizzazioni.

3. Seleziona il prodotto per il quale vuoi iniziare un abbonamento.

4. In Product overview (Panoramica dispositivi) fai clic su Start your subscription (Inizia abbonamento).

5. Segui le istruzioni visualizzate.

In Product overview (Panoramica dispositivi), il License status (Stato licenza) dovrebbe ora recare la scritta Subscription has
started (Abbonamento avviato). Viene mostrata inoltre la fine del periodo di grazia.

Riscatta chiave di licenza
La chiave di licenza comprende il numero di licenze acquistate per un dispositivo. Quando riscatti la chiave di licenza in AXIS License
Manager, tutte le licenze comprese saranno aggiunte al Product wallet (Portafoglio prodotti) da allocare successivamente.

Importante
Verificare che l'organizzazione sia corretta; al momento non è possibile trasferire le licenze tra organizzazioni.

1. Seleziona il dispositivo per il quale vuoi riscattare le licenze.

2. Vai a Product wallet (Portafoglio prodotti).

3. Digita o incolla la chiave di licenza.

4. Fare clic su Redeem license key (Riscatta chiavi di licenza).

Allocare licenze di abbonamento
Affinché il prodotto sia concesso in licenza, devi allocare le licenze del tuo portafoglio prodotti all'anno corrente di abbonamento.
Quando il numero di licenze assegnate corrisponderà alla corrente necessità, il prodotto avrà la licenza completa. Per concedere in
licenza i prodotti per periodi di abbonamento futuri, assegna licenze aggiuntive corrispondenti alle esigenze attuali.

1. Seleziona il prodotto per il quale vuoi allocare le licenze.

2. Vai a Product licensing (Licenze prodotto).

3. In Allocate subscription licenses (Assegna licenze di abbonamento), aggiungi il numero di licenze che corrispondono alle
Current need (Necessità attuali).

4. Fai clic su Confirm allocation (Conferma allocazione). Se questa opzione non è a disposizione, non hai abbastanza licenze
nel portafoglio prodotti per raggiungere le necessità attuali.

5. Fai clic su Confirm (Conferma) per confermare l'allocazione delle licenze per i periodi di abbonamento indicati.

Ora il tuo prodotto è concesso in licenza.
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Avviare un abbonamento

L'assegnazione delle licenze di abbonamento dopo il periodo di grazia o per una nuova data di prodotto non modificherà le date del
periodo di abbonamento dell'organizzazione. Verrai invece compensato per il tempo di sovrapposizione di tali licenze. Le nuove
licenze saranno riaggiunte in automatico al portafoglio, in base al tempo di sovrapposizione.

Rinnovare gli abbonamenti
Quando un abbonamento raggiunge la data di rinnovo, ottieni un nuovo periodo di grazia. Hai quindi 30 giorni per assegnare le
licenze dal tuo portafoglio al nuovo anno di abbonamento. Puoi anche rinnovare gli abbonamenti in anticipo, con un massimo di
cinque anni in anticipo

1. Seleziona il prodotto per il quale vuoi rinnovare un abbonamento.

2. Vai a Product licensing (Licenze prodotto).

3. In Allocate licenses (Assegna licenze), aggiungi il numero di licenze che corrispondono alle Current need (Necessità
attuali).

Ora dovresti essere in grado di assegnare le licenze per il prossimo anno di abbonamento.

4. Fai clic su Confirm allocation (Conferma allocazione).

5. Fai clic su Confirm (Conferma) per confermare l'allocazione delle licenze per il periodo di abbonamento indicato.

Ora il tuo prodotto è concesso in licenza.

Aggiungi dispositivi durante l'abbonamento
Sei libero di aggiungere dispositivi durante un periodo di abbonamento senza la necessità di aggiungere immediatamente le licenze
all'abbonamento. Le licenze necessarie verranno invece aggiunte al fabbisogno attuale elencato per il prossimo periodo di rinnovo.

Nota
La crescita annuale autorizzata di un'organizzazione corrisponde al 100% del numero di licenze assegnate. Se durante un
anno di abbonamento l'incremento supera il 100%, si devono allocare licenze supplementari. Axis rileverà qualsiasi uso
improprio e avviserà i clienti in questione.
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Registrare la licenza vincolata all'hardware

Se si è acquistato hardware con licenza precaricata vincolata all'hardware, le licenze saranno attivate in automatico al momento
della registrazione dell'hardware nell'organizzazione.

Se servono più licenze di quelle precaricate nell'hardware, serve acquistare licenze di estensione.

Importante
Verificare di aver scelto l'organizzazione corretta; al momento non è possibile trasferire le licenze tra organizzazioni.

Riscattare chiavi di licenza di espansione
La chiave di licenza di espansione comprende il numero di licenze per tipo acquistate per un dispositivo. Quando riscatti la
chiave di licenza in AXIS License Manager, tutte le licenze comprese saranno aggiunte al Product wallet (Portafoglio prodotti)
da allocare successivamente.

Importante
Verificare che l'organizzazione sia corretta; al momento non è possibile trasferire le licenze tra organizzazioni.

1. Selezionare il dispositivo per il quale si vogliono riscattare le licenze di espansione.

2. Vai a Product wallet (Portafoglio prodotti).

3. Digita o incolla la chiave di licenza.

4. Fare clic su Redeem license key (Riscatta chiavi di licenza).

Allocazione di licenze di espansione
Affinché il prodotto sia concesso in licenza, si devono allocare le licenze del proprio portafoglio prodotti all'hardware specifico.

1. Seleziona il prodotto per il quale vuoi allocare le licenze.

2. Andare a System setup (Configurazione del sistema).

3. Fare clic sul sistema che ha bisogno di licenze di espansione.

4. Fai clic su Allocate licenses (Alloca licenze).

5. Seguire le istruzioni visualizzate.

Ora il tuo prodotto è concesso in licenza.
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