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Trouver le périphérique sur le réseau

Pour trouver les périphériques Axis présents sur le réseau et leur assigner des adresses IP sous Windows®,
utilisez AXIS IP Utility ou AXIS Device Manager. Ces applications sont gratuites et peuvent étre téléchargées via
axis.com/support.

Pour plus d'informations sur la détection et I'assignation d'adresses IP, accédez a Comment assigner une adresse
IP et accéder a votre périphérique.

Prise en charge navigateur

Vous pouvez utiliser le périphérique avec les navigateurs suivants :

Chrome™ Edge™ Firefox® Safari®
Windows® v v * *
mac0S® v v * *
Linux® v v * *
Autres systémes * * * *
d'exploitation

v : Recommandé
*: Pris en charge avec limitations
Ouvrir l'interface web du périphérique

1. Ouvrez un navigateur et saisissez I'adresse IP ou le nom d'hote du périphérique Axis.
Si vous ne connaissez pas I'adresse IP, veuillez utiliser AXIS IP Utility ou AXIS Device Manager pour
trouver le dispositif sur le réseau.

2. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe. Si vous accédez pour la premiére fois au périphérique,
vous devez créer un compte administrateur. Cf. Créer un compte administrateur, on page 4.

Pour obtenir une description de toutes les fonctionnalités et tous les paramétres de Il'interface web des
dispositifs équipés d'AXIS 0S, veuillez consulter Aide sur I'interface web d'AXIS 0S.

Créer un compte administrateur

La premiére fois que vous vous connectez a votre périphérique, vous devez créer un compte administrateur.

1. Saisissez un nom d'utilisateur.
Entrez un mot de passe. Cf. Mots de passe sécurisés, on page 5.

Saisissez a nouveau le mot de passe.

> N

Acceptez le contrat de licence.
5. Cliquez sur Ajouter un compte.

Important

Le périphérique n'a pas de compte par défaut. Si vous perdez le mot de passe de votre compte
administrateur, vous devez réinitialiser le périphérique. Cf. Réinitialiser les paramétres a leurs valeurs par
défaut, on page 14.
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Mots de passe sécurisés

Important
Utilisez HTTPS (activé par défaut) pour définir votre mot de passe ou d'autres configurations sensibles sur le
réseau. HTTPS permet des connexions réseau sécurisées et cryptées, protégeant ainsi les données sensibles,
telles que les mots de passe.

Le mot de passe de I'appareil est la principale protection de vos données et services. Les périphériques Axis
n'imposent pas de stratégie de mot de passe, car ils peuvent €tre utilisés dans différents types d'installations.

Pour protéger vos données, nous vous recommandons vivement de respecter les consignes suivantes :

e  Utilisez un mot de passe comportant au moins 8 caracteres, de préférence créé par un générateur de
mot de passe.

® Prenez garde a ce que le mot de passe ne soit dévoilé a personne.

® Changez le mot de passe a intervalles réguliers, au moins une fois par an.
Vérifiez que personne n'a saboté le logiciel du dispositif.

Pour vous assurer que le périphérique dispose de son systéme AXIS OS d'origine ou pour prendre le contrdle total
du périphérique apres une attaque de sécurité :
1. Réinitialisez les parametres par défaut. Cf. Réinitialiser les paramétres a leurs valeurs par défaut, on
page 14.
Apres la réinitialisation, le démarrage sécurisé garantit I'état du périphérique.

2. Configurez et installez le périphérique.
Vue d'ensemble de l'interface web

Cette vidéo vous donne un apercu de l'interface web du périphérique.

Pour regarder cette vidéo, accédez a la version Web de ce document.

Interface Web des périphériques Axis



Régler l'image

Cette section fournit des instructions sur la configuration de votre périphérique. Pour en savoir plus sur le
fonctionnement de certaines fonctions, veuilez aller a En savoir plus, on page 12.

Mettre a niveau la caméra

Pour ajuster la vue par rapport a une zone de référence ou a un objet, utilisez la grille de niveau avec un
ajustement mécanique de la caméra.

1.

Allez a Video (Vidéo) > Image (Image) > et cliquez sur *A

N
Cliquez sur >b\ pour afficher la grille de niveau.

Ajustez la caméra mécaniquement jusqu'a ce que la position de la zone de référence ou de I'objet soit
alignée sur la grille de niveau.

Surveiller les zones longues et étroites

Utilisez le format Corridor pour mieux exploiter le champ de vision complet dans une zone longue et étroite, par
exemple un escalier, un couloir, une route ou un tunnel.

3.

~ -
N ~

Selon le périphérique, tournez la caméra ou |'objectif a 3 axes de la caméra a 90° ou 270°.

Si le périphérique n'a pas de rotation automatique de la vue, accédez a Video > Installation (Vidéo >
Installation).

Faites pivoter la vue a 90° ou 270°.

Masquer des parties de I'image avec des masques de confidentialité

Vous pouvez créer un ou plusieurs masques de confidentialité pour masquer des parties de I'image.

1.

o > LN

Accédez a Video (Vidéo) > Privacy masks (Masques de confidentialité).

+ .

Cliquez sur
Cliquez sur le nouveau masque et saisissez un nom.
Réglez la taille et la position du masque de confidentialité en fonction de vos besoins.

Pour changer la couleur de tous les masques de confidentialité, cliquez sur Privacy masks (Masques de
confidentialité) et sélectionnez une couleur.

Consultez aussi Masques de confidentialité, on page 12



Afficher une incrustation d'image

Vous pouvez ajouter une image en tant qu'incrustation dans le flux vidéo.

1.

> N

o

Allez a Vidéo > Incrustations.
Cliquez sur Manage images (Gérer les images).
Téléchargez une image ou faites-la glisser et déposez-la.

Cliquez sur Upload (Télécharger).
+ .

Sélectionnez I'image et une position. Vous pouvez également faire glisser I'image en incrustation dans la
vidéo en direct pour modifier la position.

Sélectionnez Image dans la liste déroulante et cliquez sur

Afficher une incrustation de texte

Vous pouvez ajouter un champ de texte en tant qu'incrustation dans le flux vidéo. Cette fonction est utile par
exemple si vous souhaitez afficher la date, I'neure ou le nom d'une entreprise dans le flux vidéo.

1.

Allez a Vidéo > Incrustations.

Sélectionnez Text (Texte) et cliquez sur

Tapez le texte que vous souhaitez afficher, ou sélectionnez des modificateurs pour afficher, par exemple,
la date actuelle.

Sélectionnez une position. Vous pouvez également faire glisser I'incrustation dans la vidéo en direct pour
modifier la position.

Ajuster la vue de la caméra (PTZ)

Sélectionner un pilote PTZ

1.

2.
3.

4,

Allez a Systéme > Accessoires > PTZ.
Sélectionnez le pilote dans la liste déroulante.

Sélectionnez le type de périphérique et I'ID de périphérique. Le type et I'ID de périphérique dépendent
du pilote utilisé.

Accédez a I'onglet PTZ et vérifiez que les parameétres PTZ sont disponibles.

Pour plus d'informations sur les pilotes PTZ et les types de périphériques pris en charge, reportez-vous a la
section Pilotes PTZ, on page 22.

Créer une ronde de contrdle avec des positions préréglées

Un tour de garde affiche le flux vidéo de différentes positions préréglées, soit dans un ordre prédéterminé ou au
hasard, et pendant des durées configurables.

1.

Accédez a PTZ > Tours de garde.

Cliquez sur _l_ Guard tour (Ronde de contrdle).
Sélectionnez Position préréglée et cliquez sur Créer.

Sous Paramétres généraux :

- Saisissez un nom pour la ronde de contrdle et précisez la longueur de la pause entre chaque
ronde.

- Si vous souhaitez que la ronde de contrdle englobe les positions préréglées de facon aléatoire,
activez la fonction Lecture aléatoire de la ronde de controle.



5. Sous Parameétres de I'étape :
- Définissez la durée du préréglage.

- Définissez la vitesse du mouvement, qui contrdle la vitesse de déplacement vers le préréglage
suivant.

6. Accédez a Positions préréglées.
6.1.  Sélectionnez les positions préréglées que vous souhaitez dans votre ronde de controle.

6.2.  Faites-les glisser dans la zone d'ordre d'affichage, puis cliquez sur Terminé.

7. Pour programmer le tour de garde, accédez a Systéme > Evénements.
Afficher et enregistrer la vidéo

Cette section fournit des instructions sur la configuration de votre périphérique. Pour en savoir plus sur le
fonctionnement de la diffusion et du stockage, veuillez aller a Diffusion et stockage, on page 12.

Réduire la bande passante et le stockage

Important
La réduction de la bande passante peut entrainer une perte de détails dans I'image.

1. Accédez 4 Video > Stream (Vidéo > Flux).

2. Cliquez sur *A dans la vidéo en direct.

3. Sélectionnez Video format (Format vidéo) AV1 si votre périphérique le prend en charge. Sinon,
sélectionnez H.264.

4. Accédez a Video > Stream > General (Vidéo > Flux > Général) et augmentez la valeur de Compression.

Accédez a Vidéo > Flux > Zipstream et procédez comme suit (une ou plusieurs fois) :
Remarque
Les paramétres de Zipstream sont utilisés pour tous les encodages vidéo a I'exception de MJPEG.

- Sélectionnez I'intensité de Zipstream a utiliser.

- Activez Optimize for storage (Optimiser le stockage). Ce systéme ne peut étre utilisé que si le
logiciel de gestion vidéo prend en charge les images B.

- Activez I'option Dynamic FPS (IPS dynamique).

- Activez I'option Dynamic GOP (GOP dynamique) et définissez une valeur de longueur de GOP
Upper limit (Limite supérieure) élevée.

Remarque
La plupart des navigateurs Web ne prennent pas en charge le décodage H.265 et, de ce fait, le périphérique

ne le prend pas en charge dans son interface Web. A la place, vous pouvez utiliser un systéme de gestion
vidéo ou une application qui prend en charge le décodage H.265.

Configurer le stockage réseau

Pour stocker des enregistrements sur le réseau, vous devez configurer votre stockage réseau.
1. Accédez a System (Systéme) > Storage (Stockage).

2. Cliquez sur + Add network storage (Ajouter un stockage réseau) sous Network storage (Stockage
réseau).

Saisissez I'adresse IP du serveur hote.
Saisissez le nom de I'emplacement partagé sur le serveur hote sous Network Share (Partage réseau).

Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe.

SN

Sélectionnez la version SMB ou conservez Auto.



7. Sélectionnez Ajouter un partage sans test si vous rencontrez des problémes de connexion temporaires,
ou si le partage n'est pas encore configuré.

8. Cliquez sur Ajouter.
Enregistrer et regarder la vidéo

Record video directly from the camera (Enregistrer une vidéo directement depuis la caméra)
1. Accédez a Video > Stream (Vidéo > Flux).

2. Pour commencer un enregistrement, cliquez sur

Si vous n'avez configuré aucun stockage, cliquez sur 8 et sur ‘A. Pour obtenir des instructions sur
la configuration du stockage réseau, consultez Configurer le stockage réseau, on page 8

3. Pour arréter I'enregistrement, cliquez de nouveau sur

Regarder la vidéo
1. Accédez a Recordings (Enregistrements).

2. Cliquez sur D en regard de votre enregistrement dans la liste.
Définir des régles pour les événements

Vous pouvez créer des régles pour que votre périphérique exécute une action lorsque certains événements se
produisent. Une régle se compose de conditions et d'actions. Les conditions peuvent étre utilisées pour
déclencher les actions. Par exemple, le périphérique peut démarrer un enregistrement ou envoyer un e-mail
lorsqu'il détecte un mouvement ou afficher un texte d'incrustation lorsque le périphérique enregistre.

Pour en savoir plus, veuillez consulter Get started with rules for events (Commencer a utiliser les régles pour les
événements).

Déclencher une action

1. Accédez a System > Events (Systéme > Evénements) et ajoutez une regle. La reégle permet de définir
quand le périphérique effectue certaines actions. Vous pouvez définir des régles comme étant
programmeées, récurrentes ou déclenchées manuellement.

2. Saisissez un Name (Nom).

3. Sélectionnez la Condition qui doit €tre remplie pour déclencher I'action. Si plusieurs conditions sont
définies pour la régle, toutes les conditions doivent étre remplies pour déclencher I'action.

4. Sélectionnez quelle Action a exécuter lorsque les conditions sont satisfaites.

Remarque
* Sivous modifiez une régle active, celle-ci doit étre réactivée pour que les modifications prennent effet.

Enregistrer une vidéo lorsque la caméra détecte un objet

Cet exemple explique comment configurer la caméra pour démarrer I'enregistrement sur la carte SD lorsque la
caméra détecte un objet. L'enregistrement inclut cing secondes avant la détection et une minute apres la fin de
la détection.

Avant de commencer :
e Assurez-vous d'avoir une carte SD installée.
1. Démarrez I'application si elle n'est pas déja en cours d'exécution.

2. Assurez-vous d'avoir configuré |'application en fonction de vos besoins.

Créez une regle :
1. Accédez a System > Events (Systéme > Evénements) et ajoutez une régle.

9
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Saisissez le nom de la regle.

Dans la liste des actions, sous Recordings (Enregistrements), sélectionnez Record video while the rule
is active (Enregistrer la vidéo tant que la régle est active).

Dans la liste des options de stockage, sélectionnez SD_DISK (DISQUE_SD).
Sélectionnez une caméra et un profil de flux.

Réglez la durée pré-buffer sur 5 secondes.

Réglez la durée post-tampon sur 1 minute.

Cliquez sur Save (Enregistrer).

Déclencher une notification en cas de sabotage de I'objectif de la caméra.

Cet exemple explique comment configurer une notification par e-mail lorsque I'objectif de la caméra est peint
au pistolet, recouvert ou brouillé.

Activer la détection de sabotage :

1.
2.

Accédez a System (Systéme) Detectors (Détecteurs) > Camera tampering (Sabotage).

Définissez une valeur pour Délai de déclenchement. La valeur indique le temps qui doit s'écouler avant
qu'un e-mail soit envoyé.

Activez Trigger on dark images (Déclencheur sur images sombres) pour détecter si I'objectif est
asperge, recouvert ou si sa mise au point est fortement déréglée.

Ajouter un destinataire d'e-mails :

4.

© N o v

10.
11.

Accédez a System (Systéme) > Events (Evénements) > Recipients (Destinataires) et ajoutez un
destinataire.

Entrez le nom du destinataire de I'e-mail.
Sélectionnez Email (E-mail) comme type de notification.
Saisissez I'adresse €lectronique du destinataire.

Saisissez I'adresse €électronique a partir de laquelle vous souhaitez que la caméra envoie des
notifications.

Indiquez les données de connexion du compte de messagerie d'envoi, ainsi que le nom d'héte SMTP et le
numéro de port.

Pour tester la configuration de votre e-mail, cliquez sur Test (Test).

Cliquez sur Save (Enregistrer).

Créez une regle :

12.
13.
14.
15.

16.
17.

Accédez a System (Systéme) > Events (Evénements) > Rules (Régles) et ajoutez une regle.
Saisissez le nom de la régle.
Dans la liste des conditions, sous Video (Vidéo), sélectionnez Tampering (Sabotage).

Dans la liste des actions, sous Notifications, sélectionnez Send notification to email (Envoyer une
notification a un e-mail), puis sélectionnez le destinataire dans la liste.

Saisissez un objet et un message pour I'e-mail.

Cliquez sur Save (Enregistrer).

10
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L'interface web

Pour en savoir plus sur toutes les fonctionnalités et tous les parametres disponibles dans I'interface web des

dispositifs équipés d'AXIS 0S, veuillez aller a AXIS OS web interface help (Aide relative a I'interface web AXIS
0S).

11
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Masques de confidentialité

Un masque de confidentialité est une zone définie par I'utilisateur couvrant une partie de la zone surveillée. Les
masques de confidentialité se présentent sous forme de blocs de couleur opaque ou de mosaique sur le flux de
données vidéo.

Vous verrez le masque de confidentialité sur toutes les captures d'écran, vidéos enregistrées et flux en direct.
Vous pouvez utiliser I'interface de programmation (API) VAPIX® pour masquer les masques de confidentialité.

Important
Si vous utilisez plusieurs masques de confidentialité, cela peut affecter les performances du produit.

Vous pouvez créer plusieurs masques de confidentialité. Chaque masque peut comporter de 3 a 10 points
d'ancrage.

Incrustations

Les incrustations se superposent au flux vidéo. Elles sont utilisées pour fournir des informations supplémentaires
lors des enregistrements, telles que des horodatages, ou lors de l'installation et de la configuration d'un produit.
Vous pouvez ajouter du texte ou une image.

Panoramique, inclinaison et zoom (PTZ)
Rondes de contrale

Un tour de garde affiche le flux vidéo de différentes positions préréglées, soit dans un ordre prédéterminé ou au
hasard, et pendant des durées configurables. Une fois démarré, un tour de garde continue jusqu'a ce que vous
I'arrétiez, méme lorsqu'il n'y a aucun client (navigateurs Web) pour visionner les images.

Remarque

Le temps de pause entre deux rondes de contrdle successives est d'au moins 10 minutes et le temps de
visualisation fixe minimum est de 10 secondes.

Diffusion et stockage
Formats de compression vidéo

Choisissez la méthode de compression a utiliser en fonction de vos exigences de visualisation et des propriétés
de votre réseau. Les options disponibles sont les suivantes :

Motion JPEG

Motion JPEG, ou MJPEG, est une séquence vidéo numérique qui se compose d'une série d'images JPEG
individuelles. Ces images s'affichent et sont actualisées a une fréquence suffisante pour créer un flux présentant
un mouvement constamment mis a jour. Pour permettre a I'observateur de percevoir la vidéo en mouvement, la
fréquence doit étre d'au moins 16 images par seconde. Une séquence vidéo normale est percue a 30 (NTSC) ou
25 (PAL) images par seconde.

Le flux Motion JPEG consomme beaucoup de bande passante, mais fournit une excellente qualité d'image, tout
en donnant acces a chacune des images du flux.

H.264 ou MPEG-4 Partie 10/AVC

Remarque

H.264 est une technologie sous licence. Le produit Axis est fourni avec une licence client permettant
d'afficher les flux de données vidéo H.264. Il est interdit d'installer d'autres copies du client sans licence.
Pour acheter d'autres licences, contactez votre revendeur Axis.
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H.264 peut réduire la taille d'un fichier vidéo numérique de plus de 80 % par rapport a Motion JPEG et de plus
de 50 % par rapport aux anciens formats MPEG, sans affecter la qualité d'image. Le fichier vidéo occupe alors
moins d'espace de stockage et de bande passante réseau. La qualité vidéo a un deébit binaire donné est
¢galement nettement supérieure.

H.265 ou MPEG-H Partie 2/HEVC

H.265 peut réduire la taille d'un fichier vidéo numérique de plus de 25 % par rapport a H.264, sans affecter la
qualité d'image.

Remarque
e  H.265 est une technologie sous licence. Le produit Axis est fourni avec une licence client permettant
d'afficher les flux de données vidéo H.265. Il est interdit d'installer d'autres copies du client sans licence.
Pour acheter d'autres licences, contactez votre revendeur Axis.

® la plupart des navigateurs Web ne prennent pas en charge le décodage H.265 et, de ce fait, la caméra

ne le prend pas en charge dans son interface Web. A la place, vous pouvez utiliser un systeme de gestion
vidéo ou une application prenant en charge I'encodage H.265.

Quel est le lien entre les paramétres d'image, de flux et de profil de flux ?

L'onglet Image (Image) contient les paramétres de la caméra qui affectent tous les flux vidéo provenant du
produit. Si vous modifiez un élément dans cet onglet, cela affecte immédiatement tous les flux vidéo et tous les
enregistrements.

L'onglet Stream (Flux) contient les parametres des flux vidéo. Vous obtenez ces parameétres si vous sollicitez un
flux vidéo provenant du produit sans spécifier la résolution ou la fréquence d'image, par exemple. Lorsque vous
modifiez les paramétres dans I'onglet Stream (Flux), cela n'affecte pas les flux en cours, mais prend effet
lorsque vous lancez un nouveau flux.

Les parametres Stream profiles (Profils de flux) outrepassent les paramétres de I'onglet Stream (Flux). Si vous
sollicitez un flux avec un profil de flux spécifique, le flux contient les paramétres de ce profil. Si vous sollicitez
un flux sans spécifier de profil de flux ou sollicitez un profil de flux qui n'existe pas dans le produit, le flux
contient les parametres de I'onglet Stream (Flux).

Analyses et applis

Les analyses et applis vous permettent de profiter davantage de votre périphérique Axis. AXIS Camera
Application Platform (ACAP) est une plate-forme ouverte qui permet a des tiers de développer des analyses et
autres applis pour les périphériques Axis. Les applis peuvent étre préinstallées sur le périphérique, et sont
téléchargeables gratuitement ou moyennant le paiement d'une licence.

Pour rechercher les manuels d'utilisation des analyses et applis Axis, allez a help.axis.com.
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Réinitialiser les paramétres & leurs valeurs par défaut

Important

La restauration des parameétres par défaut doit €tre effectuée avec prudence. Cette opération restaure tous
les parametres par défaut, y compris I'adresse IP.

Pour réinitialiser I'appareil aux parameétres d'usine par défaut :

1. Déconnectez I'alimentation de I'appareil.

2. Remettez le produit sous tension en maintenant le bouton de commande enfoncé. Cf. Gamme de
produits, on page 19.

3. Maintenez le bouton de commande enfoncé pendant 15-30 secondes, jusqu'a ce que le voyant d'état a
LED passe a I'orange et clignote.

4. Relachez le bouton de commande. Le processus est terminé lorsque le voyant d'état a LED passe au vert.
Si-aucun serveur DHCP n'est disponible sur le réseau, I'adresse IP du périphérique est définie par défaut
sur I'une des valeurs suivantes :

- Dispositifs équipés d'AXIS OS 12.0 ou d'une version ultérieure : Obtenu a partir du sous-
réseau de I'adresse lien-local (169.254.0.0/16)

- Dispositifs équipés d'AXIS OS 11.11 ou d'une version antérieure : 192.168.0.90/24

5. Utilisez les logiciels d'installation et de gestion pour attribuer une adresse IP, configurer le mot de passe
et accéder au périphérique.
Les logiciels d'installation et de gestion sont disponibles sur les pages d'assistance du site axis.com/
support.

Vous pouvez également rétablir les paramétres d'usine par défaut via I'interface web du périphérique. Accédez a
Maintenance > Factory default (Valeurs par défaut) et cliquez sur Default (Par défaut).

Options d'AXIS OS

Axis permet de gérer le logiciel du périphérique conformément au support actif ou au support a long terme (LTS).
Le support actif permet d'avoir continuellement acces a toutes les fonctions les plus récentes du produit, tandis
que le support a long terme offre une plateforme fixe avec des versions périodiques axées principalement sur les
résolutions de bogues et les mises a jour de sécurité.

Il est recommandé d'utiliser la version d'AXIS OS du support actif si vous souhaitez accéder aux fonctions les
plus récentes ou si vous utilisez des offres systéme complétes d'Axis. Le support a long terme est recommandé si
vous utilisez des intégrations tierces, qui ne sont pas continuellement validées par rapport au dernier support
actif. Avec le support a long terme, les produits peuvent assurer la cybersécurité sans introduire de modification
fonctionnelle ni affecter les intégrations existantes. Pour plus d'informations sur la stratégie de logiciel du
périphérique Axis, consultez axis.com/support/device-software.

Vérifier la version actuelle d'AXIS OS

Le systeme AXIS OS utilisé détermine la fonctionnalité de nos périphériques. Lorsque vous résolvez un probléme,
nous vous recommandons de commencer par vérifier la version actuelle d'AXIS OS. En effet, il est possible que la
toute derniére version contienne un correctif pouvant résoudre votre probléme.

Pour vérifier la version actuelle d'AXIS OS :

1. Allez a I'interface web du périphérique > Status (Statut).

2. Sous Device info (Informations sur le dispositif), consultez la version d'AXIS OS.
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Mettre a niveau AXIS OS

Important

Lorsque vous effectuez une mise a niveau du logiciel du périphérique, vos parametres préconfigurés et
personnalisés sont sauvegardés. Axis Communications AB ne peut garantir que les parametres seront
sauvegardés, méme si les fonctionnalités sont disponibles dans la nouvelle version d'AXIS OS.

A partir d'AXIS 0S 12.6, il est nécessaire d'installer toutes les versions LTS entre la version actuelle de

votre périphérique et la version cible. Par exemple, si la version actuelle du logiciel du périphérique est
AXIS 0S 11.2, il est nécessaire d'installer la version LTS AXIS OS 11.11 avant de pouvoir effectuer une

mise a niveau du périphérique vers AXIS OS 12.6. Pour plus d'informations, veuillez consulter AXIS 0S
Portal: Upgrade path (Portail AXIS OS : Chemin de mise a niveau).

Assurez-vous que le périphérique reste connecté a la source d'alimentation pendant toute la durée du
processus de mise a niveau.

Remarque

La mise a niveau vers la derniére version d'AXIS OS du support actif permet au périphérique de bénéficier
des dernieres fonctionnalités disponibles. Lisez toujours les consignes de mise a niveau et les notes de
version disponibles avec chaque nouvelle version avant de procéder a la mise a niveau. Pour obtenir la
derniére version d'AXIS OS et les notes de version, allez a axis.com/support/device-software.

Téléchargez le fichier AXIS OS sur votre ordinateur. Celui-ci est disponible gratuitement sur axis.com/
support/device-software.

Connectez-vous au périphérique en tant qu'administrateur.

Accédez a Maintenance > AXIS OS upgrade (Mise a niveau d'AXIS 0S) et cliquez sur Upgrade (Mettre
a niveau).

Une fois la mise a niveau terminée, le produit redémarre automatiquement.

Vous pouvez utiliser AXIS Device Manager pour mettre a niveau plusieurs périphériques en méme temps. Pour en
savoir plus, consultez axis.com/products/axis-device-manager.

Problémes techniques et solutions possibles

Problémes de mise a niveau d'AXIS OS

La mise a niveau d'AXIS OS a échoué

En cas d'échec de la mise a niveau, le périphérique recharge la version précédente. Le probléme provient
généralement du chargement d'un fichier AXIS OS incorrect. Vérifiez que le nom du fichier AXIS 0S
correspond a votre périphérique, puis réessayez.

Problémes survenus apreés la mise a niveau d'AXIS 0OS

Si vous rencontrez des problémes apres la mise a niveau, revenez a la version installée précédemment a partir
de la page Maintenance.

Probléme de configuration de I'adresse IP
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Impossible de définir I'adresse IP

e Sil'adresse IP désignée pour le périphérique et I'adresse IP de I'ordinateur utilisé pour accéder au
périphérique se trouvent sur des sous-réseaux différents, vous ne pourrez pas configurer 'adresse IP.
Contactez votre administrateur réseau pour obtenir une adresse IP.

e |'adresse IP est peut-&tre utilisée par un autre périphérique. Pour vérifier :

1. Déconnectez le périphérique Axis du réseau.
2. Dans une fenétre de commande/DOS, tapez ping et I'adresse IP du périphérique.
3. Si vous recevez Reply from <IP address>: bytes=32; time=10. .. bytes=32;

time=10..., cela pourrait signifier que I'adresse IP est déja utilisée par un autre périphérique
sur le réseau. Obtenez une nouvelle adresse IP auprés de I'administrateur réseau, puis
réinstallez le périphérique.

4. Si vous recevez : Request timed out, cela signifie que I'adresse IP est disponible pour une
utilisation avec le périphérique Axis. Vérifiez tous les cables et réinstallez le périphérique.

® |l est possible qu'il y ait un conflit d'adresse IP avec un autre périphérique sur le méme sous-réseau.
L'adresse IP statique du périphérique Axis est utilisée avant la configuration d'une adresse dynamique
par le serveur DHCP. Cela veut dire que si un autre périphérique utilise la méme adresse IP statique
par défaut, il pourrait y avoir des problémes d'accés au périphérique.

Problémes d'accés au périphérique

Impossible de se connecter lors de I'accés au périphérique a partir d'un navigateur

Lorsque le protocole HTTPS est activé, assurez-vous d'utiliser le protocole approprié (HTTP ou HTTPS) lorsque
vous essayez de vous connecter. | est possible que vous deviez taper manuellement http ou https dans le
champ d'adresse du navigateur.

Si vous avez perdu le mot de passe pour le compte root, il est nécessaire de réinitialiser le périphérique aux
parametres des valeurs par défaut. Concernant les instructions, consultez Réinitialiser les paramétres a leurs
valeurs par défaut, on page 14.

L'adresse IP a été modifiée par DHCP.

Les adresses IP obtenues auprés d'un serveur DHCP sont dynamiques et pourraient changer. Si I'adresse IP a
€té modifiée, utilisez AXIS IP Utility ou AXIS Device Manager pour trouver le périphérique sur le réseau.
Identifiez le périphérique a partir de son numéro de modeéle ou de série ou de son nom DNS (si le nom a été
configuré).

Vous pouvez attribuer une adresse IP statique manuellement si nécessaire. Pour plus d'instructions, consultez
la page axis.com/support.

Erreur de certification avec IEEE 802.1X

Pour que I'authentification fonctionne correctement, la date et I'nheure du périphérique Axis doivent étre
synchronisées avec un serveur NTP. Accédez a System > Date and time (Systéme > Date et heure).

Le navigateur n'est pas pris en charge.

Pour obtenir une liste des navigateurs recommandés, consultez Prise en charge navigateur, on page 4.
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Impossible d'accéder au périphérique depuis I'extérieur

Pour accéder au périphérique en externe, nous vous recommandons d'utiliser I'une des applications pour
Windows® suivantes :

e AXIS Camera Station Edge : application gratuite, idéale pour les petits systemes ayant des besoins de
surveillance de base.

e AXIS Camera Station Pro : version d'essai gratuite de 90 jours, application idéale pour les systémes de
petite taille et de taille moyenne.

Pour obtenir des instructions et des téléchargements, accédez a axis.com/vms.

Problémes de flux

La multidiffusion H.264 est accessible aux clients locaux uniquement.

Vérifiez si votre routeur prend en charge la multidiffusion ou si vous devez configurer les paramétres du
routeur entre le client et le périphérique. Vous devrez peut-étre augmenter la valeur TTL (Durée de vie).

Aucune multidiffusion H.264 ne s'affiche sur le client.

Vérifiez aupres de votre administrateur réseau que les adresses de multidiffusion utilisées par le périphérique
Axis sont valides pour votre réseau.

Vérifiez aupres de votre administrateur réseau qu'aucun pare-feu n'empéche le visionnage.

Le rendu des images H.264 est médiocre.

Utilisez toujours le pilote de carte graphique le plus récent. Vous pouvez généralement télécharger les pilotes
le plus récents sur le site Web du fabricant.

La saturation des couleurs est différente en H.264 et en Motion JPEG.

Modifiez les paramétres de votre carte graphique. Consultez la documentation de I'adaptateur pour plus
d'informations.

La fréquence d'image est inférieure a la valeur attendue.

e Cf. Facteurs ayant un impact sur la performance, on page 18.

® Reéduisez le nombre d'applications exécutées sur I'ordinateur client.

® Limitez le nombre d'utilisateurs simultanés.

® \Vgrifiez auprés de votre administrateur réseau que la bande passante disponible est suffisante.

e Réduisez la résolution d'image.

Impossible de sélectionner I'encodage H.265 dans la vidéo en direct.

Les navigateurs Web ne prennent pas en charge le décodage H.265. Utilisez un systéme de gestion vidéo ou
une application prenant en charge |'encodage H.265.

Problémes avec MQTT
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Connexion impossible via le port 8883 avec MQTT sur SSL
Le pare-feu bloque le trafic utilisant le port 8883, car il est considéré comme non sécurisé.

Dans certains cas, le serveur/courtier ne fournit pas de port spécifique pour la communication MQTT. ||
pourrait toujours étre possible d'utiliser MQTT sur un port qui sert normalement pour le trafic HTTP/HTTPS.

e Sile serveur/courtier prend en charge WebSocket/WebSocket Secure (WS/WSS), généralement sur le
port 443, utilisez plutdt ce protocole. Vérifiez auprés du fournisseur de serveur/courtier si WS/WSS est
pris en charge, ainsi que le port et le chemin d'acces de la base a utiliser.

e Sile serveur/courtier prend en charge ALPN, I'utilisation de MQTT peut étre négociée sur un port
ouvert, tel que 443. Vérifiez auprés de votre fournisseur de serveur/courtier si le protocole ALPN est
pris en charge et quels sont le protocole et le port ALPN a utiliser.

Difficultés rencontrées lors de la manipulation du périphérique

Le régulateur de chaleur avant et I'essuie-glace ne fonctionnent pas

Si le régulateur de chaleur avant ou |'essuie-glace ne s'allume pas, veuillez confirmer que le couvercle
supérieur est correctement fixé au bas de I'unité du boitier.

Si vous ne trouvez pas les informations dont vous avez besoin ici, consultez la section consacrée au dépannage
sur la page axis.com/support.

Facteurs ayant un impact sur la performance

Les facteurs les plus importants a prendre en considération :

e Une résolution d'image élevée ou un niveau de compression réduit génere davantage de données dans
les images, ce qui a un impact sur la bande passante.

e ['acces par un grand nombre de clients Motion JPEG ou de clients H.264/H.265/AV1 en monodiffusion
affecte la bande passante.

e |'affichage simultané de flux différents (résolution, compression) par des clients différents affecte la
fréquence d'image et la bande passante.
Dans la mesure du possible, utilisez des flux identiques pour maintenir une fréquence d'image élevée.
Vous pouvez utiliser des profils de flux pour vous assurer que les flux sont identiques.

® ['acces simultané a des flux vidéo avec différents codecs affecte a la fois la fréquence d'image et la
bande passante. Pour des performances optimales, utilisez des flux avec le méme codec.

®  Une utilisation intensive des paramétres d'événements affecte la charge de I'unité centrale du produit
qui, a son tour, affecte la fréquence d'image.

e |'utilisation du protocole HTTPS peut réduire la fréquence d'image, notamment dans le cas d'un flux
vidéo Motion JPEG.

®  Une utilisation intensive du réseau en raison de I'inadéquation des infrastructures affecte la bande
passante.

e |'affichage sur des ordinateurs clients peu performants nuit a la performance percue et affecte la
fréquence d'image.

Contacter l'assistance

Si vous avez besoin d'aide supplémentaire, accédez a axis.com/support.
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AXIS M7104 Video Encoder

Caractéristiques techniques

Gamme de produits
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1 Connecteur réseau (PoE)
2 Connecteur d'alimentation
3 Bouton de commande
4 Emplacement carte SD (carte microSD)
5 Connecteur RS-485/RS-422
6 4 connecteurs BNC
Voyants DEL
DEL d'état Indication
Vert Vert et fixe en cas de fonctionnement normal.
Orange Fixe pendant le démarrage et lors de la restauration des parametres.
Rouge Clignote lentement en cas d'échec de la mise a niveau.
Témoin de réseau Indication
Vert Fixe en cas de connexion a un réseau de 1 Gbit/s. Clignote en cas d'activité du
réseau.
Orange Fixe en cas de connexion a un réseau de 10/100 Mbit/s. Clignote en cas d'activité
du réseau.
Eteint Pas de connexion réseau.
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Emplacement pour carte SD

e Risque de dommages a la carte SD. N'utilisez pas d'outils tranchants ou d'objets métalliques pour insérer
ou retirer la carte SD, et ne forcez pas lors son insertion ou de son retrait. Utilisez vos doigts pour insérer
et retirer la carte.

® Risque de perte de données et d'enregistrements corrompus. Démontez |a carte SD de l'interface web du
périphérique avant de la retirer. Ne retirez pas la carte SD lorsque le produit est en fonctionnement.

Ce périphérique est compatible avec les cartes microSD/microSDHC/microSDXC.

Pour des recommandations sur les cartes SD, rendez-vous sur axis.com.

2 me . . . .
ms=2 xE |es logos microSD, microSDHC et microSDXC sont des marques commerciales de SD-3C LLC.
microSD, microSDHC, microSDXC sont des marques commerciales ou des marques déposée de SD-3C, LLC aux

Etats-Unis et dans d'autres pays.

Boutons

Bouton de commande

Le bouton de commande permet de réaliser les opérations suivantes :

e Réinitialisation du produit aux parametres d'usine par défaut. Cf. Réinitialiser les paramétres a leurs
valeurs par défaut, on page 14.

Connecteurs
Connecteur de bus

Les connecteurs de bus son les interfaces physiques du chassis de I'encodeur vidéo qui fournissent des prises
pour |'alimentation et le réseau, ainsi que des connexions RS485 et d'E/S.

Connecteur BNC

Chaque entrée vidéo se termine par un connecteur coaxial/BNC.
Utilisez un cable vidéo coaxial de 75 ohms ; la longueur maximale recommandée est de 250 métres (800 pi).

Remarque
Vous pouvez activer ou désactiver la terminaison vidéo de 75 ohms via l'interface Web du dispositif sous
(Vidéo et audio/Vidéo > Réglages caméra > Terminaison vidéo). La terminaison vidéo est activée par défaut.
Si le produit doit étre branché en paralléle avec d'autres équipements, nous recommandons d'activer la
terminaison vidéo uniquement pour le dernier appareil de la chaine de signal vidéo afin d'obtenir une qualité
vidéo optimale.

Connecteur réseau
Connecteur d'alimentation
Bloc terminal a 2 broches pour I'entrée d'alimentation CC. Utilisez une source d'alimentation limitée (LPS)

conforme aux exigences de Trés basse tension de sécurité (TBTS) dont la puissance de sortie nominale est limitée
a <100 W ou dont le courant de sortie nominal est limité a <5 A.
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Connecteur RS485/RS422

Blocs terminaux a 2 broches pour interface série RS485/RS422. Le port série peut étre configuré pour la prise en
charge de :

e RS485 semi-duplex sur deux fils
e RS485 duplex intégral sur quatre fils
®  RS422 simplex sur deux fils

®  RS422 full-duplex sur quatre fils pour communication point a point

RS485/422

HpE HpE

TX RX/TX
1 2 3 4
Fonction Broche | Remarques
RS485/RS422 TX A 1 (TX) Pour duplex intégral RS485/RS422

RS485/RS422 TX B

RS485/RS422 RX/TX A (RTX) Pour duplex intégral RS485/RS422

(RX/TX) Pour RS485 semi-duplex

N w N

RS485/RS422 RX[TX B
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American Dynamics

Pour plus d'informations, accédez a Sensormatic, on page 39.
Bosch

Pour plus d'informations, accédez a Philips, on page 36.
Canon

Pour plus d'informations, accédez a VCC, on page 44.

Cohu

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Cohu 3950 iVIEW

e (Cohu ER8945
e  Cohu ER8945A

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Cohu

Version 4.12

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS422
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui

22



AXIS M7104 Video Encoder

Mouvement Absolu Relatif Continu
Mise au point non oui oui

Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui

Mise au point automatique oui

Filtre infrarouge oui

Contre-jour non

Menu a I'écran non

Exemple de connexion
Axis M7 1xx/P73xx COHU

R5422

X+ (1)

TX-(2)

RX+(3)

RX-(4)

T (Tl
X RXJTX
12 34

Daiwa

Il s'agit d'une liste de modéles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de 'unité PTZ

Important

RD (A)
RD (B)
TD (A)

TD (B)

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Daiwa DMP15-H1

* Daiwa DMP23-H2

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur

Daiwa

Version

4.05

Configuration série PAR DEFAUT :
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Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non non non
Diaphragme automatique non
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran oui

Exemple de connexion

Axis M7 1xx/P73xx Daiwa
RS485 RS485
R+ (1) SIG +
RA- (D) SIG -
@A@
T T
RXTX  TX
1 2 3 4

Dennard

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de I'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Mod¢les pris en charge :
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e  Dennard 2050
e  Dennard 2060

D'autres modéles peuvent &tre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Elmo

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
* Elmo PTC-400C

e  Elmo PTC-1000

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Elmo

Version 4.00

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
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Contre-jour non

Menu a I'écran oui

Eneo

Il s'agit d'une liste de modéles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Mod¢les pris en charge :

e EDC-141E
e EDC-142E
e EDC-143E
e EDC-144E

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Eneo-F2

Version 4.03

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque
Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).

Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui

Iris non oui oui
Diaphragme automatique non

Mise au point automatique non
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Filtre infrarouge non

Contre-jour non

Menu a I'écran non
Ernitec

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de 'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e  Ernitec ICU-PTZ-S 51PA

e  Ernitec Orion 361-23C
e Ernitec Orion/3-DN

D'autres modéles peuvent €tre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Ernitec

Version 4.02

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 2,400
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
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Filtre infrarouge non

Contre-jour non
Menu a I'écran oui
Fieldeye

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de 'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e FIELDEYE FC13U

D'autres modéles peuvent &tre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Fieldeye

Version 4.00

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge oui
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Contre-jour

oui

Menu a I'écran

non

Forwardvision

Il s'agit d'une liste de modéles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de l'unité PTZ.

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Mod¢les pris en charge :
e MIC1-400

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Forwardvision
Version 4.04
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600

Bits de données 8

Bits d'arrét 1

Parité Impair

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point non oui non
Iris non oui non
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
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Contre-jour non
Menu a I'écran non
Geutebriick

Pour plus d'informations, accédez a KDec300, on page 32.
JvC

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ.

®  Modeéles pris en charge :
JVC TK-C676

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur JVC

Version 4.07

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Pair

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
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Filtre infrarouge non
Contre-jour oui
Menu a I'écran oui
Exemple de connexion
Axis M71xx/P73xx JVC
RS485 RS485
RXITX + (3) RX +
RX/TX - (4) RX-
A1 A1
T RXTX
172 34

]

Kalatel

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ
Modeles pris en charge :
e Kalatel KTD-312 (interface informatique / fusion des données)

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Kalatel
Version 4.05
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS422
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
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Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique non

Mise au point automatique oui

Filtre infrarouge non

Contre-jour non

Menu a I'écran oui

Kalatel Digiplex

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de 'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et 'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Kalatel KTD-312 (interface informatique / fusion des données)

e Cyberdome ver 1.0
e Cyberdome ver 1.2
e (Cyberdome ver 2.0

D'autres modéles peuvent &tre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
KDec300

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ.

Modeles pris en charge :
e Geutebruck KDec300 (unité Argus)

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Lilin

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modéles pris en charge :
e Llilin PIH-717

32



AXIS M7104 Video Encoder

e Lilin PIH-7000

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Lilin
Version 4.03
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui non
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran non

OpenEye

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de 'unité PTZ.

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
® OpenEye CM-510

* OpenkEye CM-525
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D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Panasonic

Il s'agit d'une liste de modéles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Panasonic WV-CS850/CS854

e Panasonic WV-CS850A/CS854A

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Panasonic WV-860/860A (vérifié par un tiers).
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Panasonic

Version 4.02

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 19,200
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui non
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge oui
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Contre-jour non

Menu a I'écran oui

Exemple de connexion

Axis M71xx/P73xx Panasonic
RS485 RS485
RX/TX + (3) Green
RX/TX - (4) Yellow
T RXTX
12 34

e

Pelco

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de votre produit Axis
et de I'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par votre produit Axis et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Pelco DD5-C

e Pelco Esprit ES30C/ES31C
e  Pelco LRD41C21

e Pelco LRD41C22

e  Pelco Spectra llI

®  Pelco Spectra IV

®  Pelco Spectra Mini

e Videotec DTRX3/PTH310P
® Videotec ULISSE

e PTKAMB

* YP3040

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Pelco

Version 4.17

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485

Vitesse de transmission 2,400
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Bits de données

8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque
Différentes unités PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour oui
Menu a I'écran oui
Exemple de connexion
Axis M71xx/P73xx
hoage Pelco
RS422 (Simplex)
RX/TX + (3) Rie
RX/TX - (4) RX
1 11
T RXTX
T2 3 4

Philips

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de l'unité PTZ.

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Bosch/Philips Autodome G3A

e Bosch Autodome VG4
®  Bosch MIC 400
®  Bosch MIC 500
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D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Philips
Version 4.06
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 19,200
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour oui
Menu a I'écran oui

Exemple de connexion
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Axis M7 1xx/P73xx
RE5485

RX/TX + (3)

RX/TX - (4)

(.
X RXTX
12 34

Samsung

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de 'unité PTZ.

Important

Bosch/Philips
RS485

XD

TxD

Bosch 33
Set switch 2 to ON
for RS485

Bosch G4
Set CPL switch to
R5485

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Samsung SCC-643

e Samsung SCP-2120

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Samsung
Version 4.02
Configuration série PAR DEFAUT :
Mode de port RS485
Vitesse de transmission 38,400
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).

Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
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Mouvement Absolu Relatif Continu
Mise au point non oui oui

Iris non oui oui
Diaphragme automatique non

Mise au point automatique oui

Filtre infrarouge non

Contre-jour non

Menu a I'écran oui

Exemple de connexion

Axis M71xx/P73xx

Samsung
RS485 RSG5
RX/TX + (3) =
RX/TX - (4) T
L1 11
T RXfTX

12 34

s

Sensormatic

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e Sensormatic Ultra |

® Sensormatic Ultra Il
® Sensormatic Ultra IlI
® Sensormatic Ultra V
® Sensormatic Ultra VI
D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Sensormatic

Version 4,09

Configuration série PAR DEFAUT :

39




Mode de port RS485
Vitesse de transmission 4,800
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran oui

Exemple de connexion

Sensormatic
Speed Dome Ultra Ill
ADIOB Mounting base
Axis M71xx/P73xx P7 Connector
1. 24v AC
dv AC 2.GND
1. 24w AC
RXITX + (3) Pl Connector
x I.RS 422 Data In +
RX/TX - (4) ’ 2.RS 422 DataIn -
~| 3.RS 422 Data Out +
A [ 4. RS 422 Data Out -
™ RXfTX
T2 34

]

Siemens

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ
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Modeles pris en charge :
e Siemens CCDA1435-DNX

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur

Siemens

Version

1.00

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode Duplex Simplex ou half-duplex
Mode de port RS485

Vitesse de transmission 9,600

Bits de données 8

Bits d'arrét 1

Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran oui

Smartscan

Pour plus d'informations, accédez a Ultrak, on page 42.

Teb

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de l'unité PTZ.
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Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
e TebTUB

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Teb
Version 4.00
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS422
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui non
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran oui

Ultrak

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et

de l'unité PTZ.

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ
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Modeles pris en charge :
e Ultrak UltraDome KD6

e  Ultrak UltraDome KDGi

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Ultrak

Version 4.04

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1
Parité Pair

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point non non non
Iris non non non
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge oui
Contre-jour oui
Menu a I'écran non

Exemple de connexion
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Axis M71xx/P73xx

RS485 UItraDom.e
KD6/KD6i
RX+(3) R+
RX-(4) RX-
Py Make sure that the jumpers on the Top Plate are
oo _ urnp
oo | o set to 2-wire operation (jumpers W3 and W4 to
X RMTX position 1 and 2).
12 34

VCC

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et 'unité PTZ.

Modeles pris en charge :
e (Canon VC-C4

e (Canon VC-C4R
e (Canon VC-C50i
e (Canon VC-C50iR
e  (Canon NU-700N
e (Canon NU-700P
e (Canon NU-701N
e (Canon NU-701P
e (Canon BU-45H
e  (Canon BU-50H

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
VCL

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ.

Modeles pris en charge :
® Vel Orbiter MicroSphere

e Vcl Orbiter Gold

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Vel_rel

Version 4.04
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AXIS M7104 Video Encoder

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8
Bits d'arrét 2
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non oui oui
Diaphragme automatique oui
Mise au point automatique oui
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran non

Exemple de connexion

Axis M7 1xx/P73xx VCL
R5485 RS485
RX/TX + (3) Data+
RX/TX - (4) Data-

™ RYTX
12 34

Vicon

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ
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Modeles pris en charge :
®  Vicon SVFT-W23

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Vicon

Version 4.05

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 19,200
Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque
Différents modéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique non oui oui
Inclinaison non oui oui
Zoom non oui oui
Mise au point non oui oui
Iris non non non
Diaphragme automatique non
Mise au point automatique non
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran oui
Videmech

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et I'unité PTZ

Modeles pris en charge :
* Videmech 682
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e Videmech 555RX

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Videmech
Version 4.06
Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS485
Vitesse de transmission 9,600
Bits de données 8

Bits d'arrét 1

Parité Impair

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).
Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point oui oui oui
Iris non non non
Diaphragme automatique non
Mise au point automatique non
Filtre infrarouge non
Contre-jour non
Menu a I'écran non

Exemple de connexion
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Axis M71xx/P73xx Videmech

RS485 RS485
555RK 632 Digital
RX/ITX + (3) 4 RH + A
RX/TX - (4) 3RX- B
1 AT
™ RASTX
12 34

Videotec

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de l'unité PTZ.

Important

Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et ['unité PTZ.
Modeles pris en charge :

® Videotec DTMRX2

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Videotec Macro

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de I'encodeur vidéo et
de I'unité PTZ

Important
e Vérifiez la communication série prise en charge par I'encodeur vidéo et 'unité PTZ.

L'unité PTZ doit prendre en charge le protocole Macro PTZ de Videotec.

Modeles pris en charge :
® Videotec ULISSE

D'autres modéles peuvent étre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.

Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Videotec Macro

Version 1.22

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode Duplex Half duplex
Mode de port RS485
Vitesse de transmission 38,400

Bits de données 8

Bits d'arrét 1

Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

48



Remarque
Différents modeéles PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).

Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom non non non
Mise au point non non non
Iris non non non
Diaphragme automatique non

Mise au point automatique non

Filtre infrarouge non

Contre-jour non

Menu a I'écran non

Visca

Il s'agit d'une liste de modeles pris en charge par ce pilote. L'installation physique dépend de votre produit Axis
et de I'unité PTZ

Important
Vérifiez la communication série prise en charge par votre produit Axis et I'unité PTZ.

Modeles pris en charge avec I'interface RS422 a 4 fils :
e Sony EVI-D70/D70P

e  WISKA DCP-27 (téte PT)

Modeles pris en charge avec I'interface RS232 (peut nécessiter un convertisseur RS422 4 fils/RS232 externe) :
e Axis EVI-D30/D31

e Sony EVI-G20/G21

e Sony EVI-D30/D31

e Sony EVI-D100/D100P
e Sony EVI-D70/D70P

D'autres modéles peuvent €tre pris en charge méme s'ils n'ont pas été vérifiés par Axis.
Informations techniques

Fonctionnalités PAR DEFAUT du pilote PTZ :

Chauffeur Visca/EVI

Version 4.11

Configuration série PAR DEFAUT :

Mode de port RS422

Vitesse de transmission 9,600
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AXIS M7104 Video Encoder

Bits de données 8
Bits d'arrét 1
Parité Aucun

Fonctionnalités PAR DEFAUT de ce pilote PTZ :

Remarque

Différentes unités PTZ peuvent avoir d'autres fonctionnalités (plus ou moins).

Mouvement Absolu Relatif Continu
Panoramique oui oui oui
Inclinaison oui oui oui
Zoom oui oui oui
Mise au point oui oui oui
Iris oui oui non
Diaphragme automatique oui

Mise au point automatique oui

Filtre infrarouge oui

Contre-jour oui

Menu a I'écran non
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