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Informacje

Panel My Systems (Moje systemy) to miejsce, w ktérym mozna uzyska¢ dostep do ustug chmurowych i rozszerzonych funkgji z naszej
oferty. To tutaj nadzorujesz swoje urzadzenia i aplikacje, zarzgdzasz nimi oraz je na biezgco aktualizujesz. Zaleznie od subskrypcji
mozna zarzadza¢ zarowno matymi firmami, jak i wieloma obiektami rozsianymi po catym Swiecie. Aby zapewni¢ maksymalna
efektywno$¢ i bezpieczenstwo tego procesu, uzywamy koncepcji organizacji jako mechanizmu zgromadzenia wszystkich informacji i
narzedzi potrzebnych przedsigbiorstwu do zarzgdzania infrastrukturg bezpieczenstwa w jednym miejscu.

Struktura panelu My Systems (Moje systemy) pozwala rowniez na zarzadzanie wieloma organizacjami. Dzieki temu integratorzy
lub duze korporacje moga oddziela¢ klientow i filie dziatajgce niezaleznie, ale nadal zachowa¢ zbiorcza kontrole nad posiadanym
licencjonowanym oprogramowaniem i urzgdzeniami.
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Co nowego?

Aby wyswietli¢ wszystkie najnowsze ulepszenia i zmiany wraz z historig poprzednich aktualizacji, przejdz do
What's new in My Systems (Co nowego w My Systems).

Pazdziernik 2024
Nowosci w wersji My Systems z pazdziernika 2024 roku:
Zarzadzanie uzytkownikami
e Teraz bedziesz przydziela¢ role i szczegotowo przyznawac uzytkownikom dostep przed wystaniem zaproszenia do

dotaczenia do organizacji. Szczegétowe uprawnienia dostepu sg dostepne w przypadku uzytkownikéw z rolg Operator
i Viewer (Dozorca).


https://help.axis.com/en-us/whats-new-in-my-systems
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Rozpocznij

Rejestrowanie konta My Axis
Zarejestruj konto MyAXxis na stronie axis.com/my-axis/login.

Aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo konta My Axis, wtgcz uwierzytelnianie wielosktadnikowe (MFA). MFA to system bezpieczenstwa,
ktéry wnosi kolejng warstwe weryfikacji w celu zapewnienia tozsamosci uzytkownika.

Aby wigczyé uwierzytelnianie MFA:
1. Przejdz do strony axis.com/my-axis/login.

2. Zaloguj sie, uzywajac poswiadczen konta My Axis.

3. Przejdz do strony ® i kliknij opcje Account settings (Ustawienia konta).

4. Kliknij opcje Security settings (Ustawienia zabezpieczen)

5. Kliknij opcje Handle your 2-factor authentication (Obstuguj uwierzytelnianie dwusktadnikowe).
6. Wprowadz poSwiadczenia dostepu do konta w serwisie My Axis.

7. Wybierz metode uwierzytelniania Authenticator App (TOTP) (Aplikacja uwierzytelniajgca (TOTP)) lub Email (E-mail) i
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Tworzenie organizacji
Aby utworzy¢ organizacje:
1. Zaloguj sie do My Systems przy uzyciu konta My Axis.
2. Postepuj zgodnie z instrukcjami asystenta ustawien
Aby utworzy¢ dodatkowe organizacje:
® Przejdz do rozwijalnego menu z nazwga organizacji.
e Wybierz + Create new organization (Utwdrz nowg organizacje)

® Postepuj zgodnie z instrukcjami asystenta ustawien.


https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login
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Zarzadzaj uzytkownikami

Dodawanie uzytkownikow do organizacji
1. Wybierz organizacje, w ktérej chcesz skonfigurowaé ustawienia uzytkownika.
2. Przejdz do panelu My Systems (Moje systemy).
3. Wybierz kolejno opcje Organization > Users (Organizacja > Uzytkownicy).
4. Kliknij przycisk Invite users (Zapro$ uzytkownikow).
5. Wpisz adres e-mail uzytkownika, ktérego chcesz zaprosi¢ do swojej organizacji.

6. Wybierz rol¢ do przydzielenia uzytkownikom. Pamietaj, ze jesli niektorzy uzytkownicy maja mie¢ inng role, trzeba im
wysta¢ osobne zaproszenie.

7. W przypadku wybrania opcji Operator lub Viewer (Dozorca) nalezy wybra¢ foldery, do ktorych uzytkownicy bedg mieli
dostep. Nalezy pamigtaé, ze rola Admin (Administrator) zapewnia dostep do wszystkich folderéw w organizacji.

8. Kliknij Invite user (Zapros$ uzytkownika).

Uwaga

Uzytkownik otrzyma wiadomos¢ e-mail z zaproszeniem, ktéra moze wykorzysta¢ do zalogowania sie w oknie My Systems
(Moje systemy). Jesli uzytkownik nie ma konta My Axis, musi uzy¢ tej wiadomosci e-mail do zarejestrowania sie w celu
uzyskania dostepu do organizacji. Zaproszenia mozna cofnaé¢ podczas oczekiwania na ich przyjecie.

Informacje o rolach uzytkownikow

Role uzytkownikow okreslajg stopien dostepu uzytkownika do systemdw w organizacji. Dostgpne funkcje réznig sie w zaleznosci
od roli uzytkownika.

Administrator

Administratorzy maja dostep do catego systemu. Obejmuje to zarzgdzanie uzytkownikami, urzgdzeniami, licencjami, plikami wideo i
inng zawartoscia.

Moga rdwniez dotgczac urzadzenia za pomocg aplikacji AXIS Camera Station Pro i AXIS Installer. Administratorzy mogg zarzadza¢
monitorowaniem AXIS Camera Station Pro Server w oknie Moje systemy.

Operator

Operatorzy mogg monitorowac¢ obraz wideo na zywo, sterowac¢ urzgdzeniami i uzyskiwa¢ dostep do nagran w celu odtwarzania.
Uzyskujg przeglad uzytkownikdw w organizacji i ich rol. Operatorzy moga réwniez zarzagdzaé¢ monitorowaniem AXIS Camera Station
Pro Server w oknie Moje systemy.

Dozorca
Dozorcy mogg monitorowaé transmisje wideo na zywo, ale nie mogg kontrolowa¢ urzadzen ani uzyskiwa¢ dostepu do nagran.
Uzyskujg przeglad uzytkownikow w organizacji i ich rol.
Podnoszenie roli uzytkownika
1. Wybierz organizacje, w ktérej chcesz skonfigurowa¢ ustawienia uzytkownika.

2. Przejdz do menu Users (Uzytkownicy).

w

Przejdz do pozycji Role (Rola) powigzane]j z uzytkownikiem, ktorego role chcesz podniesé.

>

Kliknij rozwijalne menu i wybierz nowg role.
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Uwaga
Rola zostanie zmieniona bezposrednio po jej wybraniu. Ze wzgleddw bezpieczenstwa zaproszenia sg ograniczone do roli
dozorcy.

Usun uzytkownikow

1. Wybierz organizacje, w ktérej chcesz skonfigurowa¢ ustawienia uzytkownika.

2. Przejdz do menu Users (Uzytkownicy).

3. Po najechaniu kursorem myszy na uzytkownika do usunigcia zostanie wyswietlone nowe menu opcji: ...

4. Kliknij pozycje ... i wybierz opcje Remove user (Usun uzytkownika) z rozwijalnego menu.
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Zarzadzanie dostepem

Nadaj dostep
Aby nada¢ dostep do okreslonych folderow:
®  Przejdz do My Apps > Organization > Users (Moje aplikacje > Organizacja > Uzytkownicy) w menu My Systems.
® Wybierz uzytkownikdw, ktérym chcesz nada¢ dostep.
* Wybierz, w jakiej roli beda mieli dostep do folderow. Role wptywaja na uprawnienia w folderze. Wiecej informacji p. .
® \Wybierz folder, do ktérego chcesz nada¢ dostep w drzewie folderdw organizacji.

e Kliknij przycisk Zapisz.
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Zarzadzaj urzgdzeniami

Zarzadzanie systemem operacyjnym AXIS OS

Aplikacja AXIS Device Manager dostepna w panelu My Systems (Moje systemy) umozliwia zarzadzanie systemami operacyjnymi
wielu urzadzen w kazdej organizacji.

Lista aktualizacji systemu operacyjnego AXIS OS dostepnych dla kazdego urzadzenia w organizacji, pogrupowanych wedtug modelu,
znajduje sie w oknie Home > AXIS OS versions (Strona gtéwna > Wersje systemu operacyjnego AXIS 0S).

Aktualizacja oprogramowania urzadzenia

Aby zaktualizowa¢ wersje systemu AXIS OS na urzadzeniach w catej organizacji:
1. Przejdz do My Apps > AXIS DEVICE MANAGER > Devices (Moje aplikacje > AXIS DEVICE MANAGER > Urzgdzenia).
2. Wybierz model zawierajacy rekomendowang aktualizacje.
3. Kliknij ikong aktualizacji oprogramowania urzagdzenia Device software upgrade znajdujacg sie nad listg urzadzen.

4, Kliknij polecenie Upgrade (Aktualizuj).

Podglad trwajacych i ukonczonych aktualizacji systemu operacyjnego AXIS OS
Aby wyswietli¢ liste zakonczonych i trwajgcych aktualizacji systemu AXIS OS w organizacji:

1. Przejdz do menu My Systems (Moje systemy).

2. Przejdz do Axis Device Manager > Devices (Urzadzenia).

3. Kliknij ikone Tasks (Zadania).
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Zarzadzaj licencjami

License Manager — informacje

AXIS License Manager umozliwia centralne zarzgdzanie licencjami na subskrypcje produktéw i ustug Axis. Narzedzie to zapewnia petny
przeglad wersji i okresow probnych, karencji, statusu licencji i innych istotnych informacji zwigzanych z subskrypcjami w organizacji.

Mozna zarzadza¢ dwoma rodzajami licencji:

® Subskrypcje wazne przez okreslony czas.

® licencje powigzane ze sprzetem wazne przez caty okres uzytkowania sprzetu.
PrzejdZ do sekcji Licenses (Licencje) w My Systems (aplikacja internetowa).

Przed rozpoczeciem okresu licencjonowania oprogramowania zarejestruj oprogramowanie w organizacji.

Rozpocznij
W celu uzyskania licencji na produkt kup klucz licencyjny od dostawcy.
1. Najpierw trzeba kupi¢ klucz licencyjny od dostawcy:
2. W zaleznosci od rozwiagzania wybierz kolejny krok.
- W systemach offline:
- W przypadku produktéw z subskrypcjg:

- W przypadku produktéw powigzanych ze sprzetem:

Kupowanie licencji
Jesli nie masz licencji, skontaktuj si¢ z integratorem systeméw lub sprzedawcg. Aby znalez¢ odpowiedniego integratora systemu lub

sprzedawce, przejdz na strone Product list (Lista produktow) i kliknij link Where to buy licenses (Gdzie kupic licencje), aby uzyska¢
informacje o sprzedawcach i integratorach na catym Swiecie na podstawie Twojej lokalizacji.

Licencja na systemy offline
Aby uzyskac¢ licencje na system offline, musisz przesta¢ plik opisu systemu do aplikacji AXIS License Manager.
Wazne
Sprawdz, czy zostata wybrana odpowiednia organizacja, poniewaz obecnie nie mozna przenosi¢ licencji miedzy organizacjami.
1. Utworz plik systemu w oprogramowaniu, ktére chcesz zarejestrowac.
2. Przejdz do sekcji Licenses (Licencje) w My Systems (aplikacja internetowa) na urzadzeniu online.
3. Wybierz organizacje, ktérg chcesz zarzgdza¢ w organizacji, na gérnym pasku.
4. Kliknij Upload system file (Przekaz plik systemowy) w obszarze Product list (Lista produktow).

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Licencje sklepu na uzytek przyszty

Aby utatwi¢ sobie dodawanie licencji, mozna kupi¢ ich wigcej niz jest obecnie potrzebnych. Licencje, ktore nie zostang przypisane
natychmiast, bedg przechowywane w portfelu i wykorzystane, gdy nadejdzie czas odnowienia licencji po zakorczeniu okresu

10
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uzytkowania programu. Licencje mozna przechowywac przez maksymalnie pie¢ lat. Przejdz do menu Product wallet (Portfel
produktow), aby zobaczy¢ liczbe zapisanych licencji na produkt.

Przegladanie historii aktywnosci

Aby przejrze¢ wezesniejsze aktywnosci organizacji, przejdz do menu History (Historia). W tym menu mozna zobaczy¢, kto z
organizacji przydzielit licencje lub zrealizowat klucz licencyjny i kiedy miato to miejsce.

Aktywowanie subskrypcji

Pierwszym krokiem do uzyskania licencji na produkt jest aktywowanie subskrypcji. Po wigczeniu rocznej subskrypcji otrzymujesz
30-dniowy okres karencji, w ktorym mozesz kupi¢ licencje, zrealizowa¢ klucze licencyjne i przydzieli¢ licencje w celu dalszego
korzystania z oprogramowania.

1. W panelu My Systems (Moje systemy) kliknij pozycje
License Manager (web application) (Menedzer licencji (aplikacja internetowa)).

2. W menu na pasku u gory wybierz organizacje, ktora chcesz zarzadzac.
Wazne
Sprawdz, czy zostata wybrana odpowiednia organizacja, poniewaz obecnie nie mozna przenosi¢ licencji miedzy organizacjami.
3. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz rozpoczgé subskrypcje.
4. W obszarze Product overview (Informacje ogdlne o produkcie) kliknij Start your subscription (Aktywuj subskrypcje).
5. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

W obszarze Product overview (Informacje ogdlne o produkcie) License status (Status licencji) powinien mie¢ teraz wartos¢
Subscription has started (Subskrypcja zostata aktywowana). Wyswietlany jest rowniez koniec okresu karencji.

Realizowanie kluczy licencyjnych

Kluez licencyjny zawiera liczbe kupionych licencji na dany produkt. Gdy zrealizujesz klucz licencji w aplikacji AXIS License Manager,
wszystkie licencje w pakiecie zostang dodane do Product wallet (Portfela produktu) i bedzie mozna je pdzniej przydzielac.

Wazne
Sprawdz, czy organizacja jest wtasciwa, poniewaz obecnie nie mozna przenosic¢ licencji miedzy organizacjami.

1. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz zrealizowa¢ licencje.

i

Przejdz do menu Product wallet (Portfel produktu).

o

Wopisz lub wklej klucz licencyjny.

4. Kliknij opcje Redeem license key (Zrealizuj klucz licencyjny).

Przydzielanie subskrypcji
Aby uzyska¢ licencje, nalezy przydzieli¢ licencje z portfela produktéw na biezgcy rok subskrypcji. Gdy liczba przydzielonych licencji
bedzie zgodna z aktualnymi potrzebami, organizacja jest w petni objeta licencjami. Aby pozyska¢ licencje na produkty dla przysztych
okresow subskrypcji, przydziel dodatkowe licencje odpowiadajgce biezgcym potrzebom.

1. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz alokowa¢ licencje.

2. Przejdz do menu Product licensing (Licencje na produkty).

3. W obszarze Allocate subscription licenses (Przydziel subskrypcje) dodaj liczbe licencji odpowiadajgcg wartosci w polu
Current need (Biezace zapotrzebowanie).

1
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4. Kliknij przycisk Confirm allocation (Potwierdz przydziat). Jesli ta opcja nie jest dostepna, oznacza to, ze w portfelu
produktu nie ma wystarczajacej liczby licencji, aby dopasowac je do obecnych potrzeb.

5. Kliknij przycisk Confirm (Potwierdz) w celu potwierdzenia przydziatu licencji na podane okresy subskrypcji.
Produkt jest teraz licencjonowany.
Przydzielenie subskrypcji po okresie karencji lub dla nowej daty produktu nie spowoduje zmiany dat okresu subskrypcji w organizacji.

Zamiast tego organizacja otrzyma rekompensate za naktadajacy si¢ czas obowigzywania tych licencji. Nowe licencje zostang
automatycznie z powrotem dodane do portfela z uwzglednieniem naktadajgcego sie czasu.

Odnawianie subskrypcji

Kiedy subskrypcja osiggnie date odnowienia, otrzymasz nowy okres karencji. Nastepnie masz 30 dni na przydzielenie licencji ze
swojego portfela na nowy rok subskrypcji. Mozesz takze odnowié¢ subskrypcje z wyprzedzeniem, maksymalnie piecioletnim.

1. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz odnowié¢ subskrypcje.
2. Przejdz do menu Product licensing (Licencje na produkty).

3. W obszarze Allocate licenses (Przydziel licencje) dodaj liczbe licencji odpowiadajgcg wartosci w polu Current need
(Biezace zapotrzebowanie).

Teraz powinno by¢ mozliwe przydzielanie licencji na kolejny rok subskrypcji.
4. Kliknij przycisk Confirm allocation (Potwierdz przydziaf).
5. Kliknij przycisk Confirm (Potwierdz) w celu potwierdzenia przydziatu licencji na podany okres subskrypcji.

Produkt jest teraz licencjonowany.

Dodawanie urzadzen w trakcie subskrypcji

W okresie subskrypcji mozna swobodnie dodawa¢ urzadzenia bez koniecznosci natychmiastowego dodawania licencji do subskrypcji.
Zamiast tego potrzebne licencje zostang dodane do listy biezagcego zapotrzebowania w nastepnym okresie odnowienia.

Uwaga

Roczny dodatek wzrostu dla organizacji wynosi 100% liczby przydzielonych licencji. Jesli w ciggu roku subskrypcji rozwiniesz
sie 0 wiecej niz 100%, nalezy przydzieli¢ dodatkowe licencje. Axis bedzie monitorowa¢ naduzycia i powiadamia¢ o nich
klientow, ktérych bedzie to dotyczyé.

Rejestrowanie licencji powigzanej ze sprz¢tem

Jesli sprzet zostat kupiony z fabrycznie zatadowang licencja powigzang ze sprzetem, licencje zostang automatycznie aktywowane po
zarejestrowaniu sprzetu w organizacji.

Jesli potrzebujesz wiecej licencji niz dotgczono do sprzetu, musisz kupi¢ licencje rozszerzajace.
Wazne

Sprawdz, czy zostata wybrana odpowiednia organizacja, poniewaz obecnie nie mozna przenosic¢ licencji miedzy organizacjami.
Realizowanie klucza licencji rozszerzajacej
Klucz licencji rozszerzajacej zawiera liczbe kupionych licencji wedtug typu, na dany produkt. Gdy zrealizujesz klucz licencji w
aplikacji AXIS License Manager, wszystkie licencje w pakiecie zostang dodane do Product wallet (Portfela produktu) i bedzie
mozna je pozniej przydzielaé.
Wazne

Sprawdz, czy organizacja jest wtasciwa, poniewaz obecnie nie mozna przenosic¢ licencji migdzy organizacjami.

1. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz zrealizowa¢ licencje rozszerzajace.

12
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2. Przejdz do menu Product wallet (Portfel produktu).
3. Wopisz lub wklej klucz licencyjny.

4. Kliknij opcje Redeem license key (Zrealizuj klucz licencyjny).

Przydzielanie licencji rozszerzajacych
Aby uzyskac¢ licencje, nalezy przydzieli¢ licencje z portfela produktéw na konkretny sprzet.
1. Wybierz produkt, dla ktérego chcesz alokowa¢ licencje.
2. Przejdz do menu System setup (Konfiguracja systemu).
3. Kliknij system, ktéry wymaga licencji rozszerzen.
4. Kliknij Allocate licenses (Przydziel licencje).
5. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

Produkt jest teraz licencjonowany.

13
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Zarzqgdzanie organizacjq

Informacje o organizacjach

Organizacja jest wirtualng reprezentacjg instalacji systemu Axis i centrum Twoich ustug chmurowych. Organizacja przechowuje
wszystkie urzadzenia i konta uzytkownikéw nalezgce do przedsigbiorstwa w usystematyzowanej hierarchii, ktéra umozliwia
regulowanie dostgpu i zapewnia maksymalne bezpieczerstwo. Jednoczesnie pozwala na elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i
urzadzeniami zarowno w matych firmach, jak i duzych korporacjach.

® (Osoba tworzgca nowg organizacje staje sie jej wtascicielem. Organizacja taczy system przedsiebiorstwa z uzytkownikami w
ustudze chmurowej Axis.

® Do organizacji mozna zaprasza¢ uzytkownikdw. Zobacz .

® Uzytkownikom mozna przypisywac¢ rézne role.

® Organizacja zawiera domysiny folder, w ktérym mozna rozpocza¢ tworzenie struktury organizacyjnej odpowiadajgcej
konkretnym potrzebom. Organizacje mozna podzieli¢ na foldery i podfoldery. Z reguty folder odzwierciedla obiekt lub
lokalizacje fizyczng systemu w obrebie organizacji.

® W organizacji mozna zarzadza¢ licencjami na system.

®  Aby utworzy¢ organizacje, musisz miec¢ konto My Axis.

Zmiana nazwy organizacji

Aby zmieni¢ nazwe organizacji:
1. Kliknij ikone My Systems (Moje systemy), co spowoduje rozwinigcie bocznego menu.
2. W bocznym menu wybierz kolejno opcje Organization > Organization settings (Organizacja > Ustawienia organizacji).
3. W obszarze General (Ogdlne) nadaj organizacji nowg nazwe.

4. W obszarze Notes (Uwagi) wprowadz opis organizacji.

Wiasciciele
Wrtasno$¢ organizacji jest ustawiana automatycznie po jej utworzeniu. Wiasciciel ma petny dostep do organizacji, jej uzytkownikow,

aplikacji i urzadzen. Aby przenies¢ wiasnos¢, trzeba podwyzszy¢ status uzytkownika do roli wtasciciela. Musi istnie¢ co najmniej
jeden wtasciciel organizacji.

Archiwizowanie organizacji
Jedli organizacja nie jest juz potrzebna, mozna jg zarchiwizowa¢ na potrzeby dokumentacyjne. Zalecamy, aby przed zarchiwizowaniem
organizacji usung¢ urzadzenia. Wszelkie aktywne licencje na subskrypcje powigzane z ta organizacjg przestang by¢ dostepne, a
klientowi nie przystuguje zwrot kosztow.
Aby zarchiwizowa¢ organizacje:

1. Przejdz do panelu My Systems (Moje systemy).

2. Kliknij przycisk Organization settings (Ustawienia organizacji)

3. Kiliknij przycisk Archive Organization (Archiwizuj organizacje)
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My Systems

Zarzgdzanie organizacjq

Obecnie po zarchiwizowaniu organizacji nie mozna jej przywrocic ani odzyska¢. Dlatego zalecamy, aby przed archiwizacjg
zapisa¢ identyfikator organizacji. Jesli organizacja zostata zarchiwizowana przez pomytke, wtedy identyfikator mozna
wystaé do dziatu pomocy techniczne;.
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