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AXIS Optimizer

AXIS Optimizer直接在XProtect或Siemens Siveillance Video中解锁安讯士功能。该应用优化了Axis
设备在这些视频管理系统中的性能，可使得您节省配置系统或日常运作的时间与精力。应用免费。

系系统统要要求求

以下平台完全支持 AXIS Optimizer：

• XProtect Essential+

• XProtect Express+

• XProtect Professional+

• XProtect Expert

• XProtect Corporate

• Siemens Siveillance Video Pro

• Siemens Siveillance Video Advanced

• Siemens Siveillance Video Core Plus

• Siemens Siveillance Video Core

我们建议使用新版本的管理客户端和 Smart 客户端。最新版本的 AXIS Optimizer 始终经过测试并与
最新版本的 VMS兼容。有关更多信息，请阅读。

注意
支持的平台版本下限
• VMS 版本 2019 R3。

当我们在帮助中提到智能客户端时，我们指的是XProtect智能客户端和Siemens系统中的视频客户
端。

兼兼容容性性

在兼容性信息页面中，可以验证 VM版本支持哪些 AXIS Optimizer 功能。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 前往场场所所导导航航 >>基基础础 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

2. 单击显显示示兼兼容容性性信信息息。

在在智智能能客客户户端端中中

1. 前往设设置置 >> AAxxiiss 常常规规选选项项。

2. 单击显显示示兼兼容容性性信信息息。

支支持持联联合合系系统统

联合系统完全支持 AXIS Optimizer。

支支持持互互联联系系统统

AXIS Optimizer 完全支持互联系统。

注意
要求
• VMS version 2022 R3 或更高版本

AXIS Optimizer
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版版本本注注释释

要查看新的版本注释，前往 axis.com/ftp/pub_soft/cam_srv/optimizer_milestone/latest/relnote.txt。

AXIS Optimizer
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安装或更新AXIS Optimizer

安安装装AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
要更新AXIS Optimizer，您必须具有管理员权限。

1. 请确保您配备有正确的 VMS客户端版本。

2. 登录到您的MyAxis 帐户。

3. 从 axis.com/products/axis-optimizer-for-milestone-xprotect，下载 AXIS Optimizer 至运行
管理客户端或 Smart 客户端的各设备。

4. 运行已下载文件，按照分步指南内的说明进行操作。

系系统统中中安安装装了了哪哪些些版版本本？？

在系系统统概概览览中，可以看到在系统中不同服务器和客户端上安装了哪些版本的 AXIS Optimizer 和
AXIS Optimizer Body Worn Extension。

注意
要在系系统统概概览览中查看系统的客户端或服务器，它们必须带有AXIS Optimizer 版本 3.7.17.0、AXIS
Optimizer Body Worn Extension 版本 1.1.11.0 或更高版本。

要查看处于活动状态的服务器和客户端：

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 系系统统概概览览。

要升级特定服务器或客户端：

1. 前往特定服务器或客户端，然后在本地进行升级。

高高级级安安装装选选项项

要同时在多个设备上安装 AXIS Optimizer，无需用户交互：

1. 右键单击开开始始菜单。

2. 单击运运行行。

3. 浏览到下载的安装文件，并单击打打开开。

4. 在路径末尾添加一个或多个参数。

参参数数 说说明明

/SILENT 在静默安装期间，不会显示分步指南和后台窗
口。但是，将显示安装进度窗口。

/VERYSILENT 在非常静默安装过程中，不会显示分步指南和后
台窗口，也不会显示安装进度窗口。

/FULL 安装全部组件，例如，可选事件服务器插件。这
通常与 /VERYSILENT结合使用。

/SUPPRESSMSGBOXES 禁止显示消息框。这通常与 /VERYSILENT结
合使用。

AXIS Optimizer
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/log=<filename> 创建日志文件。

/NORESTART 防止计算机在安装过程中重启。

5. 按下输输入入。

示例:
非常静默安装，记录到 output.txt，不重启计算机

.\AxisOptimizerXProtectSetup.exe /VERYSILENT /log=output.txt /NORESTART

更更新新通通知知

AXIS Optimizer 定期检查其自身的新版本，并在有更新时通知您。如果您有网络连接，您将在 Smart
客户端中收到更新通知。

注意
要更新AXIS Optimizer，您必须具有管理员权限。

要更改接收的通知类型：

1. 在 Smart 客户端中，前往设设置置 >> AAxxiiss 常常规规选选项项 >>通通知知偏偏好好。

2. 选择 AAllll（（全全部部））、MMaajjoorr（（重重大大））或NNoonnee（（无无））。

要为 VMS中的客户端配置更新通知，前往管理客户端。

• 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 系系统统概概览览。

• 单击系系统统升升级级设设置置。

• 打开或关闭在在各各客客户户端端上上显显示示升升级级通通知知。

手手动动更更新新

可从管理客户端以及 Smart 客户端手动更新 AXIS Optimizer。

注意
要更新 AXIS Optimizer，您必须具有管理员权限。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 前往场场所所导导航航 >>基基础础 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

2. 单击更更新新。

在在智智能能客客户户端端中中

1. 前往设设置置 >> AAxxiiss 常常规规选选项项。

2. 单击更更新新。

自自动动升升级级系系统统

从 VMS管理服务器，可以向系统发布本地 AXIS Optimizer 版本。执行此操作时，AXIS Optimizer 将
在各客户端机器上自动升级。自动升级永远不会中断操作员工作。静默式安装将在机器或 VMS客户
端重启时执行。当客户端未连接到互联网时，也支持自动升级。

注意
对于运行 AXIS Optimizer 4.4 或更高版本的客户端，支持自动升级。

AXIS Optimizer
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开启自动升级

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
要求
• 管理客户端与 VMS管理服务器在同一台机器上运行的系统。

• VMS 管理服务器上的 PC管理员权限。

要打开自动升级，您必须将特定的 AXIS Optimizer 版本发布到您的系统：

1. 在 VMS管理服务器上，安装要发布到整个系统的 AXIS Optimizer 版本。

2. 在 VMS管理服务器机器上，打开管理客户端。

3. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 系系统统概概览览。

4. 单击系系统统升升级级设设置置。

5. 确保本本地地版版本本正确无误，然后单击发发布布。
如果存在一个已发布的AXIS Optimizer 版本，则会将其替换为新版本。

注意
必须手动升级具有低于 4.4 的早期 AXIS Optimizer 版本的客户端电脑。

关闭自动升级

要关闭自动升级，您必须重置已发布的版本：

1. 在 VMS管理服务器机器上，打开管理客户端。

2. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 系系统统概概览览。

3. 单击系系统统升升级级设设置置 >>重重置置已已发发布布版版本本。

了解更多

• 没有 AXIS Optimizer 的智能客户端可以从管理服务器网页页面 (http://[serveradress]/
installation/) 访问已发布的安装程序文件，即使客户端未连接到互联网。

• 可以在 VMS下载管理器中获取和配置 AXIS Optimizer。

• 在联合或互联系统上，必须在每个管理服务器上发布AXIS Optimizer。

• 发布新版本的AXIS Optimizer 后，您可以监视哪些客户端已更新为已发布版本。系系统统概概览览页
面上的机器在运行已发布版本时将显示绿色复选符号。

• 在运行 VMS管理服务器的机器上，自动升级处于关闭状态。

用用户户权权限限

AXIS Optimizer 包括一个特定的 Axis Optimizer 用户角色。目的是让您可以轻松地为用户提供使用
AXIS Optimizer 的特性和功能所需的智能客户端权限。

如果您运行的是 XProtect 2018 R3 或更早版本，则此角色仅在 XProtect Corporate 中可用。

如果您运行的是 XProtect 2019 R1 或更高版本，则此角色可用于以下 XProtect 版本：

• 企业

• Expert

AXIS Optimizer
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• Professional+

• Essential+

• Express+

如果想要手动配置权限，使用此配置让 Smart 客户端操作员使用 AXIS Optimizer 中包含的各项功
能：

• 硬件：驱动程序命令

• 摄像机：AUX命令

注意
有关更高级的用户角色处理，请参见。

AXIS Optimizer
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访问设备设置

设设备备助助手手

使用设备助手可直接在 VMS管理客户端中访问各 Axis 设备设置。您可以轻松找到并到达 VMS内的
Axis 设备网页，以更改不同的设备设置。您还可以配置设备上安装的应用程序。

重要
要使用设备助手，必须将 Axis 设备连接到与管理客户端相同的网络。

配配置置安安讯讯士士设设备备

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 选择一个设备，然后前往设设备备设设置置。该设备的网页打开。

3. 配置所需的设置。

在在 AAxxiiss 设设备备上上安安装装应应用用

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 选择一个设备，然后前往设设备备设设置置。该设备的网页打开。

3. 转到应应用用。在哪里可以找到应应用用功能取决于设备的软件版本。有关详细信息，请参见设备的
帮助。

4. 安装所需的应用。

在在 AAxxiiss 设设备备上上配配置置应应用用

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 选择一个设备，然后前往应应用用。如果设备上安装了应用，您将在此处看到这些应用。

3. 前往相关应用，例如 AXIS Object Analytics。

4. 配置应用以满足您的需求。

更更新新安安讯讯士士设设备备上上的的应应用用

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 右键单击一个设备，然后选择显显示示更更新新。如果有应用可以更新，您将会看到一个可用更新列
表。

3. 下载更新文件。

4. 单击如如何何更更新新，然后按照说明操作。

重重启启安安讯讯士士设设备备

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 右键单击一个设备，然后选择重重启启设设备备。

复复制制安安讯讯士士设设备备的的 IIPP 地地址址

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2. 右键单击一个设备，然后选择复复制制设设备备地地址址。

AXIS Optimizer
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执行自动化

为为 AAxxiiss 设设备备创创建建操操作作

事件服务器插件

AXIS Optimizer 事件服务器插件允许为 Axis 设备创建自定义操作。使用 XProtect 规则引擎和事件服
务器插件时，可以执行如下操作：

• 当操作员单击智能客户端中的按钮时，执行自定义操作。有关设置示例，请参见。

• 在无人机交互的情况下执行操作（自动化）。有关设置示例，请参见。

事件服务器插件由两部分组成：

• 在事件服务器上运行的单独的插件。这将使用新操作填充规则引擎。

• 可在管理服务器中名为AAxxiiss 操操作作的页面，创建新的操作预设。

适用于Axis 设备的自定义操作包括：运行操作员控件、打开/关闭雷达、开始对讲机呼叫和弄干摄像
机（速干/雨刷）。

AXIS Optimizer 中包含事件服务器插件。在多 PC系统中，必须在管理客户端机器以及事件服务器机
器上安装 AXIS Optimizer。

安装事件服务器插件

事件服务器插件是一个可选的组件，包含在AXIS Optimizer 安装程序中。您只能将其安装在视频管
理系统 (VMS) 事件服务器上。如果满足要求，在运行 AXIS Optimizer 安装程序时，系统会提示您选
择安装事件服务器插件。

注意
在安装期间，有时在升级 AXIS Optimizer 期间，VMS事件服务器需要短暂重启。在这种情况下，
您将收到通知。

单击一次即可弄干多台摄像机

借助事件服务器插件，您可以设置自定义规则，使操作人员更容易进行操作。在本示例中，我们将
展示如何通过单击一个叠加按钮弄干一个特定区域内的各个摄像机。

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
要求
• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 4.0 版或更高版本

• 一台或多台支持速干或雨刷的摄像机，例如AXIS Q86、Q87 或 Q61 系列。

1. 添加用户定义的事件：
1.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击用用户户定定义义的的事事件件。

1.2. 选择添添加加用用户户定定义义的的事事件件并输入名称，在本示例中为“弄干各摄像机”。

2. 创建一个新规则：
2.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击规规则则。

2.2. 选择添添加加规规则则并输入名称，在本示例中为“弄干各摄像机规则”。

2.3. 选择PPeerrffoorrmm aann aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行操操作作））。

AXIS Optimizer
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2.4. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击事事件件。

2.5. 前往事事件件 >>外外部部事事件件 >>用用户户定定义义的的事事件件，然后选择弄弄干干各各摄摄像像机机。

2.6. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

2.7. 选择操作：AAxxiiss:: DDrryy <<ccaammeerraa>>（（安安讯讯士士：：干干燥燥摄摄像像机机））。

2.8. 在EEddiitt tthhee rruullee ddeessccrriippttiioonn（（编编辑辑规规则则描描述述））字段中，单击AAxxiiss:: DDrryy ccaammeerraa（（安安
讯讯士士：：干干燥燥摄摄像像机机））。

2.9. 在选选择择触触发发设设备备窗口中，选择选选择择设设备备，然后单击确确定定。

2.10. 选择要触发操作的设备，然后单击确确定定，然后完完成成。

3. 在智能客户端中，将用户定义的事件作为叠加按钮添加到地图或视频视图中。

4. 单击叠加按钮，确保规则按照您希望的方式运作。

单击一次即可打开多台摄像机的自动对焦

借助事件服务器插件，您可以设置自定义规则，使操作人员更容易进行操作。在本示例中，我们将
展示如何仅单击一次即可打开全部摄像机的自动对焦。

注意
要求
• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 版本 4.1 或更高版本

• 一台或多台支持自动对焦的摄像机

1. 添加用户定义的事件：
1.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击用用户户定定义义的的事事件件。

1.2. 选择添添加加用用户户定定义义的的事事件件，然后输入名称，在本示例中为“自动对焦”。

2. 创建一个新规则：
2.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击规规则则。

2.2. 选择添添加加规规则则，然后输入名称，在本示例中为“执行自动对焦”。

2.3. 选择PPeerrffoorrmm aann aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行操操作作））。

2.4. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击事事件件。

2.5. 前往事事件件 >>外外部部事事件件 >>用用户户定定义义的的事事件件，然后选择自自动动对对焦焦。单击确确定定。

2.6. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

2.7. 选择操作：AAxxiiss:: RRuunn aauuttooffooccuuss oonn <<ccaammeerraa>>（（安安讯讯士士：：在在摄摄像像机机上上运运行行自自动动对对
焦焦））。

2.8. 在 EEddiitt tthhee rruullee ddeessccrriippttiioonn（（编编辑辑规规则则描描述述））字段中，单击 AAxxiiss:: RRuunn aauuttooffooccuuss
oonn ccaammeerraa（（安安讯讯士士：：在在摄摄像像机机上上运运行行自自动动对对焦焦））。

2.9. 在选选择择触触发发设设备备窗口中，选择选选择择设设备备，然后单击确确定定。

2.10. 选择要触发操作的设备，然后单击确确定定，然后完完成成。

3. 在智能客户端中，将用户定义的事件“自动对焦”作为叠加按钮添加到地图或视频视图中。

4. 单击叠加按钮，确保规则按照您希望的方式运作。

只单击一次即可触发多个频闪警报器

借助事件服务器插件，您可以设置自定义规则，使操作人员更容易进行操作。在本示例中，我们将
介绍如何在智能客户端中单击一次来激活多个频闪警报器。

注意
要求

AXIS Optimizer
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• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 版本 4.4 或更高版本

• 一个或多个 Axis 频闪警报器

• 安讯士频闪警报器的输出 1启用并被添加到管理客户端的输出设备中

1. 创建用户定义的事件：
1.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击用用户户定定义义的的事事件件。

1.2. 选择添添加加用用户户定定义义的的事事件件并输入名称，例如“触发各频闪警报器“。

2. 在设备助手中创建频闪警报器配置文件：
2.1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

2.2. 选择一个频闪警报器。将打开频闪警报器的网页。

2.3. 前往配配置置文件，然后单击添添加加配配置置文文件件。

2.4. 配置当操作员在智能客户端中触发频闪警报器时，频闪警报器的操作。

2.5. 在其他频闪警报器上创建相同的配置文件。您必须在各设备上使用相同的配置文件
名。

3. 在 Axis 操作中，创建操作预设：
3.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件>> AAxxiiss 操操作作。

3.2. 单击添添加加新新预预设设。

3.3. 前往选选择择频频闪闪警警报报器器，然后单击频频闪闪警警报报器器。

3.4. 选择要使用的频闪警报器，然后单击OOKK。
您将看到频闪警报器的配置文件列表。

3.5. 选择您在上一步中创建的频闪警报器的配置文件。自动保存预设操作。

3.6. 按 F5 刷新服务器配置。现在您可以开始使用您创建的新操作预设。

4. 创建一个规则：
4.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击规规则则。

4.2. 选择添添加加规规则则并输入名称，例如“触发各频闪警报器规则“。

4.3. 选择PPeerrffoorrmm aann aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行操操作作））。

4.4. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击事事件件。

4.5. 前往事事件件 >>外外部部事事件件 >>用用户户定定义义的的事事件件，然后选择触触发发各各频频闪闪警警报报器器。

4.6. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

4.7. 选择操作 AAxxiiss:: RRuunn aa pprrooffiillee oonn aa ssttrroobbee ssiirreenn <<pprreesseett>>（（安安讯讯士士：：在在频频闪闪警警报报器器
上上运运行行配配置置文文件件预预设设））。

4.8. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击预预设设。

4.9. 选择要使用的预设。

4.10. 单击下下一一步步，然后单击完完成成。

5. 在智能客户端中，将用户定义的事件作为叠加按钮添加到地图或视频视图中。

6. 单击叠加按钮，确保规则按照您希望的方式运作。

自动关闭多台摄像机上的隐私遮罩

借助事件服务器插件，可以自动执行某些操作。在本示例中，我们将展示如何在分析事件发生时自
动关闭多台摄像机上的隐私遮罩。本例中的事件为，人员或车辆进入一个其通常不应该进入的区
域。因此，我们希望自动关闭隐私遮罩，以便更好地了解正在发生的事情。

AXIS Optimizer
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要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

工作流为：

1. 在 AXIS Object Analytics（或您选择的其他分析应用）中为

2.

3.

4.

5.

6. 并确保按照您希望的方式运作。

注意
要求
• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 4.0 版或更高版本

• 搭载 AXIS OS 7.40 或更高版本的摄像机

• 可以生成事件的摄像机，在本示例中为带有AXIS Object Analytics 的摄像机

配配置置分分析析场场景景

1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手，找到带有要使用的分析的设备。

2. 单击应应用用，然后创建一个将触发操作的分析场景。

3. 前往设设备备 >>摄摄像像机机，然后找到创建了分析场景的摄像机。

4. 在属属性性窗口中，单击事事件件 >>添添加加。

5. 选择一个驱动事件，本示例中为“Object Analytics:Event test Rising”（物体分析：事件测
试上升），然后单击OOKK（（确确定定））。

6. 单击 AAdddd（（添添加加）），然后选择驱动事件“Object Analytics:Event test Falling”（事件测试下
降），然后单击OOKK（（确确定定））。

7. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

在在相相关关摄摄像像机机中中添添加加操操作作员员控控件件

1. 前往 AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 操操作作员员控控件件，然后打开控制库。

2. 在配配置置窗口中，选择相关文件夹，然后激活关关闭闭隐隐私私遮遮罩罩以及打打开开隐隐私私遮遮罩罩。

创创建建预预设设操操作作

1. 前往规规则则和和事事件件 >> AAxxiiss 操操作作，然后单击添添加加新新预预设设。

2. 单击摄摄像像机机，然后选择相关摄像机。在此示例中：AXIS P1375 和 AXIS Q6075-E。然后选择
控件TTuurrnn oonn pprriivvaaccyy mmaasskk（（打打开开隐隐私私遮遮罩罩））。

3. 单击添添加加新新预预设设 >>摄摄像像机机，然后选择相关摄像机。在此示例中：AXIS P1375 和 AXIS
Q6075-E。然后选择控件TTuurrnn ooffff pprriivvaaccyy mmaasskk（（关关闭闭隐隐私私遮遮罩罩））。

创创建建一一个个规规则则以以在在分分析析事事件件发发生生时时关关闭闭隐隐私私遮遮罩罩

1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件，然后右键单击规规则则。

2. 选择添添加加规规则则并输入一个名称，在本示例中为“在分析发生时关闭隐私遮罩”。
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3. 选择PPeerrffoorrmm aann aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行操操作作））。

4. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击事事件件。前往DDeevviicceess（（设设备备））>> CCoonnffiigguurraabbllee EEvveennttss（（可可配配
置置事事件件））并选择OObbjjeecctt AAnnaallyyttiiccss:: EEvveenntt tteesstt RRiissiinngg（（物物体体分分析析：：事事件件测测试试上上升升））。

5. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，选择一个设备，在本示例中为 AXIS P1375。

6. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

7. 选择操作 AAxxiiss:: RRuunn ooppeerraattoorr ccoonnttrrooll:: <<pprreesseett>>（（安安讯讯士士：：运运行行操操作作员员控控件件：：预预设设））。

8. 在编编辑辑规规则则描描述述字段中，单击预预设设。然后添加目标关关闭闭 22 台台摄摄像像机机上上的的隐隐私私遮遮罩罩，然后单
击确确定定。

9. 单击完完成成。

创创建建一一个个规规则则以以再再次次打打开开隐隐私私遮遮罩罩

1. 选择添添加加规规则则并输入一个名称，在本示例中为“在分析停止时打开隐私遮罩”。

2. 选择PPeerrffoorrmm aann aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行操操作作））。

3. 在编编辑辑规规则则描描述述部分中，单击事事件件。前往DDeevviicceess（（设设备备））>> CCoonnffiigguurraabbllee EEvveennttss（（可可配配
置置事事件件））并选择OObbjjeecctt AAnnaallyyttiiccss:: EEvveenntt tteesstt FFaaiilliinngg（（物物体体分分析析：：事事件件测测试试下下降降））。

4. 在编编辑辑规规则则描描述述部分中，选择一个设备，在本示例中为 AXIS P1375。

5. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

6. 选择操作 AAxxiiss:: RRuunn ooppeerraattoorr ccoonnttrrooll:: <<pprreesseett>>（（安安讯讯士士：：运运行行操操作作员员控控件件：：预预设设））。

7. 在编编辑辑规规则则描描述述部分中，单击预预设设。然后添加目标打打开开 22 台台摄摄像像机机上上的的隐隐私私遮遮罩罩，然后单
击确确定定。

8. 单击完完成成。

测测试试规规则则

1. 前往 AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手，找到带有用于创建自动化分析的设备。在本示例中为
AXIS P1375。

2. 打开相关场景，然后单击测测试试警警报报。

当摄像机侦测到运动时激活频闪警报器

借助事件服务器插件，您可以设置自定义规则，自动执行操作。在本示例中，我们将介绍如何在摄
像机侦测到移动时自动激活闪光警报。

注意
要求
• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 版本 4.4 或更高版本

• 一个或多个 Axis 频闪警报器

• 安讯士频闪警报器的输出1启用并添加到管理客户端的输出设备中。

• 对于比 VMS版本 2022 R2 更旧的版本，Axis 操作不可用作停止操作。对于较旧的版本，您
需要创建两个独立的规则来运行和停止频闪警报器。

1. 创建频闪警报器配置文件：
1.1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手。

1.2. 前往 AAxxiiss 输输出出设设备备，然后选择一个频闪警报器。将打开频闪警报器的网页。

1.3. 前往配配置置文件，然后单击添添加加配配置置文文件件。

1.4. 请确保为警报器选择相同的配置文件名称。

1.5. 配置希望频闪警报器在侦测移动时执行的操作。

2. 为开始和停止创建操作预设：

AXIS Optimizer
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2.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件>> AAxxiiss 操操作作。

2.2. 要创建开始预设，前往频频闪闪警警报报器器，然后单击添添加加新新预预设设。

2.3. 前往选选择择频频闪闪警警报报器器，然后单击频频闪闪警警报报器器。

2.4. 从列表中选择一个或多个频闪警报器。

2.5. 从列表中选择您先前创建的警报器配置文件。自动保存预设操作。

2.6. 要创建停止预设，请单击添添加加新新预预设设。

2.7. 前往选选择择频频闪闪警警报报器器，然后单击频频闪闪警警报报器器。

2.8. 从为开始预设选择的列表中选择相同的频闪警报器。

2.9. 前往选选择择操操作作并选择停停止止。

2.10. 选择为启动操作创建的同一个警报器配置文件。自动保存预设操作。

2.11. 单击 cclliicckk ttoo rreeffrreesshh（（单单击击以以刷刷新新））或按 F5 刷新服务器配置。

3. 创建一个规则：
3.1. 前往场场所所导导航航 >>规规则则和和事事件件>>规规则则。

3.2. 右键单击规规则则，选择添添加加规规则则，然后输入名称。

3.3. 在编编辑辑规规则则描描述述下，单击事事件件。

3.4. 前往设设备备 >>预预定定义义事事件件并选择开开始始运运动动。

3.5. 在编编辑辑规规则则描描述述下，单击ddeevviicceess//rreeccoorrddiinngg__sseerrvveerr//mmaannaaggeemmeenntt__sseerrvveerr。

3.6. 选择应触发频闪警报器的摄像机。

3.7. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

3.8. 选择操作 AAxxiiss:: SSttaarrtt oorr ssttoopp aa pprrooffiillee oonn aa ssttrroobbee ssiirreenn:: <<pprreesseett>>（（安安讯讯士士：：在在频频
闪闪警警报报器器上上启启动动或或停停止止配配置置文文件件：：预预设设））。

3.9. 在编编辑辑规规则则描描述述下，单击预预设设。

3.10. 选择您先前创建的启动预设。

3.11. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），并选择 PPeerrffoorrmm ssttoopp aaccttiioonn oonn <<eevveenntt>>（（对对事事件件执执行行停停止止
操操作作））。

3.12. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步））并选择AAxxiiss:: SSttaarrtt oorr ssttoopp aa pprrooffiillee oonn ssttrroobbee ssiirreenn:: <<eevveenntt>>
（（安安讯讯士士：：在在频频闪闪警警报报器器上上启启动动或或停停止止配配置置文文件件：：事事件件））。

3.13. 在编编辑辑规规则则描描述述下，单击预预设设。

3.14. 选择您先前创建的停止预设。

3.15. 选择完完成成。

4. 当摄像机侦测到运动时，测试频闪警报器是否正常运行。

当摄像机侦测到运动时，在扬声器上或扬声器区域播放音频片段

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

借助事件服务器插件，您可以设置自定义规则，自动执行操作，即所谓的操作预设。在本示例中，
我们将介绍如何在摄像机侦测到运动时自动在音频扬声器或扬声器区域中播放音频片段。

注意
要求
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• 事件服务器和管理客户端上的AXIS Optimizer 版本 4.6 或更高版本

• 一台或几台专用Axis 扬声器或带有内置扬声器的 Axis 设备

• 要在扬声器区域播放音频片段，需要正确配置AXIS Audio Manager Edge 音频系统。有关详
细信息，请参见

1. 要上传一个音频片段：
1.1. 将要上传到扬声器的音频片段放在默认文件夹 CC::\\UUsseerrss\\PPuubblliicc\\DDooccuummeennttss\\AAXXIISS

OOppttiimmiizzeerr ffoorr MMiilleessttoonnee XXPPrrootteecctt -- AAuuddiioo CClliippss\\。

1.2. 在管理客户端中，前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> SSppeeaakkeerr
mmaannaaggeerr（（扬扬声声器器管管理理器器）），然后从列表中选择一个扬声器、设备组或扬声器区
域。

注意
有关如何打开AXIS Audio Manager Edge模式的更多信息，请参见。

1.3. 前往 AAuuddiioo cclliippss（（音音频频片片段段）），然后单击您想要上传的音频片段前面的 ++。

1.4. 如果没有 AXIS Audio Manager Edge 模式，对每台要播放音频片段的扬声器重复步骤
1.2-1.3。确保将同一个音频文件上传至每台扬声器。

2. 要创建操作预设用于在扬声器上或扬声器区域播放音频片段：
2.1. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> RRuulleess aanndd EEvveennttss（（规规则则和和事事件件））>> AAxxiiss

aaccttiioonnss（（安安讯讯士士操操作作））。

2.2. 要创建预设，前往 AAuuddiioo cclliippss（（音音频频片片段段））并单击 AAdddd nneeww pprreesseett（（添添加加新新预预
设设））。

2.3. 在 AXIS Audio Manager Edge 模式下，前往选选择择回回放放目目的的地地。
如果没有 AXIS Audio Manager Edge 模式，打开 SSeelleecctt ssppeeaakkeerr（（选选择择扬扬声声器器））。

2.4. 选择一个扬声器或一个扬声器区域。

2.5. 从列表中选择您在步骤 1中上传的音频片段。操作预设将自动保存。

2.6. 单击 cclliicckk ttoo rreeffrreesshh（（单单击击以以刷刷新新））或按 F5 刷新服务器配置。

3. 要创建一个规则：
3.1. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> RRuulleess aanndd EEvveennttss（（规规则则和和事事件件））>> RRuulleess

（（规规则则））。

3.2. 右键单击 RRuulleess（（规规则则）），选择 AAdddd RRuullee（（添添加加规规则则）），然后输入名称。

3.3. 在 EEddiitt tthhee rruullee ddeessccrriippttiioonn（（编编辑辑规规则则描描述述））下，单击 eevveenntt（（事事件件））。

3.4. 前往 DDeevviicceess（（设设备备））>> PPrreeddeeffiinneedd EEvveennttss（（预预定定义义事事件件））并选择MMoottiioonn
SSttaarrtteedd（（已已开开始始运运动动））。

3.5. 在 EEddiitt tthhee rruullee ddeessccrriippttiioonn（（编编辑辑规规则则描描述述））下，单击 ddeevviicceess//rreeccoorrddiinngg__
sseerrvveerr//mmaannaaggeemmeenntt__sseerrvveerr。

3.6. 选择应触发操作预设或音频片段的摄像机。

3.7. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步）），直到到达 SStteepp 33:: AAccttiioonnss（（步步骤骤 33：：操操作作））。

3.8. 选择操作 AAxxiiss:: PPllaayy aauuddiioo cclliipp:: <<pprreesseett>>（（安安讯讯士士：：播播放放音音频频片片段段预预设设））。

3.9. 在 EEddiitt tthhee rruullee ddeessccrriippttiioonn（（编编辑辑规规则则描描述述））下，单击 pprreesseett（（预预设设））。

3.10. 选择您在上一步中创建的预设。

3.11. 选择 FFiinniisshh（（完完成成））。

4. 测试当摄像机侦测到运动时音频片段是否正确播放。

规则故障排查

如果规则不起作用，首先检查事件服务器消息，查看事件服务是否正在运行。
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您还可以检查事件服务器上的AXIS Optimizer 日志。如果管理客户端或智能客户端可用，使用它们
来启用和保存日志。

集集中中管管理理车车牌牌列列表表

使用AXIS Optimizer 列表管理器时，可以一次集中管理全部摄像机的车牌列表。可以直接从 VMS创
建和管理允许列表、阻止列表和自定义列表。系统支持合并列表。这意味着您可以拥有适用于系统
中全部摄像机的全局列表和适用于特定摄像机的局部列表。

集中列表管理很有用，例如，当您想要自动进出停车场，或者想要在系统登记某个车牌时收到警
报。

您必须是管理员才能创建和编辑列表。可以向其他角色授予读取和编辑权限，请参见部分。

创建列表

注意
要求
• 在摄像机上运行的 AXIS License Plate Verifier 1.8 或更高版本

• 创建自定义列表需要 AXIS License Plate Verifier 2.0 或更高版本

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 许许可可证证列列表表。

2. 选择接收允许列表、阻止列表和自定义列表的摄像机。

3. （可选）添加可以查看和编辑允许列表、阻止列表和自定义列表的用户角色。

4. 将车牌添加到允许列表、阻止列表和自定义列表中。
还可以导入现有的车牌列表。
当列表状态为同同步步时，则已经被推送至您所选择的摄像机。

配置列表权限

您可以配置哪些用户角色可以编辑允许列表、阻止列表和自定义列表。例如，当管理员设置了列
表，但您想要操作员根据日常需要添加来访者时，此功能很有用。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

可为每个列表单独选择查看和编辑列表的权限。

1. 前往安安全全性性>>角角色色并选择一个角色。

2. 前往 AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr 选项卡。

3. 转到 RRoollee sseettttiinnggss（（角角色色设设置置））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > LLiicceennssee ppllaattee lliissttss（（牌牌照照列列表表））

4. 在 LLiicceennssee ppllaattee lliissttss ((nnooddee))（（牌牌照照列列表表））（（节节点点））字段中选择RReeaadd（（读读取取））。

5. 在 LLiicceennssee ppllaattee lliissttss（（牌牌照照列列表表））下选择一个列表，然后选择 EEddiitt lliicceennssee ppllaatteess（（编编辑辑
车车牌牌））。
– 对于比 XProtect 2023 R2 更早的版本，前往MMIIPP >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> AAXXIISS

OOppttiimmiizzeerr SSeeccuurriittyy >> 车车牌牌列列表表并选择编编辑辑车车牌牌列列表表。

编辑列表

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 车车牌牌列列表表。

2. 选择要编辑的场所。

3. 根据需要更新摄摄像像机机或车车牌牌。
当列表状态为同同步步时，您所做的更改将被推送到您所选择的摄像机。

在在智智能能客客户户端端中中
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1. 前往，然后单击车车牌牌列列表表。
如果看不到该选项卡，前往设设置置 >> AAxxiiss 搜搜索索选选项项，然后选择显显示示车车牌牌选选项项卡卡。

2. 选择要编辑的场所。

3. 将车牌添加到允许列表、阻止列表和自定义列表中。
还可以导入现有的车牌列表。
当列表状态为同同步步时，则已经被推送至您所选择的摄像机。

导入列表

您可以导入多种文本或CSV 格式的列表。

• 允许的文本格式：每行一个车牌

• 允许的CSV 格式：
– 每行一个车牌

– 两个字段：车牌和日期

– 三个字段：车牌、车主和备注

– 四个字段：车牌、车主、备注和字符串“Active”（活动）或“Inactive”（非活
动）。（与导出列表时的格式相同。）

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 车车牌牌列列表表。

2. 选择要编辑的场所。

3. 前往允允许许、阻阻止止或自自定定义义。

4. 单击 ，然后选择 IImmppoorrtt ttoo aallllooww lliisstt（（导导入入至至允允许许列列表表））、IImmppoorrtt ttoo bblloocckk lliisstt（（导导入入
至至阻阻止止名名单单））或 IImmppoorrtt ttoo ccuussttoomm lliisstt（（导导入入至至自自定定义义列列表表））。

5. 在重重置置列列表表对话框中：
– 单击是是以删除各现有车牌，并仅将新导入的车牌添加到列表中。

– 单击否否将新导入的车牌与列表中的现有车牌合并。

在在智智能能客客户户端端中中

1. 前往，然后单击车车牌牌列列表表。
如果看不到该选项卡，前往设设置置 >> AAxxiiss 搜搜索索选选项项，然后选择显显示示车车牌牌选选项项卡卡。

2. 选择要编辑的场所。

3. 前往允允许许、阻阻止止或自自定定义义。

4. 单击 ，然后选择 IImmppoorrtt ttoo aallllooww lliisstt（（导导入入至至允允许许列列表表））、IImmppoorrtt ttoo bblloocckk lliisstt（（导导入入
至至阻阻止止名名单单））或 IImmppoorrtt ttoo ccuussttoomm lliisstt（（导导入入至至自自定定义义列列表表））。

5. 在重重置置列列表表对话框中：
– 单击是是以删除各现有车牌，并仅将新导入的车牌添加到列表中。

– 单击否否将新导入的车牌与列表中的现有车牌合并。

导出列表

注意
要导出车牌列表，您必须拥有管理员权限。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 车车牌牌列列表表。

2. 选择要编辑的场所。
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3. 前往允允许许、阻阻止止或自自定定义义。

4. 单击 ，然后选择 EExxppoorrtt aallllooww lliisstt（（导导出出允允许许列列表表））、EExxppoorrtt bblloocckk lliisstt（（导导出出阻阻止止名名
单单））或 EExxppoorrtt ccuussttoomm lliisstt（（导导出出自自定定义义列列表表））。
导出的列表将采用CSV 格式，并包含四个字段：车牌、车主、备注以及“Active”（活动）
或“Inactive”（非活动）状态。

在在智智能能客客户户端端中中

1. 前往，然后单击车车牌牌列列表表。
如果看不到该选项卡，前往设设置置 >> AAxxiiss 搜搜索索选选项项，然后选择显显示示车车牌牌选选项项卡卡。

2. 选择要编辑的场所。

3. 前往允允许许、阻阻止止或自自定定义义。

4. 单击 ，然后选择 EExxppoorrtt aallllooww lliisstt（（导导出出允允许许列列表表））、EExxppoorrtt bblloocckk lliisstt（（导导出出阻阻止止名名
单单））或 EExxppoorrtt ccuussttoomm lliisstt（（导导出出自自定定义义列列表表））。
导出的列表将采用CSV 格式，并包含四个字段：车牌、车主、备注以及“Active”（活动）
或“Inactive”（非活动）状态。

了解有关列表的更多信息

• 您可以创建多个场所。

• 每个场所都与一台或多台安装了 AXIS License Plate Verifier 的摄像机相关联。

• 每个场所都与一个或多个 VMS用户角色相关联。用户角色定义谁有权读取和编辑车牌列表。

• 列表都存储在 VMS数据库中。

• 将摄像机添加到场所时，将覆盖摄像机上已有的车牌。

• 如果同一台摄像机出现在多个场所中，摄像机将接收全部列表的总和。

• 如果多个列表中存在相同的车牌，则“阻止”具有最高优先级，“允许”具有中等优先级，
而“自定义”具有最低优先级。

• 对于每个车牌，可以添加有关车主的信息。但是，此信息不会同步到摄像机。

AXIS Optimizer



23

对实时事件作出响应

使使用用设设备备控控件件

操作员控件

操作员控件允许您直接从智能客户端访问 Axis 摄像机的特定功能。您将有权访问哪些功能取决于您
系统中的摄像机及其所拥有的功能。除了预先安装的操作员控件之外，您还可以创建自定义操作员
控件。您还可以配置哪些控件操作员有权访问。

以下是一些操作员控件示例：

• 打开或关闭雨刷

• 打开或关闭加热器

• 打开或关闭红外

• 焦点记忆

• 打开或关闭WDR

• 打开或关闭电子图像稳定 (EIS)

• 打开或关闭隐私遮罩。

有关摄像机特定操作员控件的信息，请参见数据表。

访问操作员控件

注意
要求
• 具有 AXIS OS 7.10、7.40 或更高版本的安讯士设备（版本 7.20 和 7.30 不支持操作员控件。
）

1. 在智能客户端中，单击直直播播并前往您的 Axis 摄像机。

2. 单击 并选择要使用的功能。

保存PTZ 摄像机的对焦区域

对焦唤醒功能允许您保存 PTZ 摄像机移动到场景的该区域时自动返回的对焦区域。这在低照度条件
下尤其有用，否则，在这种情况下，摄像机无法找到对焦。

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

1. 在智能客户端中，将摄像机移动到要对焦的区域。

注意
当您设置对焦区域时，光线条件必须要好。

2. 将摄像机对焦。

3. 选择添添加加对对焦焦唤唤醒醒区区域域。

随后，当您水平转动或垂直转动摄像机并将其移动到某个区域时，摄像机将自动唤醒该视图的预设
对焦。即使放大或缩小，摄像机也将保持同一对焦位置。

如果区域配置不正确，请选择移移除除对对焦焦唤唤醒醒区区域域。
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自动对焦摄像机

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

带自动对焦的摄像机可机械和自动调整调节镜头，以使图像在视图变化时保持对关注区域的关注。

自自动动对对焦焦 PPTTZZ 摄摄像像机机

1. 在智能客户端中，选择摄像机视图。

2. 单击 并前往 SSeett FFooccuuss（（设设置置对对焦焦））>> AAFF。
对对焦焦控控制制可使您更近或更远地移动对焦点：
– 对于大步，请单击大条。

– 对于小步，请单击小条。

自自动动对对焦焦固固定定摄摄像像机机和和固固定定式式半半球球摄摄像像机机

1. 在智能客户端中，选择摄像机视图。

2. 单击 并前往 AAuuttooffooccuuss（（自自动动对对焦焦））。

打开速干或雨刷

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

有了速干功能，球型罩在湿时能够脱水。当球型罩高速震动时，水的表面张力会断开移除水滴。这
使得即使在下雨天，摄像机也能生成清晰的图像。

打打开开速速干干功功能能

1. 在智能客户端中，选择摄像机视图。

2. 单击 并前往 PPTTZZ >> SSppeeeedd DDrryy（（速速干干））。

重要
速干功能仅在AXIS Q61 系列摄像机中可用。

打打开开雨雨刷刷功功能能

雨刷从Axis 定位摄像机的镜头上移除多余的水和雨。

1. 在智能客户端中，选择摄像机视图。

2. 单击 。

重要
雨刷功能仅在AXIS Q86 系列摄像机中可用。
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测量现场温度

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

如果您的系统中有内置的区域测温技术摄像机，您可以直接在摄像机视图中测量温度。具有区域测
温技术的 Axis 摄像机包括 AXIS Q1961-TE、AXIS Q2101-E 和 AXIS Q2901-E。

1. 在智能客户端中，在嵌入式区域测温技术的摄像机中打开摄像机视图。

2. 要测量区域温度，单击 并选择：
– 测测量量AAXXIISS QQ22990011--EE 的的区区域域温温度度。

– 启启用用点点温温度度测测量量用于 AXIS Q1961-TE 和 AXIS Q2101-E。

3. 单击视图的某处，您将看到当前区域的温度。
对于Q1961-TE 和 AXIS Q2101-E，请单击完完成成。

4. 对于 AXIS Q1961-TE 和 AXIS Q2101-E，点温度将在图像上保持不变，直到被禁用：
– 选择 > DDiissaabbllee tteemmppeerraattuurree ssppoott mmeetteerr（（禁禁用用区区域域测测温温器器））。

注意
如果使用数字变焦，则温度测量值可能会产生不正确的结果。

自动放大并追踪移动的物体

自自动动跟跟踪踪

借助自动跟踪，摄像机可自动放大并跟踪移动的物体，例如车辆或人员。您可以手动选择要跟踪的
物体，或设置触发器区域并让摄像机侦测移动的物体。当摄像机没有跟踪物体时，它会在5秒后返回
其初始位。

• 在PTZ摄像机网页界面配置触发区域。

• 在智能客户端中，您将看到：
– 红色方形：跟踪的目标。

– 蓝色区域：未跟踪的目标，但若进入触发区或被右键单击，即可被跟踪。

配配置置自自动动跟跟踪踪

注意
要求
• AXIS OS 12.0

• 一个或多个支持Autotracking 2的安讯士摄像机，例如AXIS Q6075 PTZ Dome Network
Camera

1. 确保是否已启用摄像机和元数据设备。

2. 选择摄像机的元数据 1，然后单击设设置置。

3. 前往元元数数据据流流 >>事事件件数数据据，然后选择是是。

4. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

5. 在PTZ摄像机网页界面配置Autotracking。

打打开开或或关关闭闭自自动动跟跟踪踪。。

1. 在智能客户端中，单击 。
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2. 选择打打开开自自动动跟跟踪踪或关关闭闭自自动动跟跟踪踪。

注意
如果存在多个用于开启/关闭自动跟踪的选项，可使用列表中的最后一个选项。

手手动动启启动动自自动动跟跟踪踪

如果将鼠标悬停在某个目标上，将会填充叠加。悬停在某个物体上时单击鼠标右键会把该物体设置
为物体，并且摄像机将会开始跟踪物体物体。如果无法再跟踪该物体，摄像机在 5秒后重置。

在蓝色方框外单击鼠标右键可停止自动跟踪。

创建自定义操作员控件

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 操操作作员员控控件件。

2. 选择一个设备或一组设备。

3. 单击添添加加新新控控件件。

4. 输入名名称称和描描述述。

5. 如果希望操作员控件仅对具有管理员权限的用户可用，请选择管管理理员员。

6. 为特定控件添加 VAPIX URL。
示例：要添加Defog on（除雾）操作控制，请输入以下URL：/axis-cgi/param.cgi?
action=update&imageSource.IO.Sensor.Defog=on。
要了解有关 Axis 网络设备 API 的更多信息，请参见。

7. 前往智能客户端，测试该操作员控件是否按预期工作。

配置对操作员控件的访问

您可以配置智能客户端中的某个操作员有权访问哪些操作员控件。

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 操操作作员员控控件件。

2. 选择一个设备或一组设备。

3. 选择希望操作员在智能客户端中有权访问的操作员控件。

通通过过扬扬声声器器互互动动

扬声器管理器

扬声器管理器将Axis 音频产品集成到 VMS中，让您能够使用 Axis 设备的各项功能。

• 访问与您的摄像机相关的扬声器
将摄像机连接到扬声器或扬声器组，并且从实时画面访问扬声器。您不再需要手动查找扬声
器。

• 向一组扬声器发送音频
只需单击一次即可将音频发送至多个扬声器。使用系统中已定义的组。

• 管理音频片段
设置本地音频片段库，只需单击一次即可将这些音频片段上传至扬声器。

• 立即对扬声器采取操作
无需离开警报管理器即可快速响应警报。

• 在扬声器之间同步音频
如果要使用音频系统作为背景音乐，扬声器管理器可帮助您设置区域，以在扬声器之间同步
音频。
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AXIS Audio Manager Edge 模式

AXIS Audio Manager Edge 模式可以借助 AXIS Audio Manager Edge 音频系统使用扬声器管理器中
的功能。借助 AXIS Audio Manager Edge 模式下，您可以将现场或预先录制的公告与广告和背景音
乐混合。它也很容易用于安排和设置每周内容。

注意
在 AXIS Audio Manager Edge 模式下，您不能使用内置摄像机音频输出以及其他不兼容的音频设
备。

访访问问AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee 模模式式

在管理客户端中，您可在扬声器管理器中打开AXIS Audio Manager Edge 模式。

1. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 扬扬声声器器管管理理器器。

2. 打开 AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee 模模式式。

要了解有关 AXIS Audio Manager Edge 的更多信息，请参见 AXIS Audio Manger Edge 用户手册。

注意
您可随时打开和关闭AXIS Audio Manager Edge 模式。切换模式时，您的设置将会保留。

在网页视图 AXIS Audio Manager Edge 中所做的更改都需要您刷新场所列表。
• 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> SSppeeaakkeerr mmaannaaggeerr（（扬扬声声器器管管理理

器器）），然后选择 。

配置扬声器

开开始始使使用用

要开始使用 Axis 扬声器或在 AXIS Audio Manager Edge 模式下配置扬声器，请首先根据您所需的模
式设置系统：

• 要配置和访问扬声器，请执行以下操作：
– 如果您使用AXIS Audio Manager Edge模式，请参见。

– 否则，请参见。

• 要直接从VMS摄像机视图访问扬声器，请参见。

• 要从扬声器播放音频剪辑，请参见。

在在 AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee 模模式式下下配配置置扬扬声声器器和和区区域域

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
只有场所领导、用于呼叫源的中间设备、呼叫接受者以及独立扬声器需要添加至 VMS，AXIS
Audio Manager Edge 模式才能正常工作。

要播放音频片段并进行实时通话，您必须首先打开区域的呼叫功能。
1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>设设备备 >>扬扬声声器器添加设备组，或从设备组中添加和删除扬声
器。

2. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> SSppeeaakkeerr mmaannaaggeerr（（扬扬声声器器管管理理
器器）），并确保 AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee 模模式式已开启。
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然后，扬声器管理器将搜索 VMS系统中的扬声器，并显示可在智能客户端中使用的 AXIS
Audio Manager Edge 场所和区域。

3. 在场所列表中，选择一个关闭呼叫功能的区域。

4. 选择打打开开区区域域的的呼呼叫叫功功能能。

注意
如果安装失败，请检查AXIS Audio Manager Edge 配置，然后重试。

在在不不带带 AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee 模模式式下下配配置置扬扬声声器器

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>设设备备 >>扬扬声声器器添加设备组，或从设备组中添加和删除扬声
器。

2. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> SSppeeaakkeerr mmaannaaggeerr（（扬扬声声器器管管理理

器器）），然后单击 。
2.1. 在管管理理侧侧面面板板窗口中，选择要在智能客户端中显示的扬声器。

2.2. 单击添添加加和确确定定。
可可见见面板中的扬声器现在显示在智能客户端中，供有权访问扬声器的用户使用。

3. 删除扬声器：
3.1. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> SSppeeaakkeerr mmaannaaggeerr（（扬扬声声

器器管管理理器器）），然后单击 。

3.2. 在管管理理侧侧面面板板窗口中，选择要删除的扬声器。

3.3. 单击删删除除，然后单击确确定定。

将将摄摄像像机机与与扬扬声声器器或或设设备备组组关关联联

要在智能客户端的摄像机视图中直接使用特定扬声器、设备组或区域，可以将它们与摄像机关联起
来。

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 扬扬声声器器管管理理器器，然后选择一个扬声
器、设备组、或区域。

2. 在关关联联摄摄像像机机窗口中，单击 ++，然后选择要关联扬声器、设备组或区域的摄像机。

当摄像机与扬声器、设备组或区域相关联时， 将会显示在智能客户端摄像机视图中的工具栏上。

将将音音频频片片段段上上传传到到扬扬声声器器

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

要从智能客户端在扬声器、设备组、或区域上播放音频片段，必须先在管理客户端中将音频片段上
传至扬声器。

1. 将要上传到扬声器的音频片段放在默认文件夹CC::\\UUsseerrss\\PPuubblliicc\\DDooccuummeennttss\\AAXXIISS
OOppttiimmiizzeerr ffoorr MMiilleessttoonnee XXPPrrootteecctt -- AAuuddiioo CClliippss\\。

2. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 扬扬声声器器管管理理器器，然后选择一个扬声
器、设备组、或区域。

3. 前往音音频频片片段段，然后单击想要上传至扬声器的剪辑前面的 ++。
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更更改改音音量量

要更改扬声器音量。

1. 如果您使用的是AXIS Audio Manager Edge，请执行以下操作：
1.1. 在管理客户端中，前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>> SSppeeaakkeerr mmaannaaggeerr（（扬扬声声器器

管管理理器器）），并确保已打开 AAXXIISS AAuuddiioo MMaannaaggeerr EEddggee mmooddee 模式。

1.2. 选择站点。

1.3. 使用 AXIS Audio Manager Edge 管理设备的声音设置。
有关在AXIS Audio Manager Edge 中更改设备音量的详细信息，请参阅 AXIS Audio
Manager Edge 用户手册。

2. 否则：
2.1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>扬扬声声器器管管理理器器，然后选择一个扬声器、设备组、或

区域。

2.2. 前往音音量量，然后调整至所需的音量。

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

用扬声器播放音频

1. 在智能客户端中，前往实实时时>> MMIIPP 插插件件 >> AAxxiiss 扬扬声声器器控控制制，然后在下拉列表中选择一个扬
声器、设备组或区域。

2. 让您的麦克风向扬声器发送音频：

2.1. 在讲话时请按住 。
确保麦克风音量表显示语音活动。

3. 用扬声器播放音频片段：
3.1. 前往媒媒体体剪剪辑辑，然后在下拉列表中选择一个音频片段。

3.2. 要开始在选定的扬声器上播放音频片段，单击播放。

在摄像机视图中用扬声器播放音频

1. 在智能客户端中，前往一个摄像机视图。

2. 如果有扬声器、设备组或区域关联， 会在工具栏中显示。

3. 单击 打开 AAxxiiss ssppeeaakkeerr ccoonnttrrooll（（安安讯讯士士扬扬声声器器控控制制））窗口。

4. 让您的麦克风向扬声器发送音频：

4.1. 在讲话时请按住 。
确保麦克风音量表显示语音活动。

5. 用扬声器播放音频片段：
5.1. 前往媒媒体体剪剪辑辑，然后在下拉列表中选择一个音频片段。

5.2. 要开始在选定的扬声器上播放音频片段，单击播放。

它会自动保存一个书签，其中包含关于播放该音频片段的用户和设备的信息。搜索音频片段书签：

1. 在智能客户端中，前往搜搜索索。

2. 选择一个时间间隔和一台或多台摄像机。

AXIS Optimizer

https://help.axis.com/axis-audio-manager-edge#adjust-volumes
https://help.axis.com/axis-audio-manager-edge#adjust-volumes


30

3. 单击 SSeeaarrcchh ffoorr（（搜搜索索））>> BBooookkmmaarrkkss（（书书签签））>> NNeeww sseeaarrcchh（（新新搜搜索索））。

访访客客管管理理

对讲机插件

安讯士网络对讲机将通信、视频监控和远程门禁控制等功能整合在一台设备中。借助 AXIS
Optimizer 可以轻松配置和使用安讯士对讲机与视频管理系统 (VMS)。例如，您可以在接听来电的同
时开门。

设置对讲机

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

门锁通常应连接到对讲机上的第一个继电器。AXIS Optimizer 会根据使使用用信息确定要使用哪个输出
端口。在使使用用 ==门门时，它将使用首个端口（默认为 RELAY1）。

注意
要求
• 一部 Axis 对讲机

• 安装在接收呼叫的 PC上的麦克风

• 智能客户端正常运行

注意
从版本 5.0.X.X 开始，AXIS Optimizer 使用与早期版本不同的配置方法在 VMS中配置对讲机。元
数据设备可用于呼叫检测，而不是使用输入 1。我们仍然支持旧的配置方法，但我们建议新安装
使用新的配置方法。

1. 在要接收呼叫并控制其门的每个客户端上安装新版的AXIS Optimizer。

2. 登录到管理客户端。

3. 将您的 Axis 对讲机添加到录制服务器。

4. 在管理客户端中，启用您需要的各设备。为了能够在 Smart Client 接收呼叫，您需要：
– 摄像机 1

– 麦克风

– 扬声器

– 元数据

– 输入 2（如果您拥有连接至端口 2上的对讲机的安全继电器，则为可选项）

– 输出连接到门。如果您知道已连接到门的输出，请选择该输出。如不知道，则选择全
部输出。

5. 前往场场所所导导航航>>设设备备 >>元元数数据据选择要重新安装的对讲机的元数据设备。

6. 单击设设置置。

7. 将事事件件数数据据设置为是是。

8. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

9. 如果您已启用输入 2，则还需要对其进行设置。
9.1. 前往场场所所导导航航 >>设设备备 >>输输入入，然后选择输入 2。

9.2. 单击事事件件，然后单击添添加加。
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9.3. 选择输输入入下下降降事事件件并将其添加到已启用的输入。重复输输入入不不断断上上升升的的事事件件。

9.4. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

10. 有关设置特定角色的权限，请参见。

11. .

设置对讲机权限

要处理呼叫，必须首先启用权限。

1. 前往场场所所导导航航 >>安安全全 >>角角色色。

2. 选择一个角色。

3. 前往整整体体安安全全。

4. 确保每个安全组都设置了所需的权限。前往硬硬件件并选择驱驱动动程程序序命命令令。

5. 要在系统级别上设置权限，前往整整体体安安全全性性。
要在设备级上设置权限，前往设设备备。

6. 设置安全组的权限：
6.1. 前往摄摄像像机机。选择读读取取和观观看看直直播播。

6.2. 前往麦麦克克风风。选择读读取取和监监听听。

6.3. 为了获得整整体体安安全全性性，前往扬扬声声器器。选择读读取取及讲讲话话。
对于设设备备，前往扬扬声声器器并选择读读取取。然后前往选项卡语语音音并选择说说话话。

6.4. 前往元元数数据据。选择读读取取和直直播播。

6.5. 前往输输入入。选择读读取取。

6.6. 前往输输出出。选择读读取取和激激活活。

要分配权限以控制哪些操作员处理来自某个对讲机的呼叫：

1. 为特定对讲机的元数据设备 1选择读读取取权限。

2. 清除其他角色的这一权限。没有权限的用户将无法接收呼叫。

要查看呼叫记录，您需要额外的权限。

1. 要在系统级别上设置权限，前往整整体体安安全全性性。
要在设备级上设置权限，前往设设备备。

2. 为安全组选择以下权限：
2.1. 前往摄摄像像机机。选择回回放放和读读取取序序列列。

2.2. 前往麦麦克克风风。选择回回放放和读读取取序序列列。

2.3. 前往扬扬声声器器。选择侦侦听听、播播放放和读读取取序序列列。

进行测试呼叫

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。

2. 单击测测试试呼呼叫叫。

3. 选择对讲机，然后单击呼呼叫叫。

防止通话期间产生回声

使用按键通话，您一次只能通过对讲机向一个方向发送音频。您可以在通话中有回声时打开按键通
话。

要打开按按键键通通话话，请执行以下操作：

• 在智能客户端中，前往设设置置> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。
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• 前往呼呼叫叫，然后选择按按键键通通话话。

从实景控制对讲机

对于每个对讲机和对讲机视图，单击

以快速控制设备。
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如如何何实实现现？？ 说说明明 备备注注

打开锁定 单击

> AAcccceessss（（访访问问））或
EExxtteennddeedd aacccceessss（（扩扩展展访访
问问））。

当锁定已解锁时，无法单击访访
问问或扩扩展展访访问问。

了解门是否锁定或已解锁 单击

并阅读菜单底部的状态。

-
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如如何何实实现现？？ 说说明明 备备注注

与对讲机前的人员交谈 单击

> SSttaarrtt ccaallll（（发发起起呼呼叫叫））。

呼叫窗口打开，并启动与对讲
机之间的双向通信。

查找昨天进行了呼叫的人员 单击

> CCaallll hhiissttoorryy（（呼呼叫叫历历史史记记
录录））。

您将看到一个与当前对讲机进
行的呼叫列表。

响应实时画面中的呼叫

当来访者按下对讲机上的呼叫按钮时，每台运行的智能客户端上都会出现一个呼叫窗口。当您调整
窗口大小时，例如走廊或景观视野，呼叫窗口将自动选择适合的摄像机视图。

如何实现？ 说明 备注

应答呼叫 单击接接受受 在操作员和对讲机旁人士之间
的双向音频通道打开。

将呼叫发送至另一个操作员，
因为我正忙

单击 XX，关闭窗口 当您取消呼叫时，另一个操作
员可在另一个客户端上进行呼
叫

讲机继续响铃并闪烁，直到有
人应答呼叫。如果没有人回
答，则呼叫将在呼叫记录中获
得未错过的状态。

拒绝呼叫，因为我已经根据视
觉确认打开门，而无需与人进
行交谈

拒绝呼叫，因为我不想与不想
见的来访者交谈

单击拒拒绝绝 当您拒绝呼叫时，呼叫窗口将
自动在其他客户端关闭。其他
操作员不能接这个电话。

对讲机停止震动和闪烁，然后
呼叫窗口关闭。该呼叫将在通
话记录中获得应答状态。
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如何实现？ 说明 备注

开门 单击访访问问 对讲机锁打开 7秒。要配置门
保持打开的时间：

1. 在智能客户端中，前往
设设置置 >> AAxxiiss 对对讲讲机机选选
项项>>门门访访问问。

2. 更改访访问问时时间间。

暂时停止从操作员到对讲机的
音频。

单击静静音音 -

启用按键通话时与访客交谈。 单击通通话话 松开通话按钮，以便在访客讲
话时听到他们的声音。

终止呼叫。 单击挂挂断断 默认的自动关闭设置是，当您
拒绝或挂断呼叫时，呼叫窗口
将关闭。

要更改默认呼叫窗口行为，请
执行以下操作：

1. 在智能客户端中，前往
设设置置 >> AAxxiiss 对对讲讲机机选选
项项>>呼呼叫叫。

2. 清除自自动动关关闭闭窗窗口口。

在呼叫窗口中显示多台摄像机

可以在呼叫窗口中同时显示多达三台摄像机。这意味着可以在同一个呼叫窗口内看到对讲机的视频
流以及来自其他两台摄像机的视频流。例如，当您想要同时看到送货人员以及送货门周围的区域
时，此功能非常有用。

要在呼叫窗口中配置多台摄像机：

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。转往通通话话>>对对讲讲设设置置。

2. 转往选选定定的的设设备备并选择您要配置的设备。

3. 转往多多个个摄摄像像机机。在通话窗口中选择您想要查看的对讲机摄摄像像机机 11。

4. 选择对讲机呼叫时，您希望在呼叫窗口中看到关联为摄摄像像机机 22 和摄摄像像机机 33 的摄像机。

5. 关上对对讲讲设设置置窗口。

调用窗口操作

通过调用窗口操作，您可以设置与 XProtect 规则引擎中的规则关联的用户定义事件。您可以设置和
使用哪些事件取决于您的角色。

要设置呼叫窗口操作：

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。

2. 转往通通话话 >>对对讲讲设设置置。

3. 转往选选定定的的设设备备并选择您要配置的设备。

4. 转往调调用用窗窗口口操操作作选择您要使用的呼叫窗口操作。

通话窗口操作有两种类型：

• 访访问问按按钮钮操操作作：当您设置访问按钮操作时，您会覆盖访访问问按钮的默认操作。例如，您可以设
置以访访问问按钮打开一组门。
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• 自自定定义义操操作作:当您设置自定义操作时，调用窗口中会显示一个按钮。您可以通过单击此按钮触
发自定义操作。自定义操作并非与门禁相关的操作，例如发送电子邮件、触发警报或开始连
续录制。

筛选呼叫扩展

默认情况下，连接到对讲机的各 PC都会接收呼叫。通过在 VMS中添加呼叫扩展并对其进行过滤，
您可以配置对讲机以将呼叫路由到 VMS系统中的某些智能客户端。您可以为呼叫路由设置时间表并
添加备用联系人。您还可以将呼叫路由到基于 SIP 的联系人，并将其添加为备用联系人。

在在对对讲讲机机的的网网页页界界面面
1. 转到 CCoommmmuunniiccaattiioonn（（通通信信））> SSIIPP。

2. 选择启启用用 SSIIPP。

3. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

4. 转到 CCoommmmuunniiccaattiioonn（（通通信信））> VVMMSS CCaallllss（（VVMMSS 呼呼叫叫））。

5. 确保 AAllllooww ccaallllss iinn tthhee vviiddeeoo mmaannaaggeemmeenntt ssyysstteemm ((VVMMSS))（（允允许许在在视视频频管管理理系系统统 ((VVMMSS))
中中进进行行呼呼叫叫））已经开启。

6. 转到 CCoommmmuunniiccaattiioonn（（通通信信））> CCoonnttaacctt lliisstt（（联联系系人人列列表表））。

7. 在RReecciippiieennttss（（接接受受者者））下，单击 以添加新联系人。输入新联系人的信息，然后单击保保
存存。您可以添加多个联系人。
– 在 SSIIPP aaddddrreessss（（SSIIPP 地地址址））下输入 VMS_CALL:<extension>。将 <extension>

替换为联系人的呼叫分机名称，例如 ReceptionA。

– 如果要为联系人设置日程安排，请选择联系人的可可用用性性。

– 您可以添加一个备用联系人，如果原始联系人没有回复，该联系人将接收呼叫，例如
ReceptionB。

8. 转到 CCoommmmuunniiccaattiioonn（（通通信信））>CCaallllss（（呼呼叫叫））。

9. 对于使用 11.6 之前版本安讯士操作系统的设备，请关闭MMaakkee ccaallllss iinn tthhee vviiddeeoo
mmaannaaggeemmeenntt ssyysstteemm ((VVMMSS))（（在在视视频频管管理理系系统统 ((VVMMSS)) 中中进进行行呼呼叫叫））功能。

10. 在 RReecciippiieennttss（（接接受受者者））下，删除联系人 VVMMSS 并添加您创建的新联系人。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

我们建议您在 VMS中配置对讲机，以使用元数据设备进行呼叫检测。请参见。

在在智智能能客客户户端端中中
为应接收呼叫的每个用户设置呼叫扩展。该设置存储在用户级别。这意味着用户将接收呼叫，而与
使用哪台 PC无关。
1. 以应接收呼叫的用户身份登录到智能客户端。

2. 前往设设置置 >> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。

3. 在 CCaallll（（呼呼叫叫））>> CCaallll eexxtteennssiioonn（（呼呼叫叫分分机机））下，输入联系人的呼叫分机名称，例如
ReceptionA。现在，仅当呼叫扩展与筛选器值匹配时，用户才会收到呼叫。
如果您想添加多个呼叫分机名称，请用分号隔开，例如 ReceptionA;ReceptionC。

查看呼叫历史记录

在Call History（呼叫历史记录）中，可以查看已应答呼叫和未应答呼叫，以及门是否已解锁。您可
以在呼叫中进行选择，并查看相应的回放视频（如果有）。

1. 在智能客户端中，前往对讲机视图。
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2. 单击

> CCaallll hhiissttoorryy（（呼呼叫叫历历史史记记录录））。

注意
呼叫历史记录限制为 39 个呼叫和 1000 个访问日志记录。如果您经常对对话进行静音，可降低有
限数量的呼叫。

要登记门解锁的时间，您必须为 Axis 对讲机设置保留时间（天数）：
1. 在管理客户端中，前往工工具具>>选选项项 >>警警报报和和事事件件>>事事件件保保留留。

2. 设置输输出出激激活活和输输出出停停用用的时间。

无活动呼叫时关闭麦克风

可以在Axis 对讲机无呼叫传入时关闭麦克风。当有活动呼叫时，麦克风将打开。

注意
需要管理员权限才能关闭麦克风。

1. 在智能客户端中，前往设设置置> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项。

2. 选择无无活活动动呼呼叫叫时时关关闭闭可可视视对对讲讲的的麦麦克克风风。

在门被强制打开时收到警报

如果门有一个安全继电器（输入 2），当门被打开或关闭时，智能客户端呼叫窗口中的门叠加会显
示。这意味着如果有人在门被锁定时强行打开门，您会收到警报。
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注意
要接收警报，必须至少有一个智能客户端正在运行。

配置警报：

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项 >>管管理理员员选选项项。

2. 选择在在门门被被强强制制打打开开时时触触发发警警报报。

门保持打开状态时间过长时收到警报

如果门有一个安全继电器（输入 2），当门被打开或关闭时，智能客户端呼叫窗口中的门叠加会显
示。这意味着，如果有人打开了门，且门保持打开状态时间过长，您会收到警报。

注意
要接收警报，必须至少有一个智能客户端正在运行。

配置警报：

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项 >>管管理理员员选选项项。

2. 选择门门打打开开时时间间超超过过（（秒秒））时时触触发发警警报报。

3. 输入在警报响起之前门可以保持打开状态的时间。

阻止客户端接收呼叫

可以将客户端配置为不接收呼叫。这意味着，当有人发起呼叫时，不会在特定客户端上打开呼叫窗
口。

1. 在智能客户端中，前往设设置置>> AAxxiiss 对对讲讲机机选选项项 >>呼呼叫叫。

2. 清除在在此此客客户户端端上上接接收收呼呼叫叫。

可可视视化化音音频频

麦克风视图

您可通过向 Smart 客户端添加一个或多个麦克风视图来可视化系统中的音频。然后您可以在实时画
面和回放中监控音频。使用 Axis 设备上的内置音频侦测功能，您可以了解音频级别高于某一级别的
情况。通常使用案例：

•
•
•

注意
要求
• VMS 智能客户端 2020 R2 或更高版本。

配置用于麦克风视图的VMS

1. 设置侦测级别：
1.1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 设设备备助助手手并选择您的设备。

1.2. 打开侦侦测测器器设置。打开这些设置的方式取决于设备的软件版本。

1.3. 前往音音频频侦侦测测并根据您的需求修改输输入入 11 个个声声音音级级别别。

2. 将事件从摄像机导入 VMS：
2.1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>设设备备 >> MMiiccrroopphhoonneess。

2.2. 单击麦克风，然后单击事事件件。

2.3. 添加事件音音频频下下降降和音音频频增增加加。
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3. 配置系统就侦测到的音频的元数据的保存时间：
3.1. 前往工工具具 >>选选项项 >>警警报报和和事事件件 >>设设备备事事件件。

3.2. 找到音音频频下下降降并设置保留时间。

3.3. 找到音音频频升升高高并设置保留时间。

4. 验证是否已设置音频录制。例如，您可以随时录制音频，或基于音频发生或音频发生事件创
建录制规则。

5. 对于要用于麦克风视图的每个麦克风，请重复上述步骤。

6. 在 Smart 客户端中，前往设设置置 >>时时间间线线>>其其他他数数据据，然后选择显显示示）。

向 Smart Client 中添加麦克风视图

1. 打开智能客户端，然后单击设设置置。

2. 前往视视图图。

3. 单击创创建建新新视视图图并选择一种格式。

4. 前往系系统统概概览览 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

5. 单击MMiiccrroopphhoonnee 视视图图，然后将其拖动到视图中。

6. 选择一个麦克风。

7. 单击设设置置。

使用麦克风视图

• 实时画面
– 音频级别显示为一个条形图，右侧为当前水平，向左移动多达 60 s 音频历史记录。

– 单击在视图中，收听来自麦克风的音频。

– 在每个麦克风视图中都有一个耳机图标。单击该图标可对每个视图中的音频进行静音
或取消静音，而无需选择视图本身。这允许您同时收听多个麦克风。

• 回放
– 当有可用于麦克风的音频时，将会突出显示一个图标。

– 黄色条指示已根据您在设备上设置的侦测级别检测到音频。

– 单击在视图中，收听来自麦克风的音频。

– 在每个麦克风视图中都有一个耳机图标。单击该图标可对每个视图中的音频进行静音
或取消静音，而无需选择视图本身。这允许您同时收听多个麦克风。

同时收听多个麦克风

麦克风视图允许您同时监听多个麦克风，同时还可在实时画面和回放中观看。

1. .

2. 打开智能客户端，然后单击设设置置。

3. 前往视视图图。

4. 单击创创建建新新视视图图并选择分屏视图。

5. 前往系系统统概概览览 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

6. 对于您想要收听的每个麦克风：
6.1. 单击MMiiccrroopphhoonnee 视视图图，然后将其拖动到视图中。

6.2. 选择一个麦克风。

7. 单击设设置置。
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8. 对于每个麦克风，决定是否要通过单击每个麦克风视图中的耳机图标对其进行静音或取消静
音。现在您可以同时收听取消静音的麦克风。

使用音频侦测事件

您可能需要监视不允许安装摄像机的区域的操作，例如休息室。在麦克风视图中，您可以快速查看
事件发生的时间，即，当声音级别超出侦测级别时。

1. 。请记住为设备和您要监控的区域设置相关的侦测级别。

2. 将麦克风视图与设备添加到实时视图在 Smart 客户端中，请参见。

事件发生后进行调查

发生事件后，您可通过麦克风侦测到音频时，快速识别播放时间线中的时间段。

1. .

2. 添加一个或多个具有相关设备的麦克风视图以在智能客户端中回放，请参见。
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取证搜索

AXIS Optimizer 在集中搜索中为 Axis 设备提供四个搜索类别：

• （物体搜索）

•
•
•

您还可以向智能客户端添加单独的车牌搜索选项卡，请参见。

您可以在集中式面板中配置这些搜索类别，请参阅。

取取证证搜搜索索

配备AXIS OS 9.50 或更高版本的安讯士摄像机会生成元数据，元数据描述摄像机视野内所有正在移
动的物体，而 VMS则可以将这些数据与相应的视频和音频一起记录。AXIS Optimizer 中的司法鉴定
搜索功能允许您分析和搜索这些数据。使用司法鉴定搜索获得场景中各活动的概览，或快速查找特
定物体或关注的事件。

在您开始之前

1. 确保摄像机上安装了新版 AXIS OS。

2. 确保您的 VMS具有正确的版本：
– Corporate 2019 R3 或更高版本，或 Expert 2019 R3 或更高版本

– Professional+ 2022 R3 或更高版本，或 Express+ 2022 R3 或更高版本

3. 摄像机时间必须与NTP同步。

4. 要筛选人人员员、车车辆辆、自自行行车车、巴巴士士、小小轿轿车车或卡卡车车等物体类型：
4.1. 使用支持 AXIS Object Analytics 的 Axis 设备。请参见产品选择器中的分析筛选器。

4.2. 前往系系统统 >>分分析析元元数数据据，在摄像机网页中启用分分析析场场景景描描述述。

5. 要按车车辆辆颜色、上上身身衣衣服服颜颜色色或下下身身衣衣服服颜颜色色进行过滤：
5.1. 使用支持 AXIS Object Analytics 的 Axis 设备。请参见产品选择器中的分析筛选器。

5.2. 使用带有 ARTPEC-8 或 CV25 的安讯士设备。请参阅 Product selector（产品选择
器）中的系统芯片筛选器。

配置司法鉴定搜索

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

1. 在管理客户端中，确保已为摄像机启用元数据设备。

2. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。

– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

3. 前往场场所所导导航航 >>设设备备 >>元元数数据据。

4. 选择设备，然后单击录录制制。确保录录制制已启用。
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默认情况下，只有在 VMS侦测到场景中的运动时，才会录制元数据。因此，我们建议根据您
的环境调整运动阈值，这样您就不会错过各物体运动。

5. 单击 SSeettttiinnggss（（设设置置）），确保AAnnaallyyttiiccss ddaattaa（（分分析析数数据据））已启用。

6. 打开智能客户端的实时画面，确保能看到物体上的边界框，并且这些框显示正确。
时钟可能需要一段时间才能调整为NTP时间。

7. 等待至少 15分钟，让系统录制视频和元数据。在此之后，您就可以开始搜索，请参见。

8. 打开合合并并元元数数据据以提高运行 AXIS OS 11.10 或更高版本的设备上的搜索速度。请参阅。

执行搜索

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
在您可以使用此搜索功能之前，您需要在管理客户端中进行配置。要了解如何执行此操作，请参
见。

1. 在智能客户端中，前往搜搜索索。

2. 选择一个时间间隔和一台或多台摄像机。

3. 单击搜搜索索 >>司司法法鉴鉴定定搜搜索索 >>新新搜搜索索。对于每个搜索结果，您将在缩略图中看到物体以及物体
的行进路径。
– 当物体可见度佳时，缩略图会显示视频帧。

– 绿点表示摄像机首次侦测到物体的位置。

– 红点表示摄像机末次侦测到物体的位置。

– 要查看搜索结果的完整视频序列，请选择该结果，然后单击预览面板中的向向前前播播放放。

– 要隐藏图形叠加，前往边边界界框框，然后选择隐隐藏藏。

注意
在摄像机上运行的分析应用（例如 AXIS Object Analytics 和 AXIS Loitering Guard）也可能会刻
录入视频的叠加中。要删除这些叠加，前往应用的网页配置页面。

4. 选择搜索筛选器来缩小搜索结果的数量。
要了解有关如何使用不同筛选器的更多信息，请参见。

5. 选择要仔细查看的搜索结果。例如，您可以为结果添加书签或。

精确搜索

要缩小搜索结果，您可以使用一个或多个搜索筛选器。

• 关关注注区区域域
侦测特定区域中移动的物体。

• 物物体体方方向向
侦测场景中沿特定路线移动的物体：向左、向右、向下或向上。

• 物物体体类类型型
侦测特定类型的物体：人、车辆、自行车、巴士、小轿车或卡车。
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注意
• 速度（公里/小时或英里/小时）和车牌仅在 AXIS Q1686–DLE Radar-Video Fusion Camera
上受支持。

• 您需要启用速度（公里/小时或英里/小时）和车牌才能使用它们。为此，请参阅。

• 速速度度（（公公里里//小小时时或或英英里里//小小时时））
检测在一定速度内移动的车辆。

• 车车ÅÅÆÆ
检测具有特定车牌的车辆。您还可以使用它来搜索包含某些字母或数字的车牌。

• 车车辆辆颜颜色色
侦测所选颜色的车辆。

• 上上身身衣衣服服颜颜色色
在人的上身侦测所选颜色的衣服。

• 下下身身颜颜色色
在人的下身侦测所选颜色的衣服。

• 一一天天中中的的时时间间
侦测在一天中某一特定时间侦测到的物体。当您在几天内进行搜索时，但只对每天某一特定
时间的物体感兴趣时，此筛选器很有用，例如在下午。

• 在在场场景景中中的的时时间间下下限限（（秒秒））
侦测被侦测到且被跟踪了时间秒数下限的物体。此筛选器可以筛选掉无需关注的物体，例如
远处的物体和虚假物体（灯光效果）。默认值为 1秒。这意味着，如果未设置筛选器，它将
排除持续时间小于 1秒的物体。

• 摆摆动动的的物物体体（（占占图图像像的的百百分分比比））
排除仅在限制区域中移动的物体，例如在风中移动的旗帜或树。默认值为 5-100%。这意味
着，如果未设置筛选器，它将排除移动不超过图像区域 5%的物体。

限制

• 要获得搜索结果的正确视频剪辑，请务必进行正确的时钟同步。

• 司法鉴定搜索中分析的数据不会考虑场景的视角。这意味着物体的大小和速度因物体与摄像
机接近程度的不同而有所不同。

• 天气条件（如大雨或大雪）可能会影响侦测准确性。

• 如果在低光场景中对物体进行了理想对比，则分析将变得更加准确。

• 在某些情况下，单个物体可生成多个结果。例如，当某个物体被另一个物体遮盖时，将丢失
跟踪。

• 叠加可能会因 XProtect 版本的不同而有所不同。例如，叠加视频预览需要 XProtect 2020
R3，叠加颜色需要 XProtect 2020 R2。

• 要在旋转 180 度的视频流上进行司法鉴定搜索，您必须：
– 在摄像机上使用AXIS OS 10.6 或更高版本，或

– 在录制服务器上使用设备包 11.0 或更高版本

• 摄像机中的白平衡设置应准确，以获得良好的颜色侦测。

车车辆辆搜搜索索

当将AXIS Optimizer 与安装在摄像机上的某些应用程序一起使用时，您可以搜索、识别和共享有关
车辆的视频证据。车辆搜索支持来自以下应用的车牌数据：

• Axis Communications 的 AXIS License Plate Verifier

• FF Group的CAMMRA AI（需要1.3或更高版本）

• Vaxtor Recognition Technologies 的 VaxALPR On Camera

• Vaxtor Recognition Technologies 的 VaxALPR On Camera MMC
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可以使用哪些搜索筛选器取决于在摄像机上安装的应用程序，请参见。
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配置车辆搜索

注意
要求
• VMS 系统：
– Corporate 或 Expert 2019 R3 或更高版本

– Professional+ 或 Express+ 2022 R3 或更高版本

• 与NTP同步的摄像机时间

• 所列的应用之一在

1. 在管理客户端中，添加运行所选应用的摄像机。

2. 启用所需的各设备。为了能够使用 AXIS Licence Plate Verifier，Camera 1 和 Metadata 1 为
必填项。

3. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。

– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

4. 配置元数据：
4.1. 前往场场所所导导航航 >>录录制制服服务务器器，然后查找设备。

4.2. 选择元数据 1，然后单击设设置置。

4.3. 前往元元数数据据流流 >>事事件件数数据据，然后选择是是。

5. 前往 RReeccoorrdd sseettttiinnggss（（记记录录设设置置））选项卡，确保已为元数据启用录制。

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

7. 配置应用程序，使其适用于标准用户：
7.1. 添加特定摄像机和用户的读取和回放权限。

7.2. 为特定摄像机和用户添加元数据的读取和回放权限。

搜索车辆

1. 在智能客户端中，前往搜搜索索。

2. 选择一个时间间隔和一台或多台摄像机。

3. 单击搜搜索索 >>车车辆辆搜搜索索 >>新新搜搜索索。

4. 选择搜索筛选器来缩小搜索结果的数量。
要了解有关不同筛选器的更多信息，请参见。

5. 选择要仔细查看的搜索结果。例如，您可以为结果添加书签或。

精确搜索

要缩小搜索结果，您可以使用一个或多个搜索筛选器。不同的应用为您提供不同的筛选器选项。

• 车车ÅÅÆÆ
查找某个特定的车牌号码。
应用：AXIS License Plate Verifier、VaxALPR On Camera、CAMMRA AI或VaxALPR On
Camera MMC。

• 区区域域
查找来自某个地区的车辆。
应用：AXIS License Plate Verifier 2.9.19.

注意
在Axis License Plate Verifier设置中设置摄像机位置，以更好地识别地区。
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• 国国家家//地地区区
查找来自某个国家/地区的车辆。
应用：AXIS License Plate Verifier 2.9.19、VaxALPR On Camera、CAMMRA AI或VaxALPR
On Camera MMC。

• 彩彩色色
查找特定颜色的车辆。
应用：AXIS License Plate Verifier 2.9.19、CAMMRA AI或VaxALPR On Camera MMC。

• 方方向向
查找朝特定方向行驶的车辆。
应用：AXIS License Plate Verifier 2.9.19、VaxALPR On Camera、CAMMRA AI或VaxALPR
On Camera MMC。

• 车车辆辆类类型型
查找特定类型的车辆。
应用：AXIS License Plate Verifier 2.9.19、CAMMRA AI或VaxALPR On Camera MMC。

• 品品牌牌
查找特定品牌的车辆。
应用：CAMMRA AI或VaxALPR On Camera MMC。

• 型型号号
查找特定型号的车辆。
应用：CAMMRA AI或VaxALPR On Camera MMC。

区区域域速速度度搜搜索索

在AXIS Optimizer 中，您可以使用区域速度搜索来搜索在摄像机视图中输入预定区域时所侦测到的
加速车辆。区域速度搜索与应用 AXIS Speed Monitor 一起工作，可在摄像机的实时画面中的雷达侦
测区域可视化车辆的速度。借助 AXIS Zone 速度搜索，您可以设置特定的过滤器以缩小搜索范围，
并在调查期间导出和共享视频证据。

配置区域速度搜索

注意
要求
• VMS 系统：
– Corporate 或 Expert 2019 R3 或更高版本

– Professional+ 或 Express+ 2022 R3 或更高版本

• 与NTP同步的摄像机时间

1. 在管理客户端中，添加运行所选应用的摄像机。

2. 启用所需的各设备。为了能够使用 AXIS Zone speed search，Camera 1 和 Metadata 1 为必
填项。

3. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。

– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

4. 要配置元数据：
4.1. 前往场场所所导导航航 >>录录制制服服务务器器，然后查找设备。

4.2. 选择元数据 1，然后单击设设置置。

4.3. 前往元元数数据据流流 >>事事件件数数据据，然后选择是是。

5. 前往 RReeccoorrdd sseettttiinnggss（（记记录录设设置置））选项卡，确保已为元数据启用录制。

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

7. 要配置应用程序以使其适用于标准用户：
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7.1. 添加特定摄像机和用户的读取和回放权限。

7.2. 为特定摄像机和用户添加元数据的读取和回放权限。

搜索区域速度事件

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

1. 在智能客户端中，前往搜搜索索。

2. 选择一个时间间隔和一台或多台摄像机。

3. 单击搜搜索索 >>区区域域速速度度搜搜索索 >>新新搜搜索索。

4. 选择搜索筛选器来缩小搜索结果的数量。
要了解有关不同筛选器的更多信息，请参见。

5. 选择要仔细查看的搜索结果。例如，您可以为结果添加书签或。

精确搜索

要缩小加速事件的搜索结果，您可以使用一个或多个搜索筛选器。

• 上上限限速速度度
在事件持续时间内筛选区域中物体的速度上限。您可设置速度为下限和上限。

• 物物体体类类型型
如果选择车车辆辆，则搜索将仅显示将区域中速度领先的物体分类为车辆的加速事件。

• 区区域域名名称称
按名称搜索和过滤区域。

容容器器搜搜索索

当将AXIS Optimizer 与某些应用程序一起使用时，可以搜索、识别和共享有关容器的视频证据。容
器搜索支持来自此应用的数据：

• Vaxtor Recognition Technologies 的 VaxOCR Containers

配置容器搜索

注意
要求
• VMS 系统：
– Corporate 或 Expert 2019 R3 或更高版本

– Professional+ 或 Express+ 2022 R3 或更高版本

• 与NTP同步的摄像机时间

• 所列的应用在

1. 在管理客户端中，添加运行所选应用的摄像机。

2. 启用所需的各设备。

3. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。
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– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

4. 配置元数据：
4.1. 前往场场所所导导航航 >>录录制制服服务务器器，然后查找设备。

4.2. 选择元数据 1，然后单击设设置置。

4.3. 前往元元数数据据流流 >>事事件件数数据据，然后选择是是。

5. 前往 RReeccoorrdd sseettttiinnggss（（记记录录设设置置））选项卡，确保已为元数据启用录制。

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

7. 配置应用程序，使其适用于标准用户：
7.1. 添加特定摄像机和用户的读取和回放权限。

7.2. 为特定摄像机和用户添加元数据的读取和回放权限。

搜索集装箱

1. 在智能客户端中，前往搜搜索索。

2. 选择一个时间间隔和一台或多台摄像机。

3. 单击搜搜索索 >>容容器器搜搜索索 >>新新搜搜索索。

4. 选择搜索筛选器来缩小搜索结果的数量。
要了解有关不同筛选器的更多信息，请参见。

5. 选择要仔细查看的搜索结果。例如，您可以为结果添加书签或。

精确搜索

要缩小搜索结果，您可以使用一个或多个搜索筛选器。筛选器选项均来自应用程序 VaxOCR
Containers。

• 容容器器代代码码
查找某个特定的容器代码。

• 拥拥有有者者
查找属于特定拥有者的容器。

• 拥拥有有者者代代码码
查找属于特定拥有者的容器。

• 尺尺寸寸
查找具有特定大小和类型的容器。

• 大大小小代代码码
查找具有特定大小和类型的容器。

• 城城市市或或国国家家//地地区区
查找特定城市或国家/地区的容器。

• 验验证证
查找已通过其拥有者代码或控制数字验证的容器。

创创建建优优质质 PPDDFF 报报告告

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

AXIS Optimizer



50

根据搜索结果创建报告。您可以使用此功能在结果中包含高分辨率图像。

1. 在智能客户端中，执行搜索。

2. 选择要包括在报告中的搜索结果。

3. 单击 p,255mm,sfx)=}graphics:graphic1606AECDB8599BCAB9D98ECAA333C303} >> CCrreeaattee
hhiigghh qquuaalliittyy PPDDFF rreeppoorrtt（（创创建建高高质质量量 PPDDFF 报报告告））。

4. （可选）输入报报告告名名称称、报报告告目目标标和注注释释。

5. 对于每个搜索结果，选择要在报告中包含的帧。要放大图像，请双击。

6. 单击 CCrreeaattee（（创创建建））。当报告就绪时，您会收到一个通知。

AAxxiiss 车车牌牌

您可以在 Smart 客户端中添加单独的车牌搜索和管理选项卡。此选项卡根据启用 LPR的 Axis 摄像机
提供的信息，集中执行与车牌管理、搜索和导出相关的操作员任务。

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

在您开始之前

• 确保具有 VMS 2018 R3 版本或更高版本

• 确保具有 VMS Device Pack 10.1 或更高版本

• 摄像机时间必须与NTP同步

• 使用所列的应用之一在

配置安讯士车牌

1. 在管理客户端中，添加运行所选应用的摄像机。

2. 启用所需的各设备。为了能够使用 AXIS Licence Plate Verifier，Camera 1 和 Metadata 1 为
必填项。

3. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。

– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

4. 配置元数据：
4.1. 前往场场所所导导航航 >>录录制制服服务务器器，然后查找设备。

4.2. 选择元数据 1，然后单击设设置置。

4.3. 前往元元数数据据流流 >>事事件件数数据据，然后选择是是。

5. 前往 RReeccoorrdd sseettttiinnggss（（记记录录设设置置））选项卡，确保已为元数据启用录制。

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

搜索车牌

1. 在 Smart 客户端中，前往AAxxiiss 车车牌牌。
如果看不到该选项卡，前往设设置置 >> AAxxiiss 搜搜索索选选项项，然后选择显显示示车车牌牌选选项项卡卡。

2. 单击添添加加摄摄像像机机......并选择相关摄像机>单击关关闭闭。
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您必须是管理员才能向系统添加摄像机。当摄像机侦测到车牌时，它们将实时出现在列表
中，包括摄像机拍摄的车牌裁剪画面。搜索结果将不会显示超过 5000 个结果。

3. 输入车牌和时时间间间间隔隔过滤搜索结果。
– 输入两个选定日期之间的自定义时时间间间间隔隔来过滤搜索结果。

实时搜索车牌

1. 在 Smart 客户端中，前往AAxxiiss 车车牌牌。
如果看不到该选项卡，前往设设置置 >> AAxxiiss 搜搜索索选选项项，然后选择显显示示车车牌牌选选项项卡卡。

2. 单击添添加加摄摄像像机机......并选择相关摄像机>单击关关闭闭。
您必须是管理员才能向系统添加摄像机。当摄像机侦测到车牌时，它们将实时出现在列表
中，包括摄像机拍摄的车牌裁剪画面。搜索结果将不会显示超过 5000 个结果。

3. 输入车牌并选择时时间间间间隔隔 >实实时时，过滤搜索结果。

精确搜索

要缩小搜索结果，您可以使用一个或多个搜索筛选器。

• 时时间间间间隔隔
筛选一段时间内的搜索命中数。

• 车车ÅÅÆÆ
按部分或完整车牌文本筛选。

• 摄摄像像机机
筛选特定摄像机检测到的搜索命中次数。

• 方方向向
筛选朝某个方向行驶的车辆。

• 列列表表
根据特定场所的搜索命中进行筛选，并筛选允许、阻止和自定义列表中的搜索命中情况。如
需了解关于如何设置列表的详细信息，请参见。

将车牌搜索导出为 PDF报告

此功能用于将您感兴趣的搜索结果作为具有高质量图像的 PDF报告进行编译。

1. 单击导导出出......。

2. 选择 PPDDFF......。

3. （可选）输入报报告告名名称称、报报告告目目标标和注注释释。

4. 对于每个搜索结果，选择要在报告中包含的帧。双击可放大图像。

5. 单击 CCrreeaattee（（创创建建））。当报告就绪时，您会收到一个通知。

将车牌搜索导出为CSV报告

此功能用于以CSV 报告形式编译大量搜索结果。

1. 单击导导出出......。

2. 选择 CCSSVV......。

3. 选择要导出文件的目的地。

AAxxiiss 见见解解

Axis 见解通过图表和仪表板概述了您设备中的数据。有了这个，您可以查看设备的元数据。您可以
查看有关检测到的物体、已识别的车辆和警报的数据。
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Axis insights在默认管理员和操作员视图中可用，您还可以创建新的仪表板。Axis Insights中的默认
管理员视图仅适用于具有管理员权限的用户，而默认操作员视图则适用于具有相应权限的操作员。
请参阅。操作员视图提供您设置的选定摄像机视图中的特定数据，而管理员视图则提供整个系统的
概览。

访问Axis Insights

进入SSmmaarrtt CClliieenntt（（智智能能客客户户端端）），单击AAxxiiss IInnssiigghhttss。

仪仪表表板板：从下拉列表中选择仪表板。

CCaammeerraa vviieeww（（摄摄像像机机视视图图））：为数据概览选择特定的摄像机视图。

TTiimmee rraannggee（（时时间间范范围围））：选择特定时间范围。

AAuuttoo--uuppddaattee（（自自动动更更新新））：开启可自动刷新数据。

上下文菜单包括：

• EEddiitt ddaasshhbbooaarrdd（（编编辑辑仪仪表表板板））：编辑或删除仪表板。

• AAdddd cchhaarrtt（（添添加加图图表表））：在仪表板中创建新图表。

• AAbboouutt AAxxiiss iinnssiigghhttss（（关关于于AAxxiiss IInnssiigghhttss））：阅读有关Axis Insights的信息

每个图表的上下文菜单都包含：

• MMaaxxiimmiizzee cchhaarrtt（（最最大大化化图图表表））：单击可放大图表。

• CCooppyy aass iimmaaggee（（复复制制为为图图像像））：单击可将图表复制到剪贴板。

• 导导出出:单击可以 PNG或 CSV 格式导出图表。

• EEddiitt cchhaarrtt（（编编辑辑图图表表））：单击可编辑图表。

• RReemmoovvee cchhaarrtt（（删删除除图图表表））：单击可删除图表。

注意
您可以单击某些图表中的数字以查看更多信息。

：显示适用于仪表板中每个图表的特定选项。

创建新的仪表板

仪仪表表板板：从下拉列表中选择AAdddd ddaasshhbbooaarrdd（（添添加加仪仪表表板板））。

注意
您只能看到自己创建的仪表板。

名名称称：为仪表板输入名称，然后单击AAppppllyy（（应应用用））。

AAdddd cchhaarrtt（（添添加加图图表表））：单击以添加新图表。

注意
您可以使用标签或图表标题来搜索图表类型，如视频分析、车辆、折线图等。

1. SSeelleecctt cchhaarrtt ttyyppee（（选选择择图图表表类类型型））：选择所需的图表类型，然后单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

2. MMooddiiffyy ddaattaa sseelleeccttiioonnss（（修修改改数数据据选选择择））：在每个类别下选择适用的筛选条件。

3. AAddjjuusstt aappppeeaarraannccee（（调调整整外外观观））：编辑文本并选择图表尺寸。

要要打打开开特特定定摄摄像像机机视视图图的的AAxxiiss iinnssiigghhttss，，请请执执行行以以下下操操作作：：

• 前往智智能能客客户户端端并打开一个视图。

• 单击显显示示见见解解。
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注意
要查看Axis 见解中的可用数据，您需要在摄像机上启用场景分析。

要在仪表板中添加新图表，请参阅。

配置Axis 见解

1. 检查摄像机是否支持 Axis Object Analytics。请参阅 Axis Product Selector 中的分析。

2. 检查摄像机的日期和时间是否设置正确。

3. 确保在管理客户端中已为摄像机启用元数据设备。

4. 确保元数据设备与摄像机相关：
– 转到DDeevviicceess（（设设备备）） > CCaammeerraa（（摄摄像像机机））并选择您的设备。

– 转到CClliieenntt（（客客户户端端））选项卡，确保在 RReellaatteedd mmeettaaddaattaa（（相相关关元元数数据据））下选择了
摄像机的元数据设备。

5. 要启用场景分析，请执行以下操作：
5.1. 前往设设备备 >元元数数据据并选择您的设备。

– 单击 RReeccoorrdd（（记记录录））并确保已启用RReeccoorrddiinngg（（记记录录））。

– 单击 SSeettttiinnggss（（设设置置）），确保AAnnaallyyttiiccss ddaattaa（（分分析析数数据据））已启用。

5.1. 打开合合并并元元数数据据以缩短加载时间（如果可用）。请参阅。

6. 设置安全组的权限：
6.1. 前往场场所所导导航航 >安安全全 >角角色色。

6.2. 选择一个角色。

6.3. 前往摄摄像像机机。选择读读取取。

6.4. 前往元元数数据据。选择读读取取、实实时时和回回放放。

7. 要将车牌元数据添加到Axis 见解中，请参阅

Axis Insights故障排除

问问题题 解解决决方方案案

图表显示“无数据”。 您需要配置 Axis 见解。请参见。

加载操作员视图需要很长时间。 • 缩小时间范围。

• 创建和使用具有较少场景分析摄像机的
摄像机视图。

• 启用合并元数据，请参阅。
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视频反扭曲技术

去畸变展平并校正由广角或鱼眼镜头导致的几何、扭曲图像的透视。在 VMS中，安讯士去畸变可用
于安讯士360°全景摄像机。去畸变直接在摄像机或智能客户端中完成。

有关去畸变的更多详细信息：

• 当您使用客户端去畸变时，您在实时视频和录制视频中都将获得流畅的去畸变。

• 返回到某个视图时，您将自动前往新的去畸变位置。

• 导出视频时，将包含去畸变。

• 您可保存主页位置，请参见。

• 您可以配置是否允许操作员控制和编辑去畸变技术视图，请参见。

创创建建去去畸畸变变视视图图

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
要优化去畸变流，请在管理客户端中为摄摄像像机机 11的视视频频流流 11选择上限可用分辨率。有关详细信
息，请参见。

1. 打开智能客户端，然后单击设设置置。

2. 前往视视图图。

3. 单击创创建建新新视视图图并选择一种格式。

4. 前往系系统统概概览览 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

5. 单击去去畸畸变变视视图图，然后将其拖动到视图中。

6. 选择摄像机和摄像机的当前安装位置。

7. 单击设设置置。

AXIS Optimizer



55

8. 打开新的去畸变视图，然后单击

。

9. 单击设设置置视视图图类类型型，然后选择一个选项。根据摄像机的安装方式，您可以选择四四视视图图、正正
常常、普普通通带带有有概概览览或全全景景功能。

注意
我们建议使用 100% DPI。如果分辨率不是 100%，则第二个显示器上的安讯士去畸变视图可能无
法完整显示。

如果您使用其他DPI 设置，去畸变窗口可能仅部分可见。请按照这些外部文章中的说明来解决此
问题：
• 高分辨率显示器（4K及以上）上的 XProtect 问题

• 高DPI 显示器上的客户端GUI 缩放

为为多多传传感感器器全全景景摄摄像像机机创创建建去去畸畸变变视视图图

可以将去畸变视图用于多传感器全景摄像机，例如 AXIS P3807-PVE Network Camera 和 AXIS
Q3819-PVE Panoramic Camera。

• 客户端拼接。如果将摄像机设置为取景模式客户端去畸变，AXIS Optimizer 会将四个图像拼
接成一个无缝全景图（仅 AXIS P3807-PVE）。
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• 水平调整。可以调整全景的水平线。如果摄像机向地面倾斜，并且世界地平线是弯曲的，则
可能需要进行操作。这也将使虚拟 PTZ 控制更加直观。

• PTZ 控制。可以放大图像并在图像中四处移动，就像是 PTZ 摄像机一样。

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

注意
要求
• 具有以下用户权限之一的用户：
– Optimizer 角色

– 硬件 >驱动程序命令 =允许

• 一台 Axis 多传感器全景摄像机

1. 如果适用，在初始设备设置期间，将取景模式设置为客客户户端端去去畸畸变变。

2. 打开智能客户端，然后单击设设置置。

3. 前往视视图图。

4. 单击创创建建新新视视图图并选择一种格式。

5. 前往系系统统概概览览 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

6. 单击去去畸畸变变视视图图，然后将其拖动到视图中。

7. 选择一台多传感器全景摄像机。
首次将多传感器全景摄像机添加到去畸变视图时，视图上方将显示一个水平校准窗口。

8. 单击箭头使红线与世界地平线对齐。

9. 单击完完成成保存设置并退出校准模式。

广角视图

广角视图是多传感器全景相机的一种视角类型。如果正常的 120°视野还不够，打开光光景景视视图图。在
广角视图下，图像总是会扭曲。关闭广广角角视视图图以在完全缩小时过渡到正常视图。

设设置置初初始始位位

1. 在智能客户端中，打开去畸变视图。

2. 前往要保存为初始位的位置。
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3. 单击

，然后选择 SSeett hhoommee ppoossiittiioonn（（设设置置初初始始位位））。

允允许许操操作作员员控控件件和和编编辑辑去去畸畸变变视视图图

可以配置是否应该允许操作员控制和编辑去畸变技术视图，请参见。

性性能能和和故故障障排排查查

性性能能考考虑虑

• 会尽可能在GPU中执行 Axis 视频去畸变，但视频去畸变也会给CPU带来负载。

• 为了防止在包含许多去畸变视图的大型视图中帧速下降，请考虑以下事项：
– 摄像机分辨率。例如，与分辨率1920x1920相比，高摄像机分辨率（例如

2880x2880）需要大量的计算机功率。

– 摄像机帧速。如果不需要高帧速，更改为较低的帧速可以防止在去畸变视图和其他视
图中出现卡顿。

– 监视器分辨率。高分辨率监视器（例如 4K）需要大量资源来显示视频。如果不需要更
高的分辨率，较低的监视器分辨率使您可以运行更多去畸变视图，而不会出现卡顿。

动动态态分分辨辨率率
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• 如果可能，视频流将自动缩小，而不会降低视频质量。这可以提高去畸变视图的性能。

• 如果在从概览中放大时出现闪烁，关闭动态分辨率会有帮助。

• 要打开或关闭动态分辨率：在智能客户端中，打开 SSeettttiinnggss（（设设置置））>> AAxxiiss ddeewwaarrppiinngg
ooppttiioonnss（（安安讯讯士士去去畸畸变变选选项项））>> RReennddeerriinngg ooppttiioonnss（（渲渲染染选选项项）），然后选择或清除
DDyynnaammiicc rreessoolluuttiioonn（（动动态态分分辨辨率率））。

• 默认情况下，动动态态分分辨辨率率处于启用状态。

兼兼容容性性呈呈现现

• 如果去畸变图像中存在视觉错误（例如黑色图像），或者性能似乎比预期差，请启用兼容性
呈现。请注意，兼容性呈现的一个负面影响是，视图之间的转换和回放中的清理可能会闪
烁。

• 要打开或关闭兼容渲染：在智能客户端中，打开 SSeettttiinnggss（（设设置置））>> AAxxiiss ddeewwaarrppiinngg
ooppttiioonnss（（安安讯讯士士去去畸畸变变选选项项））>> RReennddeerriinngg ooppttiioonnss（（渲渲染染选选项项）），然后选择或清除UUssee
ccoommppaattiibbiilliittyy rreennddeerriinngg（（使使用用兼兼容容渲渲染染））。

• 默认情况下，使使用用兼兼容容性性呈呈现现处于禁用状态。

预预期期结结果果

在配备 Intel i7 8700 NVIDIA Gefore 1050 GTX 和三台 1920x1080 监视器的参考系统中，可以预期：

• 可以在 1920x1920 分辨率、25fps 的条件下运行 7个去畸变视图而不掉帧，或者

• 在 2880x2880 分辨率、25 fps 的条件下，4个去畸变视图

如果三台显示器中有一台以 4K分辨率而不是 1920x1080 运行，可以预期：

• 可以在 1920x1920 分辨率、25fps 的条件下运行 5个去畸变视图而不掉帧，或者

• 在 2880x2880 分辨率、25 fps 的条件下，3个去畸变视图。每台监视器上一个去畸变视图。

帧速和分辨率比例为线性。一台能够以 30 fps 运行 5个去畸变视图的电脑，如果将帧速降至 15
fps，将可以运行 10 个视图。
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穿戴式集成

AXIS Optimizer Body Worn Extension 可以让现场摄像机使用者录制、标记并与办公室调查员共享视
频，而办公室调查员则可以使用 VMS搜索和管理视频证据。该服务可以安全地实现安讯士穿戴式系
统与 VMS之间的连接和传输。AXIS Body Worn Extension 是一项免费的独立服务，您必须将其安装
在录制服务器上。

注意
受支持的版本包括：
• VMS 版本 2020 R1 企业版或更高版本

• VMS 版本 2020 R1 Professional+ 或更高版本

• VMS 版本 2020 R1 专家版或更高版本

始终使用新版 VMS修补程序和累积修补程序安装程序。

了了解解更更多多

• 要下载服务本身或阅读集成指南和解决方案说明，前往 axis.com。

• 要阅读用户手册，前往 axis.help.com。
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门禁控制

访问控制是一种物理访问控制与视频监控相结合的解决方案。此集成功能允许您直接通过管理客户
端配置安讯士访问控制系统。该系统与XProtect无缝集成，使操作员能够在智能客户端监视访问并执
行访问控制响应。

注意
要求
• VMS版本2024 R1或更高版本。

• 有关XProtect访问许可证的信息，请参阅访问许可证。

• 在事件服务器和管理客户端上安装AXIS Optimizer。

通过AXIS Secure Entry安装AXIS Optimizer时，端口53459和53461将为传入流量 (TCP) 开放。

访访问问控控制制配配置置

注意
在开始之前，实施以下操作：
• 升级门禁控制器软件。请参阅下表，了解适用于您的VMS版本的最低及推荐AXIS OS版本。

• 日期和时间务必正确。

AXIS Optimizer版本 最低AXIS OS版本 推荐AXIS OS版本

5.6 12.6.94.1 12.6.94.1

将将安安讯讯士士网网络络门门禁禁控控制制器器添添加加到到系系统统中中：：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））。

2. 在CCoonnffiigguurraattiioonn（（配配置置））下，选择DDeevviicceess（（设设备备））。

3. 选择DDiissccoovveerreedd ddeevviicceess（（已已发发现现设设备备））查看可添加至系统的设备列表。

4. 选择您要添加的设备。

5. 在弹出窗口中单击++ AAdddd（（添添加加））并提供控制器的凭据。

注意
您应在MMaannaaggeemmeenntt（（管管理理））选项卡中看到添加的控制器。

若要将控制器手动添加到系统中，可在MMaannaaggeemmeenntt（（管管理理））选项卡中单击++ AAdddd（（添添加加））。

在每次添加、删除或编辑门禁控制器名称时将您的更新集成到VMS中：
• 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））并单击Access Control
integration（访问控制集成）。

• 在GGeenneerraall sseettttiinnggss（（常常规规设设置置））选项卡中，单击RReeffrreesshh CCoonnffiigguurraattiioonn（（刷刷新新配配置置））。

配配置置访访问问控控制制的的工工作作流流

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））。

2. 要编辑预定义的识别配置文件或创建新的识别配置文件，请参见。

3. 要使用卡格式和 PIN 长度的自定义设置，请参见。

4. 添加门并将识别配置文件应用至门。请参见。

5. 添加区域并将门添加到区域。请参见。

门门禁禁控控制制器器的的设设备备软软件件兼兼容容性性

重要
在升级门禁控制器的AXIS OS时，请注意以下事项：
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• 支支持持的的AAXXIISS OOSS版版本本：：上述支持的AXIS OS版本仅适用于从其原始推荐VMS版本升级的情
况，且系统需配备门禁功能。如果系统不符合这些条件，您必须升级至推荐的适用于特定
VMS版本的AXIS OS版本。

• 支支持持的的最最低低AAXXIISS OOSS版版本本系统中安装的最旧的AXIS OS版本决定支持的最低AXIS OS版本，
但不得早于两个版本。

• 升升级级至至推推荐荐AAXXIISS OOSS版版本本以以上上：：假设您将AXIS OS升级至高于针对特定VMS版本的推荐版
本，那么，只要在为VMS版本设置的支持范围内，您随时可以降级回推荐AXIS OS版本，不会
出现问题。

• 未未来来AAXXIISS OOSS建建议议：：请始终遵循针对相应VMS版本推荐的AXIS OS版本，以保持系统稳定性
和完全兼容性。

门门禁禁控控制制集集成成

将访问控制集成到VMS：

1. 访问SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））。

2. 右键单击AAcccceessss CCoonnttrrooll（（访访问问控控制制）），然后单击CCrreeaattee nneeww......（（新新建建......））。

3. 在CCrreeaattee AAcccceessss CCoonnttrrooll SSyysstteemm IInntteeggrraattiioonn（（创创建建访访问问控控制制系系统统集集成成））对话框中：
– 为集成输入一个名称。

– 在IInntteeggrraattiioonn pplluugg--iinn（（集集成成插插件件））的下拉菜单中选择AAXXIISS SSeeccuurree EEnnttrryy。

– 单击NNeexxtt（（下下一一步步）），直至看到AAssssoocciiaattee ccaammeerraass（（关关联联摄摄像像机机））对话框。
将摄像机关联至门禁访问点：
– 在CCaammeerraass（（摄摄像像机机））下单击您的设备，可查看XProtect系统中配置的摄像机

列表。

– 选择并拖动摄像机至您想要关联的访问点。

– 单击CClloossee（（关关闭闭））可关闭对话框。

注意
• 有关XProtect中访问控制集成的更多信息，请参阅在XProtect智能客户端中使用访问控制。

• 有关访问控制属性（例如常规设置、门禁及关联的摄像机、访问控制事件等）的更多信息，
请参阅访问控制属性。

门门和和区区域域

转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAxxiiss OOppttiimmiizzeerr >AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> DDoooorrss aanndd
zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））可获取概览并配置门禁和区域。

针针图图 查看与门相关的控制器针图。如果要打印针图，
请单击打打印印。

识识别别配配置置文文件件 更改门上的识别配置文件。

安安全全通通道道 打开或关闭特定读卡器的OSDP安全通道。

门门

名称 门的名称。

门禁控制器 连接到门的门禁控制器。

A侧边 门的 A侧所在的区域。

B侧 门的 B侧所在的区域。

识别配置文件 应用于门的识别配置文件。
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卡格式和 PIN 显示卡格式的类型或 PIN 长度。

状态 门的状态。
• 在在线线：：门联机，工作正常。

• 读读卡卡器器离离线线：：门配置中的读卡器离线。

• 读读卡卡器器错错误误：：门配置中的读卡器不支持安全通道，或读卡器的安全
通道关闭。

分分区区

名称 区域的名称。

门数量 区域中包含的门的数量。

门和区域示例

• 有两个区域：绿色区域和蓝色区域。

• 有三个门禁：绿色门禁、蓝色门禁和棕色门禁。

• 绿色门是绿色区域的内部门。

• 蓝色门是蓝色区域的周界门。

• 棕色门是绿色区域和蓝色区域的周界门。
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添加门

注意
• 您可以将门禁控制器配置为一扇具有两道锁的门，或两扇各具有一把锁的门。

• 如果门禁控制器未连接门禁，且您在门禁控制器上使用旧版软件搭配新版AXIS Optimizer，系
统将阻止您添加门禁。但是，如果现有门禁已经存在，则系统确实允许在具有较旧软件的系
统控制器上安装新门禁。

创建新的门配置来添加门：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 单击 AAdddd ddoooorr（（添添加加门门禁禁））。

3. 输入门名称。

4. 在控控制制器器下拉菜单中，选择门禁控制器名称。当您无法添加另一扇门、脱机或HTTPS 未处于
活动状态时，控制器将呈现灰显。

5. 在门门类类型型下拉菜单中，选择要创建的门类型。

6. 单击下下一一步步转到门配置页面。

7. 在主主锁锁下拉菜单中，选择一个中继端口。

8. 要在门上配置两个锁，请从第第二二道道锁锁下拉菜单中选择一个中继端口。

9. 选择一个识别配置文件。请参见。

10. 配置门设置。请参见。

11. 设置监视门禁。请参见。

12. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

复制现有的门配置来添加门：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 单击 AAdddd ddoooorr（（添添加加门门禁禁））。

3. 输入门名称。

4. 在控控制制器器下拉菜单中，选择门禁控制器名称。

5. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步））。

6. 从复复制制配配置置下拉菜单中，选择现有的门配置。它显示连接的门，如果控制器配置了两扇门或
一扇门有两个锁，则控制器将呈现灰显。

7. 如果需要，请更改设置。

8. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

要编辑门：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））> DDoooorrss（（门门禁禁））。

2. 在列表中选择一道门。

3. 单击 EEddiitt（（编编辑辑））。

4. 更改设置，然后单击保保存存。

要移除门：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））> DDoooorrss（（门门禁禁））。
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2. 在列表中选择一道门。

3. 单击 RReemmoovvee（（删删除除））。

4. 单击 YYeess（（是是））。

在每次添加、删除或编辑门禁名称时将您的更新集成到VMS中：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））并单击Access Control
integration（访问控制集成）。

2. 在GGeenneerraall sseettttiinnggss（（常常规规设设置置））选项卡中，单击RReeffrreesshh CCoonnffiigguurraattiioonn（（刷刷新新配配置置））。

门设置

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 选择要编辑的门。

3. 单击 EEddiitt（（编编辑辑））。

访访问问时时间间（（秒秒）） 设置在授予访问权限后门保持解锁的秒数。门将
保持解锁状态，直到门打开或设定的时间结束。
即使还有剩余的访问时间，门也会在关闭时锁
定。

打打开开时时间间太太长长（（秒秒）） 仅在您已配置了门监视器时有效。设置门保持打
开状态的秒数。如果在设定时间结束时门开着，
则会触发开门时间过长警报。请设置一个操作规
则以配置打开时间太长事件的触发操作。

访访问问时时间间长长（（秒秒）） 设置在授予访问权限后门保持解锁的秒数。启用
此设置后，长访问时间覆盖已为持卡人设置的访
问时间。

打打开开时时间间过过长长（（秒秒）） 仅在您已配置了门监视器时有效。设置门保持打
开状态的秒数。如果在设定时间结束时门开着，
则会触发开门时间过长事件。如果您打开了长长时时
间间访访问问时时间间设置，则长开放时间将覆盖已为持
卡人设置的开放时间过长。

重重新新锁锁定定延延迟迟时时间间（（毫毫秒秒）） 设置门在打开或关闭后保持解锁状态的时间（以
毫秒为单位）。

重重新新锁锁定定 • 打打开开后后：：仅在您添加了门监视器时有
效。

• 关关闭闭后后：：仅在您添加了门监视器时有
效。

门的安全级别

您可以添加以下安全功能到门：

两两人人规规则则--两人规则要求两人使用有效凭证才能获得访问权限。

刷刷卡卡两两次次--刷卡两次允许持卡人覆盖门的当前状态。例如，他们可以用它来在常规计划之外锁定或
解锁门禁，这比进入系统解锁门禁更方便。刷卡两次不会影响现有计划。例如，如果门禁计划为下
班时间锁定，而员工离开去吃午饭，门禁仍会按计划锁定。

您可以在添加新门时配置安全级别，也可以在现有门上执行此操作。

为现有门禁添加两两人人规规则则：
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1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 选择要为配置安全级别的门。

3. 单击编编辑辑。

4. 单击安安全全级级别别。

5. 开启TTwwoo--ppeerrssoonn rruullee（（两两人人规规则则））。

6. 单击应应用用。

两两人人规规则则

AA侧侧和 BB侧侧 选择要在门的哪一侧使用该规则。

时时间间计计划划表表 选择规则处于活动状态的时间。

超超时时（（秒秒）） 超时是指两次刷卡或两次使用其他有效凭证之间
允许的最大间隔时间。

将刷刷卡卡两两次次添加到现有门禁：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 选择要为配置安全级别的门。

3. 单击编编辑辑。

4. 单击安安全全级级别别。

5. 开启DDoouubbllee--sswwiippee（（刷刷卡卡两两次次））。

6. 单击应应用用。

7. 将DDoouubbllee--sswwiippee（（刷刷卡卡两两次次））应用于持卡人。
7.1. 转到CCaarrddhhoollddeerr mmaannaaggeemmeenntt（（持持卡卡人人管管理理））。

7.2. 单击要编辑持卡人的 ，然后单击EEddiitt（（编编辑辑））。

7.3. 单击MMoorree（（更更多多））。

7.4. 选择AAllllooww ddoouubbllee--sswwiippee（（允允许许刷刷卡卡两两次次））。

7.5. 单击应应用用。

刷刷卡卡两两次次

超超时时（（秒秒）） 超时是指两次刷卡或两次使用其他有效凭证之间
允许的最大间隔时间。
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时间选项

1 访问已授权 -锁解锁
2 访问时间
3 未执行操作 -锁上锁
4 已执行操作（门已打开）-锁上锁或保持解锁状态直到门关闭
5 打开时间太长
6 打开时间太长警报响起

1 访问已授权 -锁解锁
2 访问时间
3 2+3：访问时间长
4 未执行操作 -锁上锁
5 已执行操作（门已打开）-锁上锁或保持解锁状态直到门关闭
6 打开时间太长
7 6+7：打开时间太长
8 打开时间太长警报响起

添加门监视器

门监视器是门位置开关，用于监控门的物理状态。您可以添加门监视器到门上，并配置门监视器电
路的连接方式。

1. 进入门配置页面。参见

2. 在传传感感器器下，单击添添加加。

3. 选择门门监监视视器器传传感感器器。

4. 选择您要连接门监视器的 I/O 端口。

5. 在门门在在以以下下情情况况下下打打开开下，选择门监视器电路的连接方式。
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6. 要在数字输入进入新的稳定状态之前忽略其状态变化，请设置去去弹弹跳跳时时间间。

7. 要在门禁控制器和门监视器之间的连接中断发生时触发事件，请打开监监督督输输入入。参见。

门门在在以以下下情情况况下下打打开开

电电路路打打开开 门监视器电路为常闭。当电路打开时，门监视器
向门发出打开信号。当电路关闭时，门监视器向
门发出关闭信号。

电电路路关关闭闭 门监视器电路为常开。当电路关闭时，门监视器
向门发出打开信号。当电路打开时，门监视器向
门发出关闭信号。

添加监视门禁

监视门禁是一种能够显示其开闭状态的门禁类型。例如，您可以在不需要锁具但需要知道门是否打
开的防火安全门上使用此门禁。

监视门禁与带门禁监视器的普通门禁不同。带门禁监视器的普通门禁支持锁具和读卡器，但需要使
用门禁控制器。监视门禁支持一个门位传感器，但仅需使用连接至门禁控制器的网络输入输出继电
器模块。您最多可将五个门位传感器连接到一个网络输入输出继电器模块。

注意
监视门禁需要配备AXIS A9210 Network I/O Relay Module（网络输入输出继电器模块），并安装
包含AXIS Monitoring Door ACAP应用在内的最新软件。

设置监视门禁：

1. 安装您的AXIS A9210并将其升级至最新版本的AXIS OS。

2. 安装门位传感器。

3. 在VMS中，转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问
控控制制））> DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

4. 单击添添加加门门。

5. 输入名称。

6. 在TTyyppee（（类类型型））下，选择MMoonniittoorriinngg ddoooorr（（监监视视门门禁禁））。

7. 在DDeevviiccee（（设设备备））下，选择您的网络输入输出继电器模块。

8. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步））。

9. 在SSeennssoorrss（（传传感感器器））下，单击++ AAdddd（（添添加加））并选择DDoooorr ppoossiittiioonn sseennssoorr（（门门位位传传感感
器器））。

10. 选择连接至门位传感器的输入输出。

11. 单击添添加加。

添加读卡器

您可以将门禁控制器配置为使用两个导线连接的读卡器。选择在门的一侧或两侧添加读卡器。

如果将卡格式或 PIN 长度的自定义设置应用于读卡器，您会在配配置置 >>访访问问控控制制 >>门门和和区区域域下的卡卡格格
式式列中看到该项。参见。

1. 进入门配置页面。请参见。

2. 在门的一侧下，单击添添加加。

3. 选择读读卡卡器器。

4. 选择读读卡卡器器类类型型。

5. 为此读卡器使用自定义 PIN 长度设置。
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5.1. 单击AAddvvaanncceedd（（高高级级））。

5.2. 启用自自定定义义 PPIINN 长长度度。

5.3. 设置下下限限 PPIINN 长长度度、上上限限 PPIINN 长长度度和 PPIINN 结结束束字字符符。

6. 为此读卡器使用自定义卡格式。
6.1. 单击AAddvvaanncceedd（（高高级级））。

6.2. 启用自自定定义义卡卡格格式式。

6.3. 选择要用于读卡器的卡格式。如果具有相同位长的卡格式已在使用中，您必须先停用
它。当卡格式设置与配置的系统设置不同时，客户端中将显示警告图标。

7. 单击添添加加。

8. 要将读卡器添加到门的另一侧，请再次执行此过程。

读读卡卡器器类类型型

OOSSDDPP RRSS448855 半半双双工工 对于 RS485 读卡器，请选择OOSSDDPP RRSS448855 半半
双双工工和读卡器端口。

WWiieeggaanndd 对于使用Wiegand 协议的读卡器，请选择
WWiieeggaanndd，然后选择读卡器端口。

WWiieeggaanndd

LLEEDD控控制制 选择单单线线或双双线线 ((RR//GG))。具有双 LED控制的读
卡器其红色和绿色 LED使用不同的电线。

篡篡改改警警报报 当读卡器防篡改输入处于激活状态时选择。

• 开开路路：当电路打开时，读卡器向门发出
篡改信号。

• 闭闭路路：当电路闭合时，读卡器向门发出
篡改信号。

防防篡篡改改的的时时间间 要在读卡器篡改输入进入新的稳定状态之前忽略
其状态变化，请设置篡篡改改去去弹弹跳跳时时间间。

监监控控输输入入 打开当在门禁控制器和读卡器之间的连接中断时
触发事件。参见。

添加REX设备

您可以选择在门的一侧或两侧添加退出（REX）设备的要求。REX 设备可以是 PIR 传感器、REX 按
钮或推杆。

1. 进入门配置页面。请参见。

2. 在门的一侧下，单击添添加加。

3. 选择 RREEXX 设设备备。

4. 选择要在连接 REX设备的 I/O 端口。如果只有一个端口可用，则会自动选择该端口。

5. 选择门接收到 REX信号时要触发的操操作作。

6. 在RREEXX 激激活活下，选择门监视器电路连接。

7. 要在数字输入进入新的稳定状态之前忽略其状态变化，请设置去去弹弹跳跳时时间间（（毫毫秒秒））。

8. 要在门禁控制器和 REX设备之间的连接中断发生时触发事件，请打开监监督督输输入入。参见。
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操操作作

打打开开门门锁锁 选择在门接收到REX 信号时将其解锁。

无无 如果您不想在门接收到REX 信号时触发操作，
请选择此选项。

RREEXX 激激活活

电电路路打打开开 选择 REX电路是否为常闭。当电路为开路时，
REX装置发出信号。

电电路路关关闭闭 选择 REX电路是否为常开。当电路闭合时，
REX装置发出信号。

添加区域

区域是具有一组门的特定物理区域。您可以建立区域，并将门加入区域。有两种门：

• 周周界界门门：：持卡人通过此门进入或离开该区域。

• 内内部部门门：：区域内的内部门。

注意
一个周界门可以属于两个区域。一个内部门只能属于一个区域。

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））> ZZoonneess（（区区域域））。

2. 单击 AAdddd zzoonnee（（添添加加区区域域））。

3. 输入区域名称。

4. 单击添添加加门门。

5. 选择要添加到区域的门，然后单击添添加加。

6. 默认情况下，门被设置为周界门。要变更，请从下拉菜单中选择内内部部门门。

7. 默认情况下，周界门使用门侧A作为该区域的入口。要变更，请从下拉菜单中选择离离开开。

8. 要从区域移除门，请将其选中，然后单击移移除除。

9. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

要编辑区域：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））> ZZoonneess（（区区域域））。

2. 在列表中选择一个区域。

3. 单击 EEddiitt（（编编辑辑））。

4. 更改设置，然后单击保保存存。

要删除区域：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））> ZZoonneess（（区区域域））。

2. 在列表中选择一个区域。

3. 单击 RReemmoovvee（（删删除除））。

4. 单击 YYeess（（是是））。
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区域的安全级别

您可以向区域添加以下安全功能：

反反潜潜回回 --防止人们使用与之前进入区域的人相同的凭据。它强制要求一个人必须先离开该区域，然
后才能再次使用其凭据。

注意
• 启用反潜回功能后，区域内的门禁均需安装门位传感器，以便系统记录用户刷卡后开门的情
况。

• 若某个门禁控制器离线，只要该区域内的门禁均隶属于同一门禁控制器，反潜回功能仍可正
常工作。然而，如果区域内的门禁属于不同的门禁控制器，而这些控制器离线，则反潜回功
能将停止工作。

您可以在添加新区域时配置安全级别，也可以在现有区域上执行此操作。要向现有区域添加安全级
别：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 选择要为配置安全级别的区域。

3. 单击编编辑辑。

4. 单击安安全全级级别别。

5. 打开要添加到门的安全功能。

6. 单击应应用用。

反反潜潜回回

仅仅日日志志冲冲突突（（软软）） 如果您想允许第二个人使用与前一个人相同的凭
据进门，请使用此选项。此选项仅会导致系统警
报。

拒拒绝绝访访问问（（硬硬）） 如果要阻止第二个用户进入门（如果他们使用与
前一个人相同的凭据），请使用此选项。此选项
还会导致系统警报。

超超时时（（秒秒）） 系统允许用户重新进入之前的持续时间。如果不
希望超时，输入0，则表示该区域具有反潜回功
能，直到用户离开该区域。仅当该区域中的各门
两侧都有读卡器时，才将 00超时与拒拒绝绝访访问问
（（硬硬））一起使用。

监控输入

当与门禁控制器的连接中断时，受监控输入可以触发事件。

• 门禁控制器和门监视器之间的连接。参见。

• 门禁控制器和读卡器之间的连接使用Wiegand 协议。请参见。

• 门禁控制器和REX设备之间的连接。参见。

使用监控输入：

1. 根据连接图，尽可能靠近外围设备安装线路末端电阻器。

2. 进入读卡器、门监视器或 REX设备的配置页面，打开监监督督输输入入。

3. 如果您按照并联优先连接图进行了操作，请选择并并联联优优先先连连接接，，使使用用一一个个 2222 KKΩΩ并并联联电电阻阻
和和一一个个 44..77 KKΩΩ串串联联电电阻阻。

4. 如果您按照串行优先连接图进行了操作，请选择串串行行优优先先连连接接，然后从电电阻阻值值下拉菜单中选
择一个电阻值。
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连连接接图图

并并联联优优先先连连接接

电阻值要为 4.7 kΩ和 22 kΩ。

串串行行首首次次连连接接

电阻器值要相同，且在 1-10 kΩ范围内。

手动操作

您可以对门禁和区域执行以下手动操作：

重重设设--返回至配置的系统规则。

授授予予访访问问权权限限--解锁门禁或区域7秒，随后重新锁定。

解解锁锁--保持门禁解锁，直至您重置。

锁锁 --保持门禁锁定，直至系统授予持卡人访问权限。

封封锁锁区区域域--除非您重置或解锁，否则无人可以进出。

执行手动操作：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
DDoooorrss aanndd zzoonneess（（门门禁禁与与区区域域））。

2. 选择您要对其执行手动操作的门禁或区域。

3. 单击任一手动操作。

卡卡格格式式和和 PPIINN

卡格式定义了卡存储数据的方式。它是系统中传入数据和验证数据之间的转换表。每个卡格式都有
一组不同的规则，用于确定存储的信息如何安排。通过定义卡格式，您告知系统如何解释控制器从
读卡器获取的信息。

有预定义的常用卡格式可供您按原样使用或根据需要进行编辑。您还可以创建自定义的卡格式。

转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> CCaarrdd
ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））可创建、编辑或激活卡格式。您还可以配置 PIN。

自定义卡格式可以包含以下用于凭证验证的数据字段。

卡卡号号--凭证二进制数据的子集编码为十进制或十六进制数字。使用卡号来识别特定的卡或持卡人。

设设施施代代码码--凭证二进制数据的子集编码为十进制或十六进制数字。使用设施代码来标识特定的终端
客户或地点。
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要创建卡格式：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrdd ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））。

2. 单击添添加加卡卡格格式式。

3. 输入卡格式名称。

4. 在位位长长度度字段中，键入介于 1和 256 之间的位长度。

5. 如果要反转从读卡器接收到的数据的位顺序，请选择反反转转位位顺顺序序。

6. 如果要反转从读卡器接收到的数据的字节顺序，请选择反反转转字字节节顺顺序序。此选项仅在您指定的
位长度可以被 8整除时可用。

7. 选择并配置要在卡格式中激活的数据字段。卡卡号号或设设施施代代码码在卡格式中要有效。

8. 单击确确定定。

9. 要激活卡格式，请选中卡格式名称前面的复选框。

注意
• 具有相同位长度的两个卡格式不能同时处于活动状态。例如，如果定义了两种 32 位卡格式，
则只有其中一种可以处于活动状态。停用卡格式以激活其他卡格式。

• 如果门禁控制器配置了至少一个读卡器，那么您只能激活和停用卡格式。

单击 可查看反转位顺序后的输出示例。

范范围围 设置数据字段的数据位范围。该范围要在您为位位
长长度度指定的范围内。

输输出出格格式式 为数据字段选择数据的输出格式。

十十进进制制：也称为以 10 为基数的位置数制，由数
字 0-9 组成。

十十六六进进制制：也称十六进位制，由16个唯一符号
组成：数字0–9与字母a–f。

子子范范围围的的位位顺顺序序 选择位顺序。

小小端端字字节节序序：首位是下限（重要性下限）。

大大端端字字节节序序：首位是上限（重要性上限）。

要编辑卡格式：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrdd ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））。

2. 选择卡格式并单击 。

3. 如果编辑预定义的卡格式，则只能编辑反反转转位位顺顺序序和反反转转字字节节顺顺序序。

4. 单击确确定定。

您只能删除自定义卡格式。若要删除自定义卡格式：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrdd ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））。

2. 选择自定义卡格式，单击 ，然后单击YYeess（（是是））。

要重置预定义的存储卡格式：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrdd ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））。
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2. 单击 可将卡格式重置为默认字段映射。

要配置 PIN 长度：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrdd ffoorrmmaattss aanndd PPIINN（（卡卡格格式式和和PPIINN））。

2. 在PPIINN ccoonnffiigguurraattiioonn（（PPIINN配配置置））下，单击 。

3. 指定最最小小 PPIINN 长长度度、最最大大 PPIINN 长长度度和 PPIINN 结结束束字字符符。

4. 单击确确定定。

卡格式设置

概概述述

• 十进制卡号为64332。

• 一个读卡器将卡号转换为十六进制数FB4C。另一个读卡器将其转换为十六进制数4CFB。

• AXIS A1610 Network Door Controller接收FB4C，并根据读卡器的卡格式设置将其转换为十进
制数64332。

• AXIS A1610 Network Door Controller接收4CFB，通过反转位顺序将其变更为FB4C，然后根
据读卡器的卡格式设置将其转换为十进制数64332。

反反转转位位顺顺序序

在反转比特顺序之后，从读卡器接收的卡数据被从右到左逐比特地读取。

反反转转字字节节顺顺序序

一组八比特是一个字节。在反转字节顺序之后，从读卡器接收的卡数据被从右到左逐字节地读取。
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2266 位位标标准准WWiieeggaanndd 卡卡格格式式

1 前导奇偶校验
2 设施代码
3 卡号
4 尾部奇偶校验

识识别别配配置置文文件件

识别配置文件是识别类型和计划的组合。您可以将识别配置文件应用于一扇或多扇门，以设置持卡
人可以进门的方式和时间。

识别类型是进门所需的凭证信息的载体。常见的标识类型包括令牌、个人标识号（PIN）、指纹、面
部图和REX 设备。标识类型可以携带一种或多种类型的信息。

计划（也称为时时间间配配置置文文件件）在管理客户端中创建。若要设置时间配置文件，请参阅时间配置文件
（详解）。

支持的识别类型：卡、PIN和REX。

转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
IIddeennttiiffiiccaattiioonn pprrooffiilleess（（识识别别配配置置文文件件））。

有五个默认识别配置文件可供您按原样使用或根据需要进行编辑。

卡卡 --持卡人必须刷卡才能进入大门。

卡卡和和 PPIINN -- 持卡人必须刷卡并输入 PIN 才能进入该门。

PPIINN -- 持卡人必须输入 PIN 才能进入该门。

卡卡或或 PPIINN -- 持卡人必须刷卡或输入 PIN 才能进入该门。

车车ÅÅÆÆ -- 持卡人必须驾驶带有经批准车牌的车辆朝向摄像机驶去。

要创建识别配置文件：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
IIddeennttiiffiiccaattiioonn pprrooffiilleess（（识识别别配配置置文文件件））。

2. 单击创创建建识识别别配配置置文文件件。

3. 输入识别配置文件名称。

4. 选择包包括括卡卡验验证证的的设设施施代代码码以使用设施代码作为凭证验证字段之一。仅当您打开访访问问管管理理 >>
设设置置下的设设施施代代码码时，此字段才可用。

5. 为门的一侧配置识别配置文件。

6. 在门的另一侧，重复前面的步骤。

7. 单击确确定定。

要编辑识别配置文件：
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1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
IIddeennttiiffiiccaattiioonn pprrooffiilleess（（识识别别配配置置文文件件））。

2. 选择一个识别配置文件并单击 。

3. 要更改识别配置文件名称，请输入新名称。

4. 对门的一侧进行编辑。

5. 若要编辑门另一侧的识别配置文件，请重复上述步骤。

6. 单击确确定定。

要删除识别配置文件：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
IIddeennttiiffiiccaattiioonn pprrooffiilleess（（识识别别配配置置文文件件））。

2. 选择一个识别配置文件并单击 。

3. 如果识别配置文件应用已用于门，请为门选择其他识别配置文件。

4. 单击确确定定。

编编辑辑标标识识配配置置文文件件

要删除识别类型和相关计划。

识识别别类类型型 若要变更识别类型，请从识识别别类类型型下拉菜单中
选择一或多个类型。

SScchheedduullee（（时时间间表表）） 若要变更计划，请从计计划划下拉菜单中选择一或
多个计划。

添添加加
添加识别类型和相关计划，请单击添添加加并设置
识别类型和计划。

加加密密通通信信

OSDP安全通道

Secure Entry支持OSDP（开放式监控设备协议）安全通道，可在控制器和安讯士读卡器之间启用线
路加密。

要为整个系统打开OSDP安全通道，请执行以下操作：

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
EEnnccrryypptteedd ccoommmmuunniiccaattiioonn（（加加密密通通信信））。

2. 输入您的主加密密钥，然后单击确确定定。

3. 打开 OOSSDDPP 安安全全通通道道。在您输入了主加密密钥之后，此选项才可用。

4. 默认情况下，主加密密钥生成OSDP安全通道密钥。手动设置OSDP安全通道密钥：

4.1. 在OOSSDDPP SSeeccuurree CChhaannnneell（（OOSSDDPP 安安全全通通道道））下，单击 。

4.2. 清除使使用用主主加加密密密密钥钥生生成成OOSSDDPP 安安全全通通道道密密钥钥。

4.3. 键入 OSDP 安全通道密钥，然后单击确确定定。

要打开或关闭特定读卡器的OSDP安全通道，请参见门和区域。

多多服服务务器器 BBEETTAA

在多服务器的情况下，连接的子服务器可使用主服务器上的全局持卡人和持卡人组。
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注意
• 一个系统可支持多达 64 个子服务器。

• 它要求主服务器和子服务器位于同一网络上。

• 在主服务器和子服务器上，确保将Windows 防火墙配置为允许安全入口端口上的传入 TCP
连接。默认端口为 53461。

工作流程

1. 将服务器配置为子服务器并生成配置文件。参见。

2. 将服务器配置为主服务器，并导入子服务器的配置文件。参见。

3. 在主服务器上配置全局持卡人和持卡人组。参见和。

4. 从子服务器查看和监控全局持卡人和持卡人组。请参见。

从子服务器生成配置文件

1. 在子服务器上，转到AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> MMuullttii sseerrvveerr（（多多服服
务务器器））。

2. 单击子子服服务务器器。

3. 单击产产生生。它将生成 .json 格式的配置文件。

4. 单击下下载载并选择保存文件的位置。

将配置文件导入主服务器

1. 在主服务器上，转到AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> MMuullttii sseerrvveerr（（多多服服
务务器器））。

2. 单击主主服服务务器器。

3. 单击 AAdddd（（添添加加）），然后转到从子服务器生成的配置文件。

4. 输入子服务器的服务器名称、IP 地址和端口号。

5. 单击导导入入以添加子服务器。

6. 子服务器的状态显示Connected。

撤销子服务器

您只能在将子服务器的配置文件导入主服务器之前撤销子服务器。

1. 在主服务器上，转到AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> MMuullttii sseerrvveerr（（多多服服
务务器器））。

2. 单击子子服服务务器器，然后单击撤撤销销服服务务器器。
现在，您可以将此服务器配置为主服务器或子服务器。

删除子服务器

导入子服务器的配置文件后，其将连接到主服务器。

要删除子服务器：

1. 从主服务器：
1.1. 转到AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））> DDaasshhbbooaarrdd（（仪仪表表板板））。

1.2. 将全球持卡人和团体更改为本地持卡人和团体。

1.3. 转到AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> MMuullttii sseerrvveerr（（多多服服务务器器））。

1.4. 单击主主服服务务器器以显示子服务器列表。
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1.5. 选择子服务器，然后单击删删除除。

2. 从子服务器：
– 转到AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> MMuullttii sseerrvveerr（（多多服服务务

器器））。

– 单击子子服服务务器器和撤撤销销服服务务器器。

访访问问管管理理

门禁管理选项卡允许您配置和管理系统的持卡人、组和访问规则。

访问管理工作流

门禁管理结构是灵活的，可让您能够建立符合您需求的工作流。下面是一个工作流示例：

1. 添加组。请参见。

2. 新增持卡人。请参见。

3. 将持卡人添加到组。

4. 添加访问规则。请参见。

5. 将组应用于访问规则。

6. 将区域应用于访问规则。

7. 将门应用于访问规则。

添加持卡人

持卡人是在系统中注册了单独 ID的人。为持卡人配置用于识别人员以及何时以及如何授予该人员进
门权限的凭据。

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrddhhoollddeerr mmaannaaggeemmeenntt（（持持卡卡人人管管理理））。

2. 转到CCaarrddhhoollddeerrss（（持持卡卡人人））并单击++ AAdddd（（添添加加））。

3. 输入持卡人的姓名，然后单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

4. 也可以单击AAddvvaanncceedd（（高高级级））并选择任意选项。

5. 为持卡人添加凭证。请参见

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

7. 将持卡人添加到组中。
7.1. 在GGrroouuppss（（组组））中，选择您要添加持卡人的组，然后单击EEddiitt（（编编辑辑））。

7.2. 单击++ AAdddd（（添添加加）），然后选择要添加到该组的持卡人。您可以选择多个持卡人。

7.3. 单击添添加加。
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7.4. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

高高级级

访访问问时时间间长长 选择让持卡人在安装了门监视器时拥有较长的访
问时间和较长的打开时间。

暂暂停停持持卡卡人人 选择暂停持卡人。

允允许许刷刷卡卡两两次次 选择此选项可允许持卡人覆盖当前门禁状态。例
如，他们可以用它来解锁常规计划之外的门。

从从锁锁定定中中排排除除 选择允许持卡人在锁定期间访问。

免免于于反反折折返返 选择此选项可使持卡人免除反折返规则。反折返
可防止人们使用与之前进入区域的人相同的凭
据。首位人人士必须先退出该区域，然后才能再
次使用其凭据。

全全局局持持卡卡人人 选择此项可以查看和监视子服务器上的持卡人。
此选项仅适用于在主服务器上创建的持卡人。请
参见。

添加凭据

您可以为持卡人添加以下类型的凭证：

• PIN

• 卡

• 车ÅÆ
• 手机

为为持持卡卡人人添添加加车车牌牌凭凭证证：：

1. 在CCrreeddeennttiiaallss（（凭凭证证））下，单击++ AAdddd（（添添加加））并选择LLiicceennssee ppllaattee（（车车牌牌））。

2. 输入用于描述车辆的凭证名称。

3. 输入车辆的许可证编号。

4. 设置凭证的起始日期和结束日期。

5. 单击添添加加。

请参阅中的示例。

为为持持卡卡人人添添加加PPIINN凭凭证证：：

1. 在CCrreeddeennttiiaallss（（凭凭证证））下，单击++ AAdddd（（添添加加））并选择PPIINN。

2. 输入 PIN 码。

3. 若要使用强制 PIN 码来触发静音警报，请打开强强制制 PPIINN 码码并输入强制 PIN 码。

4. 单击添添加加。

PIN 凭据始终有效。您还可以配置强制 PIN，以打开门并在系统中触发无声警报。

为为持持卡卡人人添添加加卡卡凭凭证证：：

1. 在CCrreeddeennttiiaallss（（凭凭证证））下，单击++ AAdddd（（添添加加））并选择CCaarrdd（（卡卡））。

2. 若要手动输入卡数据，请输入卡名称、卡号和位长。

注意
仅当您使用系统中没有的特定位长创建卡格式时，才可配置位长。

3. 自动获取上一次刷卡的卡数据：
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3.1. 从选选择择读读卡卡器器下拉菜单中选择一个门。

3.2. 在与该门相连的读卡器上刷卡。

3.3. 单击从从门门读读卡卡器器获获取取上上次次刷刷卡卡数数据据。

4. 输入设施代码。仅当您启用了访访问问管管理理 >>设设置置下的设设施施代代码码时，此字段才可用。

5. 设置凭证的起始日期和结束日期。

6. 单击添添加加。

有有效效期期限限截截止止日日期期

生生效效日日期期 设置凭据应有效的日期和时间。

有有效效期期至至 从下拉菜单中选择一个选项。

有有效效期期至至

没没有有结结束束日日期期 凭据永不过期。

日日期期 设置凭据到期的日期和时间。

从从首首次次使使用用 选择凭据在首次使用后的到期时段。选择首次使
用后的若干天、月、年或一段时间。

从从上上次次使使用用 选择凭据在上次使用后的到期时段。选择上次使
用后的天数、月或年。

使使用用车车牌牌号号作作为为凭凭证证

此示例说明如何使用门禁控制器、带 AXIS License Plate Verifier 的摄像机和车辆的牌照号作为授予
访问权限的凭据。

1. 将门禁控制器和摄像机添加到AXIS Optimizer。

2. 使用与与服服务务器器计计算算机机时时间间同同步步设设置置新设备的日期和时间。

3. 将新设备上的软件升级到新的可用版本。

4. 添加一个连接到您的门禁控制器的新门。请参见。
4.1. 在SSiiddee AA（（侧侧面面AA））上添加读卡器。参见。

4.2. 在门门设设置置下，选择 AAXXIISS LLiicceennssee PPllaattee VVeerriiffiieerr作为 RReeaaddeerr 类类型型，然后输入读卡器
的名称。

4.3. （可选）在侧侧面面 BB上添加读卡器或REX 设备。

4.4. 单击确确定定。

5. 安装并激活摄像机上的AXIS License Plate Verifier。请参见 AXIS License Plate Verifier 用户
手册。

6. 启动 AXIS License Plate Verifier。

7. 配置 AXIS License Plate Verifier。
7.1. 转到配配置置 >>访访问问控控制制 >>加加密密通通信信。

7.2. 在外外部部外外围围身身份份验验证证密密钥钥下, 点击显显示示身身份份验验证证密密钥钥并复复制制秘秘钥钥。

7.3. 从摄像机的网页界面打开 AXIS License Plate Verifier。

7.4. 不要进行设置。

7.5. 前往设设置置。

7.6. 在访访问问控控制制下，选择安安全全输输入入作为类类型型。

7.7. 在 IIPP aaddddrreessss，输入门禁控制器的 IP 地址和凭证。
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7.8. 在身身份份验验证证密密钥钥中，粘贴您在前面复制的身份验证密钥。

7.9. 单击 CCoonnnneecctt（（连连接接））。

7.10. 在门门禁禁控控制制器器名名称称下，选择您的门禁控制器。

7.11. 在读读卡卡器器名名称称下，选择您之前添加的读卡器。

7.12. 打开集成。

8. 添加您要授予访问权限的持卡者。请参见。

9. 将车牌凭据添加到新持卡人。请参见。

10. 添加访问规则。请参见。
10.1. 新增计划。

10.2. 添加您想向其授予许可证分配访问权限的持卡者。

10.3. 使用 AXIS License Plate Verifier 读卡器添加门。

添加组

组允许您集中有效地管理持卡人及其访问规则。

1. 转到SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））>
CCaarrddhhoollddeerr mmaannaaggeemmeenntt（（持持卡卡人人管管理理））。

2. 转到GGrroouuppss（（组组））并单击++ AAdddd（（添添加加））。

3. 输入组名，可选输入首字母缩写。

4. 选择全全局局组组，可在子服务器上查看和监控持卡人。此选项仅适用于在主服务器上创建的持卡
人。请参见。

5. 将持卡人添加到组中：
5.1. 单击 ++添添加加。

5.2. 选择要添加的持卡人，然后单击AAdddd（（添添加加））。

6. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

添加访问规则

访问规则定义了授予访问权限必须满足的条件。

访问规则包括：

持持卡卡人人和和持持卡卡人人组组--谁被授予访问权限。

门门和和区区域域--访问权限所适用的位置。

时时间间计计划划表表 --何时授予访问权限。

要添加访问规则：

1. 转到AAcccceessss ccoonnttrrooll（（访访问问控控制制））> CCaarrddhhoollddeerr mmaannaaggeemmeenntt（（持持卡卡人人管管理理））。

2. 在AAcccceessss rruulleess（（访访问问规规则则））下，单击++ AAdddd（（添添加加））。

3. 为访问规则输入名称，然后单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

4. 配置持卡人和组：
4.1. 在CCaarrddhhoollddeerrss（（持持卡卡人人））或GGrroouuppss（（组组））下，单击++ AAdddd（（添添加加））。

4.2. 选择持卡人或组并单击AAdddd（（添添加加））。

5. 配置门和区域：
5.1. 在DDoooorrss（（门门禁禁））或ZZoonneess（（区区域域））下，单击++ AAdddd（（添添加加））。

5.2. 选择门禁或区域并单击AAdddd（（添添加加））。

AXIS Optimizer



81

6. 配置计划：
6.1. 在SScchheedduulleess（（计计划划））下，单击++ AAdddd（（添添加加））。

6.2. 选择一个或多个计划，然后单击AAdddd（（添添加加））。

7. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

缺少上述一个或多个组件的访问规则为未完成。您可以在IInnccoommpplleettee（（未未完完成成））选项卡中查看未完
成的访问规则。

手动解锁门禁和区域

有关手动操作的信息（例如手动解锁门禁），请参阅。

有关手动操作的信息（例如手动解锁区域），请参阅。

导出系统配置报告

您可以导出包含系统各类信息的报告。AXIS Optimizer将报告导出为逗号分隔值 (CSV) 文件，并将其
保存至默认下载文件夹。导出报告：

1. 转到RReeppoorrttss（（报报告告））> SSyysstteemm ccoonnffiigguurraattiioonn（（系系统统配配置置））。

2. 选择要导出的报告，然后单击DDoowwnnllooaadd（（下下载载））。

持持卡卡人人详详细细信信息息 包括有关持卡人、凭证、卡验证和上次事务的信
息。

持持卡卡人人访访问问权权限限 包括持卡人信息以及持卡人相关的持卡人组、访
问规则、门和区域的信息。

持持卡卡人人组组访访问问权权限限 包括持卡人组名称以及与持卡人组相关的持卡
人、访问规则、门和区域的信息。

访访问问规规则则 包括访问规则名称以及与访问规则相关的持卡
人、持卡人组、门和区域的信息。

门门禁禁访访问问权权限限 包括门的名称和与门相关的持卡人、持卡人组、
门禁规则和区域等信息。

区区域域访访问问权权限限 包括区域名称以及与该区域相关的持卡人、持卡
人组、门禁规则和门的信息。

创建持卡人活动报告

点名报告列出了特定区域内的持卡人，有助于识别特定时刻的在场人员。

集合报告列出了特定区域内的持卡人，有助于在紧急情况下确认人员安全状况及失踪情况。它可辅
助大楼管理者在疏散后定位员工和访客。集合点是指定的读卡器，人员在紧急情况下在此报到，从
而生成场所及非场所人员报告。系统将持卡人标记为失踪，直至其在集合点报到或有人手动将其标
记为安全。

点名报告和集合报告均需设置区域以追踪持卡人。

创建并运行点名或集合报告：

1. 转到RReeppoorrttss（（报报告告））> CCaarrddhhoollddeerr aaccttiivviittyy（（持持卡卡人人活活动动））。

2. 单击++ AAdddd（（添添加加））并选择RRoollll ccaallll // MMuusstteerriinngg（（点点名名//集集合合））。

3. 为报告输入一个名称。

4. 选择要包含在报告中的区域。

5. 选择您希望包含在报告中的组。

6. 若需生成集合报告，请选择MMuusstteerriinngg ppooiinntt（（集集合合点点））及该集合点的读卡器。
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7. 选择报告的时间范围。

8. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

9. 选择报告并单击RRuunn（（运运行行））。

点名报告状态 说明

在在场场 持卡人进入指定区域且在您运行报告前未离开该
区域。

不不在在场场 持卡人离开指定区域且在您运行报告前未再次进
入该区域。

集合报告状态 说明

安安全全 持卡人已在集合点刷卡。

丢丢失失 持卡人未在集合点刷卡。

访问管理设置

自定义访问管理仪表板中使用的持卡人字段：

1. 在AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））选项卡中，单击SSeettttiinnggss（（设设置置））> CCuussttoomm
ccaarrddhhoollddeerr ffiieellddss（（自自定定义义持持卡卡人人字字段段））。

2. 单击++ AAdddd（（添添加加））并输入名称。最多可添加6个自定义字段。

3. 单击添添加加。

要使用设施代码来验证访问控制系统，请执行以下操作：

1. 在AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））选项卡中，单击SSeettttiinnggss（（设设置置））> FFaacciilliittyy ccooddee
（（设设施施代代码码））。

2. 选择FFaacciilliittyy ccooddee oonn（（开开启启设设施施代代码码））。

注意
配置标识配置文件时，还必须选择包包括括用用于于卡卡验验证证的的设设施施代代码码。请参见。

导入和导出

导导入入持持卡卡人人

此选项可从CSV 文件导入持卡人、持卡人组、凭据和持卡人照片。要导入持卡人照片，请确保服务
器可以访问这些照片。

导入持卡人，访问管理系统将自动保存系统配置，包括各硬件配置，并删除先前保存的配置。

导入选项

新新增增 此选项删除现有持卡人并添加新持卡人。

更更新新 此选项更新现有持卡人并添加新持卡人。

添添加加 保留现有持卡人，增加新持卡人。卡号和持卡人
ID是单独的，只能使用一次。

1. 在AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））选项卡中，单击IImmppoorrtt aanndd eexxppoorrtt（（导导入入和和导导
出出））。

2. 单击IImmppoorrtt ccaarrddhhoollddeerrss（（导导入入持持卡卡人人））。

3. 选择新新建建，更更新新，或添添加加。

AXIS Optimizer



83

4. 单击 NNeexxtt（（下下一一步步））。

5. 单击CChhoooossee aa ffiillee（（选选择择文文件件））并转到CSV文件。单击打打开开。

6. 输入列分隔符，选择唯一标识符，然后单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

7. 为每列分配一个标题。

8. 单击 IImmppoorrtt（（导导入入））。

导入设置

首首行行是是标标题题 选择CSV 文件是否包含列标题。

列列分分隔隔符符 输入CSV 文件的列分隔符格式。

单单独独标标识识符符 默认情况下，系统使用持持卡卡人人 IIDD 来识别持卡
人。您也可使用名字和姓氏或电子邮件地址。单
独标识符可防止导入重复的人员记录。

卡卡号号格格式式 默默认认情情况况下下，，允允许许十十六六进进制制和和数数字字选定。

导导出出持持卡卡人人

此选项将系统中的持卡人数据导出为CSV 文件。

1. 在AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））选项卡中，单击IImmppoorrtt aanndd eexxppoorrtt（（导导入入和和导导
出出））。

2. 单击EExxppoorrtt ccaarrddhhoollddeerrss导导出出持持卡卡人人。

3. 选择下载位置，单击SSaavvee（（保保存存））。

在配置发生变更时，AXIS Optimizer更新C:\ProgramData\Axis Communications\AXIS
Camera Station\Components\AXIS Secure Entry\Cardholder photos中的持卡人照片。

撤撤消消导导入入

导入持卡人时，系统会自动保存其配置。UUnnddoo iimmppoorrtt（（撤撤消消导导入入））选项会将持卡人数据和各硬件
配置重置为上次导入持卡人之前的状态。

1. 在AAcccceessss mmaannaaggeemmeenntt（（访访问问管管理理））选项卡中，单击IImmppoorrtt aanndd eexxppoorrtt（（导导入入和和导导
出出））。

2. 单击UUnnddoo iimmppoorrtt（（撤撤销销导导入入））。

3. 单击 YYeess（（是是））。

备份和恢复

自动备份每晚执行一次。最近三个备份文件存储在以下路径：C:\ProgramData\Axis
Communications\AXIS Optimizer Secure Entry\backup。若要还原这些文件：

1. 将备份文件移动至：C:\ProgramData\Axis Communications\AXIS Optimizer Secure Entry
\restore。

2. 通过以下任一方法重新启动AXIS Secure Entry：
– 启动MSC（服务）程序，找到“AXIS Optimizer Secure Entry Service”，然后重新启

动。

– 重新启动计算机。
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系统管理和安全控制

自自定定义义操操作作员员功功能能访访问问

角色设置

默认情况下，如果操作员可以访问 VMS中的设备，他们便可以访问智能客户端中的所有AXIS
Optimizer 功能，但是可以在管理客户端中通过 Role settings（角色设置）配置操作员可以访问的功
能。

配置角色设置

打开角角色色设设置置：

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>安安全全 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr SSeeccuurriittyy。

2. 选择启启用用角角色色设设置置。

3. 重启管理客户端。

配置角角色色设设置置：

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>安安全全 >>角角色色。

2. 选择一个角色，然后前往总总体体安安全全性性。

3. 单击 AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr SSeeccuurriittyy。

4. 选择角色应该有权或无权访问的功能。
– 完完全全控控制制使操作员角色可以完全地访问全部AXIS Optimizer功能。

– 编编辑辑（（不不适适用用））VMS功能不适用于AXIS Optimizer角色设置。

– 在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中访访问问 AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。。操作员角色可以使用Management
Client 中的所有 AXIS Optimizer 管理功能。

– 管管理理AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr 安安全全功功能能。。操作员角色可以在SSiittee NNaavviiggaattiioonn>> SSeeccuurriittyy
>>AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr SSeeccuurriittyy 中更改设置。

– 动动态态摄摄像像机机操操作作员员控控件件。。操作员角色可以访问系统在设备上找到的所有预装功能。

– 远远程程对对焦焦操操作作员员控控件件。。操作员角色可以设置固定式半球摄像机上的远程对焦。

– PPTTZZ 操操作作员员控控件件。。操作员角色可以访问特定操作员PTZ控件：对焦控制、PTZ预设、
Autotracking 2操作员控件、清洗器以及速干和雨刮器按钮。

– 温温度度区区域域测测量量控控件件。。操作员角色可以在AXIS Q2901-E上测量区域温度。

– 扬扬声声器器操操作作员员控控件件。。操作员角色可以在 Smart Client 中访问所有扬声器管理器功能。

– 访访问问访访客客管管理理。。操作员角色可以访问与来访者管理相关的内容，例如，应答呼叫、在
实时浏览中打开门。

– 访访问问呼呼叫叫记记录录。。操作员角色可以访问对讲机的呼叫历史记录。您必须允许访访问问来来访访者者
管管理理才能使用此设置。

– 扩扩展展搜搜索索功功能能。。如果选择DDeennyy，则将在 Smart Client 中隐藏 AXIS License Plate
Verifier 选项卡。此外，无法在集中搜索中使用车辆和容器搜索。

– 控控制制去去畸畸变变视视图图。。操作员角色可以在去畸变视图中切换浏览。

– 编编辑辑去去畸畸变变视视图图的的初初始始位位。。操作员角色可以编辑摄像机的初始位。

– 网网页页操作员角色可以使用网络浏览器创建视图。

– AAxxiiss 洞洞察察仪仪表表板板
操作员角色可以访问Axis 洞察仪表板。

5. 单击 SSaavvee（（保保存存））。

6. 重启系统中正在运行的智能客户端。
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关闭角色设置

1. 在管理客户端中，前往场场所所导导航航>>安安全全 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr SSeeccuurriittyy。

2. 清除启启用用角角色色设设置置。

3. 重启管理客户端。

4. 重启系统中正在运行的智能客户端。

设设备备管管理理

AXIS Device Manager Extend

在 AXIS Optimizer 中，您可以使用AXIS Device Manager Extend 来管理多个场所的设备。通过在录
制服务器上设置边缘主机，AXIS Device Manager Extend 可以连接到 VMS中的设备。它使得从查
看保修信息以及从单个用户界面对多个设备和站点执行软件升级变得更容易。

有关 AXIS Device Manager Extend 的更多信息，请参见用户手册。

注意
要求
• 登录到MyAxis 帐户。

• 录制服务器必须具有互联网访问权限。

• 仅支持运行 AXIS OS 6.50 的设备。要了解支持哪些设备，请参见常见问题回答。

安装边缘主机

边缘主机是一种内部部署管理服务，使 AXIS Device Manager Extend 能够与 VMS中的本地设备进
行通信。

要在 VMS中使用 AXIS Device Manager Extend，必须先安装边缘主机和桌面客户端。边缘主机和桌
面客户端都包含在 AXIS Device Manager Extend 安装程序中。

1. 下载 AXIS Device Manager Extend 安装程序。
边缘主机必须安装在 VMS录制服务器上。

2. 在录制服务器上运行安装程序，并仅选择安装边缘主机。

有关开放网络端口和其他要求的更多信息，请参见 Axis Device Manager Extend 用户手册。

声明边缘主机并同步设备

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

1. 打开管理客户端。

2. 前往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 系系统统概概览览。

3. 选择 并登录到MyAxis。

4. 单击包含已安装的边缘主机且已准备好进行申请的录制服务器磁贴。

5. 在侧栏中，创建新企业或选择先前创建的企业。

6. 单击并声明边缘主机。

7. 等到页面重新载入后，单击同同步步。
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记录服务器上的安讯士设备现在都将添加到边缘主机，并属于您选择的企业。

注意
AXIS Device Manager Extend 必须能够访问 VMS中的安讯士硬件。有关支持的设备的更多信
息。

8. 如果向录制服务器中添加新设备或更改设备信息，则需要再次执行步骤7，使更改与 AXIS
Device Manager Extend 系统同步。

9. 对于要添加到 AXIS Device Manager Extend 的设备，请重复步骤 4-7。

边边缘缘主主机机状状态态

在系系统统概概述述的每台录制服务器上，您可以查看是否已安装或声明了边缘主机。可以打开显显示示需需要要边边
缘缘主主机机操操作作的的机机器器来筛选视图。

• –在录制服务器上未侦测到边缘主机。
– 如果尚未安装边缘主机，请在录制服务器上下载并安装边缘主机。请参见。

– 如果已安装边缘主机，这意味着您需要登录MyAxis 帐户才能检测到边缘主机。

• –已安装但未声明边缘主机。通过创建新的企业或选择先前创建的企业来声明边缘主机。
请参见。

• –已安装且声明但未达到的边缘主机。检查录制服务器是否可以访问互联网。

• –边缘主机已同步。

• –边缘主机需要同步。它可以是 VMS中可添加到边缘主机的新设备，也可以是需要同步
的更新设备信息。

使用AXIS Device Manager Extend 配置设备

当设备已同步到边缘主机时，您可在AXIS Device Manager Extend 中配置设备。您可通过连接至互
联网的电脑完成此操作。

注意
如果您还希望通过远程连接管理设备，则需要在每个边缘主机上启用远程访问。

1. 安装并打开 AXIS Device Manager Extend 桌面应用程序。

2. 选择用于声明边缘主机的企业。

3. 同步设备可在与 VMS录制服务器同名的场所下找到。

向边缘主机添加设备时的故障排查

如果您在向边缘主机添加设备时遇到问题，请确保执行以下操作：

• AXIS Optimizer 只会从 VMS添加已启用的硬件。

• 检查与硬件的连接是否未在 VMS中断开。

• 请确保设备配有AXIS OS 6.50 或更高版本。

• 请确保设备已设置为摘要式身份验证。默认情况下，AXIS Device Management 不支持基本
身份验证。

• 尝试直接从 AXIS Device Manager Extend 应用程序中添加设备。

• 从 AXIS Device Manager Extend 收集日志并联系 AXIS 支持。
1. 在 AXIS Device Manager Extend 应用中，前往安装有摄像机的录制服务器上的特定场

所。
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2. 前往设设置置，然后单击下下载载 ssiitteelloogg。

AAXXIISS SSiittee DDeessiiggnneerr 导导入入

在AXIS Optimizer 中，您可以导入AXIS Site Designer 设计项目，并通过一个简单的导入过程将配
置应用到您的 VMS。使用 AXIS Site Designer 可设计和配置您的系统。完成项目后，您可使用 AXIS
Optimizer 将摄像机和其他设备的设置导入 AXIS Site Designer 至管理客户端。

有关 AXIS Site Designer 的更多信息，请参阅用户手册。

注意
要求
• VMS version 2020 R2 或更高版本

导入设计项目

要观看此视频，请转到本文档的网页版本。

在在 AAXXIISS SSiittee DDeessiiggnneerr 中中

1. 创建项目并配置设备。

2. 完成项目后，生成代码或下载设置文件。

注意
如果您对设计项目进行更新，则需要生成新的代码或下载新的设置文件。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中

1. 确保相关设备已添加至您的 VMS。

2. 前往网网站站导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 导导入入设设计计项项目目。

3. 分步指南打开。通过输入访问代码或选择项目的设置文件，选择要导入的项目。单击NNeexxtt
（（下下一一步步））。

4. 在 PPrroojjeecctt oovveerrvviieeww（（项项目目概概览览））中，您可以查看有关在 AXIS Site Designer 项目中找到的
设备数量以及在 VMS中找到的设备数量的信息。单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

5. 在下一步中，VMS中的设备与AXIS Site Designer 设计项目中的设备相匹配。仅有一种可能
匹配的设备会自动被选中。将仅导入匹配的设备。完成匹配后，单击下下一一步步。

6. 所有匹配设备的设置都会被导入并应用到您的 VMS中。此过程可能需要几分钟，具体取决于
设计项目的大小。单击NNeexxtt（（下下一一步步））。

7. 在导导入入结结果果中，您可以找到有关导入过程的不同步骤的详细信息。如果无法导入某些设置，
请修复问题并再次运行导入。如果希望将结果列表保存为文件，请单击导导出出......。单击完完成成以
关闭分步指南。

导入设置

只有在 VMS和设计项目之间相匹配的设备才是导入部分。以下设置将导入并应用到各个设备类型的
VMS中：

• 设计项目中使用的设备名称

• 设计项目中使用的设备描述

• 地理位置设置（如果设备放在地图上）

如果设备是启用视频的设备，则还会应用以下设置：
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• 在 VMS中配置的一个或两个视频流（分辨率、帧速、编解码器、压缩和 Zipstream设置）
– 视频流 1配置为实时画面和录制。

– 如果实时画面和录制内容与设计项目中的流设置不同，则视频流 2配置为录制。

• 根据设计项目设置移动侦测或连续录制的规则。VMS使用内置移动侦测、创建规则的时间配
置文件以及在录制服务器上创建不同保留时间的存储配置文件。

• 根据设计项目中的音频设置打开或关闭麦克风。

限制

AXIS Site Designer 设计项目的导入时，VMS存在一些限制。

• VMS 中的默认移动录制规则可覆盖由导入创建的录制规则。关闭冲突的规则或从规则中排除
受影响的设备。

• 录制预估值对于 VMS移动触发的录制可能是不准确的。

• 当前版本不支持建筑平面图。

• 如果在设计项目中同时配置了运动触发录制和连续录制，则将仅使用运动触发录制设置中的
流设置。

• 您无法为 VMS中的 Zipstream 配置最小帧率。

帐帐户户管管理理

帐户管理可帮助您管理 XProtect 使用的各种 Axis 设备上的帐户和密码。

根据 Axis 指南，您不应使用根帐户连接到设备。通过帐户管理，您可以创建 XProtect 服务帐户。为
每台设备创建单独的 16 个字符的密码。已拥有 XProtect 帐户的设备将获得新密码。

使用XProtect 服务帐户连接到设备

1. 转往场场所所导导航航 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr >> 帐帐户户管管理理。
该图显示了有多少台设备处于在线状态、其中有多少台有 XProtect 服务帐户以及有多少台没
有 XProtect 服务帐户。

2. 单击显显示示设设备备详详细细信信息息，查看有关设备的更多信息。在线设备显示在列表顶部。您可以选择
要为其生成密码的特定设备。如果未从中选择一项，则所有在线设备都将获得新密码。单击
确确定定。

注意
如果在硬件配置中选择HTTP，密码将以纯文本形式在记录服务器和安讯士设备之间发送。我们
建议您设置HTTPS 以确保 VMS与设备之间的通信安全。

3. 单击生生成成密密码码。生成的密码包括一个由 16 位 ASCII 字符组成的随机文本，范围从 32 到
126。
单击显显示示设设备备详详细细信信息息查看流程的实时状态更新。在此过程中，您将看到活动实时视图和待
录制短暂中断。

4. 在线设备获得 XProtect 服务帐户和新密码。仅在线且已拥有 XProtect 服务帐户的设备获取新
密码。

AAxxiiss 事事件件

安讯士事件功能概述了 VMS中安讯士设备的可用事件。您可以在特定设备上测试事件、查看事件的
详细信息以及为多个设备添加事件。

在场场所所导导航航中，前往规规则则和和事事件件 >> AAxxiiss 事事件件。可用事件的列表显示在配配置置窗口中。您可以查看系
统中哪些事件处于活动状态，哪些事件处于非活动状态。

对于每个事件，您可以查看事件添加到的设备的名称。您还可以查看事件显示名称、事件状态以及
上次触发事件的时间。
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注意
要求
• VMS version 2022 R2 或更高版本

为多个设备设置事件

1. 前往配配置置并选择一个事件。

2. 单击添添加加设设备备。

3. 添添加加设设备备窗口显示可向其添加事件的设备列表。选择一个或多个设备，然后单击添添加加设设备备。

要从设备中移除事件，请单击移移除除。

活动信息

在 Axis 事件中，您可以在用户界面中查看上次已知事件、事件状态和实时更新。为此，您需要在管
理客户端中设置保留时间。

1. 前往工工具具 >>选选项项 >>警警报报和和事事件件 >>事事件件保保留留。

2. 为整个设备事件组或组中的特定事件设置保留时间。

元元数数据据和和搜搜索索

通过元数据和搜索，可以概览您在 VMS中添加的设备、其元数据功能以及对操作员可见的 Axis 搜索
类别。

通过元数据和搜索，您可以打开这些设备的特定功能，也就是说，您可以为多个设备启用事件数
据、分析数据和合并数据，还可以查看设备支持的分析功能。使用安讯士搜索类别，您可以控制所
有操作员可用的搜索选项，以匹配 VMS中可用的分析功能。设备支持的搜索类别和筛选器会因摄像
机型号和安装的分析应用程序而异。

配置元数据设置

1. 前往管管理理客客户户端端 >场场所所导导航航 > AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > 元元数数据据和和搜搜索索。
– 事事件件数数据据：为 VMS打开以从设备检索事件数据。您需要为 AXIS Optimizer 中的多个

功能执行此操作。

– 分分析析数数据据：打开此选项可使用取证搜索功能，并在实时画面和回放中显示边界框。

– 分分析析功功能能：查看设备当前支持的视频分析功能，例如物体类型（人、轿车）和物体颜
色。升级设备软件可能会提供更多分析功能。

– 合合并并元元数数据据：打开在Axis 洞察中实现更快的取证搜索和更短的加载时间。

注意
合并元数据要求

• 装有 AXIS OS 11.10 或更高版本的 Axis 设备。

合并元数据限制
• 实时画面和录制中的边界框以及 VMS内置搜索选项不可用。
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–
：对设备配置进行更改时，单击重新加载。

配置Axis 搜索类别

1. 前往管管理理客客户户端端 >场场所所导导航航 > AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr > 元元数数据据和和搜搜索索。

2. 打开要在 AAxxiiss 搜搜索索类类别别对话框中使用的搜索类别：
– 取证搜索

– 车辆搜索

– 区域速度搜索

– 容器搜索

3. 在每个搜索类别下挑选适用的筛选器。

注意
Axis 搜索类别要求
• AXIS Optimizer 智能客户端中的版本 5.3 或更高版本。
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需要更多帮助？

常常见见问问题题解解答答

问问题题 回回答答

当客户端 PC无法访问互联网时，如何更新
AXIS Optimizer？

在 VMS管理服务器上发布新版本，请参见。

在升级到更新版本的 AXIS Optimizer 之前，是
否需要备份设置？

否，无需备份。升级到较新版本时不会发生任何
变化。

如果我有 30 多台装有 AXIS Optimizer 的客户端
PC，我需要逐个升级吗？

您可以单独升级客户端。

您也可通过将局部 AXIS Optimizer 版本发布到
系统来自动推送升级，请参见。

是否可以单独启用或禁用 AXIS Optimizer 中的
每个插件？

否，但如果您并未较多使用插件，这些插件就不
会占用资源。

AXIS Optimizer 使用哪些端口？ 端口 80 和 443 均为与 axis.com通信所必需，
以便系统可以获取有关新版本和下载更新的信
息。

通过AXIS Secure Entry安装AXIS Optimizer时，
端口53459和53461将为传入流量 (TCP) 开放。

故故障障排排查查

如果遇到技术问题，请打开调试日志记录，重现问题，然后与 Axis 支持共享这些日志。您可以在
Management Client（管理客户端）或 Smart Client（智能客户端）中打开调试日志。

在在MMaannaaggeemmeenntt CClliieenntt 中中：：

1. 前往 SSiittee NNaavviiggaattiioonn（（场场所所导导航航））>BBaassiiccss（（基基本本信信息息））>AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

2. 选择 TTuurrnn oonn ddeebbuugg llooggggiinngg（（打打开开调调试试日日志志））。

3. 单击 SSaavvee rreeppoorrtt（（保保存存报报告告））以将日志保存在您的设备上。

在在 SSmmaarrtt CClliieenntt 中中：：

1. 前往 SSeettttiinnggss（（设设置置））>AAxxiiss ggeenneerraall ooppttiioonnss（（安安讯讯士士常常规规选选项项））。

2. 选择 TTuurrnn oonn ddeebbuugg llooggggiinngg（（打打开开调调试试日日志志））。

3. 单击 SSaavvee rreeppoorrtt（（保保存存报报告告））以将日志保存在您的设备上。

您还可以检查您的客户端支持哪些 AXIS Optimizer 功能。

在在 SSmmaarrtt CClliieenntt 中中：：

1. 前往 SSeettttiinnggss（（设设置置））>AAxxiiss ggeenneerraall ooppttiioonnss（（安安讯讯士士常常规规选选项项））。

2. 选择 SShhooww ccoommppaattiibbiilliittyy iinnffoo（（显显示示兼兼容容性性信信息息））

联联系系支支持持人人员员

如果您需要更多帮助，请转到 axis.com/support。
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提示和技巧

在在智智能能客客户户端端视视图图中中添添加加网网络络页页面面

AXIS Optimizer 允许直接在智能客户端中显示几乎各种网络页面，而不仅仅是 html 页面。此网络视
图由现代浏览器引擎提供支持，并与大多数网络页面兼容。例如，当您想从 Smart 客户端访问 AXIS
Body Worn Manager，或在实时画面旁边显示AXIS Store Reporter 的仪表板时，此功能很有用。

1. 在 Smart 客户端中，单击设设置置。

2. 前往视视图图。

3. 创建新视图或选择一个现有视图。

4. 前往系系统统概概览览 >> AAXXIISS OOppttiimmiizzeerr。

5. 单击网网络络视视图图，然后将其拖动到视图中。

6. 输入地址，然后单击确确定定。

7. 单击设设置置。

导导出出包包含含嵌嵌入入搜搜索索功功能能的的视视频频

导出XProtect 格式的视频

要查看具有嵌入式 AXIS Optimizer 搜索功能和/或安讯士去畸变功能的视频，请确保以 XProtect 格式
导出视频。这有助于如演示目的等。

注意
对于 AXIS Optimizer 5.3 或更高版本，请从步骤 3开始。

1. 在 Smart 客户端中，前往设设置置 > AAxxiiss 搜搜索索选选项项。

2. 打开导导出出中中包包含含搜搜索索插插件件。

3. 在 Smart 客户端中创建导出时，请选择 XXPPrrootteecctt 格格式式。

取消阻止在接收计算机上的导出

要在另一台计算机上成功使用导出内容，请确保取消阻止导出文件存档。

1. 在接收计算机上，右键单击导出文件 (zip) 并选择 PPrrooppeerrttiieess（（属属性性））。

2. 在 GGeenneerraall（（常常规规））下，单击 UUnnbblloocckk（（取取消消阻阻止止））> OOKK（（确确定定））。

3. 解压缩导出内容并打开文件“SmartClient-Player.exe“。

回放导出的安讯士去畸变画面

1. 打开导出的项目。

2. 选择包含安讯士去畸变画面的视图。
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