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Localice el dispositivo en la red

Para localizar dispositivos de Axis en la red y asignarles direcciones IP en Windows®, utilice AXIS IP Utility o
AXIS Device Manager. Ambas aplicaciones son gratuitas y pueden descargarse desde axis.com/support.

Para obtener mas informacién acerca de como encontrar y asignar direcciones IP, vaya a How to assign an IP
address and access your device (Como asignar una direccion IP y acceder al dispositivo).

Compatibilidad con navegadores

Puede utilizar el dispositivo con los siguientes navegadores:

Chrome™ Edge™ Firefox® Safari®
Windows® v v * *
mac0S® v v * *
Linux® v v * *
Otros s_istemas * * * *
operativos

v : Recomendado
*: Asistencia técnica con limitaciones
Abrir la interfaz web del dispositivo

1. Abra un navegador y escriba la direccion IP o el nombre de host del dispositivo Axis.
Si no conoce la direccion IP, use AXIS IP Utility o AXIS Device Manager para localizar el dispositivo en la
red.

2. Escriba el nombre de usuario y la contrasefa. Si accede al dispositivo por primera vez, debe crear una
cuenta de administrador. Vea Crear una cuenta de administrador, on page 2.

Para obtener descripciones de todas las funciones y configuraciones de la interfaz web de los dispositivos con
AXIS 0S, consulte la AXIS OS web interface help (Ayuda de la interfaz web de AXIS 0S).

Crear una cuenta de administrador

La primera vez que inicie sesion en el dispositivo, debe crear una cuenta de administrador.

1. Introduzca un nombre de usuario.
Introduzca una contrasefa. Vea Contrasefias seguras, on page 3.

Vuelva a escribir la contrasefa.

> w0 N

Aceptar el acuerdo de licencia.
5. Haga clic en Add account (agregar cuenta).

Importante

El dispositivo no tiene una cuenta predeterminada. Si pierde la contrasefia de la cuenta de administrador,
debe restablecer el dispositivo. Vea Restablecimiento a la configuracidn predeterminada de fdbrica, on page
47.


https://www.axis.com/support
https://help.axis.com/access-your-device
https://help.axis.com/access-your-device
https://help.axis.com/axis-os-web-interface-help

Contrasenas seguras

Importante

Utilice HTTPS (habilitado por defecto) para configurar su contrasefia u otros ajustes confidenciales a través
de la red. HTTPS ofrece conexiones de red sequras y cifradas para proteger datos confidenciales, como las
contrasenas.

La contrasefa del dispositivo es la principal proteccidn para sus datos y servicios. Los dispositivos de Axis no
imponen una politica de contrasefas ya que pueden utilizarse en distintos tipos de instalaciones.

Para proteger sus datos le recomendamos encarecidamente que:

e  Utilice una contrasefa con al menos 8 caracteres, creada preferiblemente con un generador de
contrasenas.

* No exponga la contrasefa.

® (Cambie la contrasefa a intervalos periodicos y al menos una vez al afio.
Asegurese de que nadie ha manipulado el software del dispositivo

Para asegurarse de que el dispositivo tiene el AXIS OS original o para volver a controlar el dispositivo tras un
incidente de sequridad:
1. Restablezca la configuracion predeterminada de fabrica. Vea Restablecimiento a la configuracidn
predeterminada de fdbrica, on page 47.
Después de un restablecimiento, el inicio sequro garantiza el estado del dispositivo.

2. Configure e instale el dispositivo.
Informacion general de la interfaz web

Este video le ofrece informacion general de la interfaz web del dispositivo.

Para ver este video, vaya a la version web de este documento.

Interfaz web del dispositivo Axis
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Configuracion basica

Estas instrucciones de instalacion son validas para todos los escenarios:

1.

2

3. Ajustar el drea de interés, on page 8
4. Seleccionar region, on page 9
5

Configurar almacenamiento de eventos, on page 9
Recomendaciones de montaje de la camara

e Al seleccionar la ubicacion de montaje, recuerde que la luz solar directa puede distorsionar la imagen,
por ejemplo, al amanecer y al anochecer.

e |aaltura de montaje de una camara en un escenario de Access control (Control de acceso) debe ser la
mitad de la distancia entre el vehiculo y la camara.

e |aaltura de montaje de una camara en un escenario de Free flow (Flujo libre) (reconocimiento de
matriculas en trafico a velocidades lentas) debe ser la mitad de la distancia entre el vehiculo y la
camara.

C

Control de acceso distancia de captura: 2-7 m (6,6-23 pies). Este ejemplo se basa en el AXIS P3265-LVE-3
License Plate Verifier kit.

Distancia de captura: (C) Altura de montaje (A)
2,0 m (6,6 pies) 1,0 m (3,3 pies)
3,0 m (9,8 pies) 1,5 m (4,9 pies)
4,0 m (13 pies) 2,0 m (6,6 pies)
50 m (16 pies) 2,5m (8,2 pies)
7.0 m (23 pies) 3,5m (11 pies)

Flujo libre distancia de captura: 7-20m (23-65 pies). Este ejemplo se basa en el AXIS P1465-LE-3 License Plate
Verifier kit.

Distancia de captura (C) Altura de montaje (A)

7,0 m (23 pies) 3,0 m (9,8 pies)




AXIS P3265-LVE-3 License Plate Verifier Kit

10,0 m (33 pies) 4,0 m (13 pies)
15,0 m (49 pies) 6,0 m (19,5 pies)
20,0 m (65 pies) 10,0 m (33 pies)

® Elangulo de montaje de la camara no debe ser mayor de 30° en todas las direcciones.

Angulo de montaje desde el lateral.

£

)

Angulo de montaje desde arriba.

La imagen de la matricula no debe estar inclinada mas de 5° horizontalmente. Si la imagen se inclina

mas de 5°, es recomendable ajustar la camara para que la matricula se muestre horizontalmente en la
transmisién en directo.
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)<5°

Angulo de giro.

Asistente de configuracion

La primera vez que ejecute la aplicacion, configure el Free flow (Flujo libre) o el Access control (Control de
acceso) con el asistente de configuracion. Si mas adelante desea realizar cambios, vaya a Settings (Ajustes) >
Maintenance (Mantenimiento) y, en Setup assistant (Asistente de configuracion), pulse Start (Inicio).

Trafico en movimiento

En flujo libre, la aplicacion puede detectar y leer matriculas en trafico a velocidades lentas, en carreteras de
acceso mas grandes, centros urbanos y zonas cerradas como campus, puertos o aeropuertos. Esto permite la
busqueda forense de LPR y los eventos activados por LPR en un VMS.

1.
2.
3.

10.

11.

Seleccione Free flow (Flujo libre) y haga clic en Next (Siguiente).
Seleccione la rotacion de imagen que se corresponde al cdmo se monto la camara.

Seleccione el numero de areas de interés. Tenga en cuenta que un area puede detectar matriculas en
ambas direcciones.

Seleccione la region en la que se encuentra la camara.

Seleccione el tipo de captura.
- License plate crop (Recorte de matricula) guarda solo la matricula.

- Vehicle crop (Recorte de vehiculo) guarda todo el vehiculo capturado.

- Frame downsized 480x270 (Reducir tamafo de fotograma a 480x270) guarda toda la imagen
y reduce la resolucién a 480x270.

- Full frame (Fotograma completo) guarda toda la imagen a resolucion completa.
Arrastre los puntos de anclaje para ajustar el area de interés. Vea Ajustar el drea de interés, on page 8.

Ajuste la direccion del area de interés. Haga clic en la flecha y gire para definir la direccion. La direccion
determina como registra la aplicacion los vehiculos que entran o salen de la zona.

Haga clic en Next (Siguiente)

En la lista desplegable Protocol (Protocolo), seleccione uno de los siguientes protocolos:
- TCP

- HTTP POST

En el campo Server URL (URL del servidor), escriba la direccion del servidor y el puerto en el siguiente
formato: 127.0.0.1:8080

En el campo Device ID (ID de dispositivo), escriba el nombre del dispositivo o déjelo como esta.



12.

13.
14.

15.
16.

17.

En Event types (Tipos de eventos), seleccione una o mas de las siguientes opciones:
- New (Nueva) significa la primera deteccion de una matricula.

- Update (Actualizar) puede ser una correccion de un caracter en una matricula detectada
anteriormente o cuando se detecta una direccion cuando la matricula se mueve y el sequimiento
se realiza en toda la imagen.

- Lost (Perdida) es el ultimo evento de seguimiento de la matricula antes de salir de la imagen.
También contiene la direccion de la matricula.

Para activar la funcion, seleccione Send event data to server (Enviar datos de eventos al servidor).

Para reducir el ancho de banda al utilizar HTTP POST, puede seleccionar Do not to send images through
HTTP POST (No enviar imagenes a través de HTTP POST).

Haga clic en Next (Siguiente).

Si ya dispone de una lista de matriculas registradas, seleccione importarla como blocklist (Lista de no
permitidos) o como allowlist (lista de permitidos).

Haga clic en Finish (Finalizar).

Control de acceso

Utilice el asistente de configuracion para configurar el sistema rapida y facilmente. Puede elegir Skip (Omitir)
para salir de la guia en cualquier momento.

1.
2.

4,
5,
6.

Seleccione Access control (Control de acceso) y haga clic en Next (Siguiente).

Seleccione el tipo de control de acceso que desea usar:

- Internal I/O (E/S interna) si desea mantener la gestion de listas en la camara. Vea Abrir una
barrera para vehiculos conocidos mediante la E/S de la cémara, on page 27.

- Controller (Controlador) si desea conectar un controlador de puerta. Vea .
- Relay (Relé) si desea conectarse a un maddulo de relé. Vea .

En la lista desplegable Barrier mode (Modo barrera) en Open from lists (Abrir desde lista), seleccione
Allowlist (Lista de permitidos).

En la lista desplegable Vehicle direction (Direccion del vehiculo), seleccione Out (Hacia fuera).
En la lista desplegable ROI, seleccione el area de interés que desea utilizar o si desea usarlas todas.

Haga clic en Next (Siguiente).

En la pagina Image settings (Ajustes de imagen):

o > N

6.

Seleccione el nimero de areas de interés.

Seleccione la regidn en la que se encuentra la cdmara.

Seleccione el tipo de captura. Vea Realizar los ajustes de captura de imagen, on page 9.

Arrastre los puntos de anclaje para ajustar el area de interés. Vea Ajustar el drea de interés, on page 8.

Ajuste la direccion del area de interés. La direccion determina cdmo registra la aplicacion los vehiculos
que entran o salen de la zona.

Haga clic en Next (Siguiente)

En la pagina Event data (Datos de eventos):

Nota

Para conocer los ajustes detallados, consulte: Envio de informacion de eventos a software de terceros, on
page 36.

1.

En la lista desplegable Protocol (Protocolo), seleccione uno de los siguientes protocolos:
- TCP

- HTTP POST



2. Enel campo Server URL (URL del servidor), escriba la direccion del servidor y el puerto en el siguiente
formato: 127.0.0.1:8080.

En el campo Device ID (ID de dispositivo), escriba el nombre del dispositivo o déjelo como esta.

4. En Event types (Tipos de eventos), seleccione una o mas de las siguientes opciones:
- New (Nueva) significa la primera deteccion de una matricula.

- Update (Actualizar) puede ser una correccion de un caracter en una matricula detectada
anteriormente o cuando se detecta una direccion cuando la matricula se mueve y el sequimiento
se realiza en toda la imagen.

- Lost (Perdida) es el ultimo evento de seguimiento de la matricula antes de salir de la imagen.
También contiene la direccion de la matricula.

5. Para activar la funcion, seleccione Send event data to server (Enviar datos de eventos al servidor).

6. Parareducir el ancho de banda al utilizar HTTP POST, puede seleccionar Do not to send images through
HTTP POST (No enviar imagenes a través de HTTP POST).

7. Haga clic en Next (Siguiente)
En la lista Import (Importar) desde una pagina de archivo .csv:

1. Siya dispone de una lista de matriculas registradas, seleccione importarla como blocklist (Lista de no
permitidos) o como allowlist (lista de permitidos).

2. Haga clic en Finish (Finalizar).
Acceder a los ajustes de la aplicacion

1. Enlainterfaz web de la cdmara, vaya a Apps (Aplicaciones), inicie la aplicacion y haga clic en Open
(Abrir).

Ajustar el area de interés

El area de interés es el area de la visualizacion en directo en la que la aplicacion busca matriculas. Para un
rendimiento 6ptimo, mantenga el area de interés lo mas reducida posible. Para ajustar el area de interés, haga lo
siguiente:

1. Vaya a Settings (Ajustes).

2. Haga clic en Image (Imagen).

3. Hagaclic en 1:1 para hacer zoom donde desea supervisar el trafico o gestionar el control de acceso.
4. Para mejorar la verificacion y las imagenes capturadas, haga clic en AF.
5

Para que la camara enfoque automaticamente los vehiculos, haga clic en AF. Para configurar el enfoque
manualmente, ajustelo con el control deslizante.

Haga clic en Area of interest (Area de interés) para visualizarla en el area de vision.

o

7. Para mover el area de interés, haga clic en cualquier lugar del area para seleccionarla y arrastrela hasta
la ubicacion en la que sean mas visibles las matriculas. Asegurese de que la region de interés permanece
en su posicion después de guardar la configuracion.

8. Para ajustar el area de interés, haga clic en cualquier lugar del area para seleccionarla y arrastre los
puntos de anclaje resaltados en azul.
- Para restablecer el area de interés, haga clic en el boton de restablecimiento de la esquina
inferior izquierda, junto al icono del numero.

- Para afadir puntos de anclaje, haga clic en uno de los puntos de anclaje oscuros. El punto de
anclaje se volvera amarillo y mostrara que se puede manipular. Los nuevos puntos oscuros se
afiaden automaticamente junto al punto de anclaje amarillo. La cantidad maxima de puntos de
anclaje amarillos es ocho.

9. Haga clic en cualquier lugar fuera del area de interés para guardar los cambios.



10. Para obtener la informacion de la direccion correcta el Event log (Registro de eventos), tiene que girar
la flecha en la direccion de la conduccion.

10.1.  Haga clic en el icono de la flecha.
10.2.  Seleccione el punto de anclaje y gire la flecha para que se alinee con la direcciéon de conduccion.
10.3. Haga clic fuera del area de interés para guardar los cambios.

Tenga en cuenta que un area puede detectar matriculas en ambas direcciones. La informacion de direccion se
muestra en la columna Direccion.

11. Utilice el contador de pixeles para comprobar si su area de interés es lo suficientemente grande para
obtener los mejores resultados.

- Haga clic en el icono de la calculadora para ver el contador de pixeles.

- Para ajustar el area del contador de pixeles de tamafio completo, arrastre la esquina inferior
derecha del area resaltada en amarillo.

- Para mover el area del contador de pixeles, haga clic en cualquier parte del area y arrastrelo
donde desee.

® Para afadir una segunda area de interés, haga clic en + junto a 1.

e Sjutiliza una camara independiente, puede hacer que la aplicacién configure los ajustes recomendados
para el reconocimiento de matriculas.

1. Haga clic en el icono de la varita magica para optimizar los ajustes de reconocimiento de
matriculas.
2. Haga clic en el boton de menu junto a la varita magica para consultar los valores configurados.

Seleccionar region

1. Vaya a Settings (Ajustes) > Recognition (Reconocimiento).

2. Enla lista desplegable Region (Region), seleccione su region.
Realizar los ajustes de captura de imagen

1. Vaya a Settings > Image (Ajustes > Imagen).

2. Para cambiar la resolucion de las imagenes capturadas, vaya a Image Resolution (Resolucion de
imagen)

3. Para cambiar la rotacion de la imagen capturada, vaya a Rotation (Rotacion)
Configurar almacenamiento de eventos

Un evento consta de la imagen capturada, la matricula, el numero del area de interés, la direccion del vehiculo,
el acceso y la fecha y hora.

En este ejemplo se explica como almacenar los eventos de los numeros de matricula de la lista de permitidos
durante 30 dias.

Requisitos:
e  (Camara fisicamente instalada y conectada a la red.
® AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.
* Almacenamiento interno o una tarjeta SD instalada en la camara.
1. Vaya a Settings (Ajustes) > Storage (Almacenamiento).
En Retain events (Conservar eventos), seleccione Allowlisted (Lista de permitidos).

En Retention period (Periodo de retencion), seleccione 30 days (30 dias).

> w0

Para cambiar la forma de guardar las imagenes capturadas, vaya a Save full frame (Guardar fotograma
completo):

- License plate crop (Recorte de matricula) guarda solo la matricula.
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- Vehicle crop (Recorte de vehiculo) guarda todo el vehiculo capturado.

- Frame downsized 480x270 (Reducir tamafo de fotograma a 480x270) guarda toda la imagen
y reduce la resolucién a 480x270.

- Full frame (Fotograma completo) guarda toda la imagen a resolucion completa.

Nota

Para detectar una tarjeta SD insertada cuando la aplicacion esté en funcionamiento, debe reiniciar la
aplicacion. Si hay una tarjeta SD instalada en la camara, la aplicacion elegira automaticamente la tarjeta SD
como el almacenamiento predeterminado.

AXIS License Plate Verifier utiliza la memoria interna de las camaras para guardar hasta 1000 eventos,

utilizando la matricula como marco. Si utiliza fotogramas mas grandes, variara la cantidad de eventos que
puede guardar.

Una tarjeta SD puede guardar hasta 100 000 eventos utilizando cualquier tipo de imagen.

10
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Instalacion

Modo de vista previa

El modo de vista previa es ideal para los instaladores cuando se ajusta con precision la vista de la camara
durante la instalacion. No es necesario iniciar sesion para acceder a la vista de camara en modo de vista previa.
Solo esta disponible en el estado de configuracion predeterminada de fabrica durante un tiempo limitado para
encender el dispositivo.

Para ver este video, vaya a la version web de este documento.

Este video demuestra cémo utilizar el modo de vista previa.

11



Para usuarios de AXIS Camera Station
Configuracion de AXIS License Plate Verifier

Cuando un dispositivo se configura con AXIS License Plate Verifier, esta considerado como un origen de datos
externo en el sistema de gestion de video. Puede conectar una vista a la fuente de datos, buscar las matriculas
capturadas por el dispositivo y ver la imagen relacionada.

Nota
® Requiere AXIS Camera Station 5.38 o posterior.

e AXIS License Plate Verifier requiere una licencia.
1. Descargue e instale la aplicacion en su dispositivo.
2. Configure la aplicacion. Consulte el manual de usuario de AXIS License Plate Verifier.

3. Para una instalacion ya existente de AXIS Camera Station, renueve el certificado del servidor que utiliza
para comunicarse con el cliente. Consulte Renovacidn de certificados.

4. Active la sincronizacion de hora para utilizar el servidor de AXIS Camera Station como servidor NTP.
Consulte Configuracion del servidor.

5. Aiada el dispositivo a AXIS Camera Station. Consulte Agregar dispositivos.

6. Cuando se recibe el primer evento, se agrega automaticamente una fuente de datos en Configuration >
Devices > External data sources (configuracion > dispositivos > fuentes de datos externos).

7. Conecte la fuente de datos a una vista. Consulte Fuentes de datos externos.

8. Buscar las matriculas registradas por el dispositivo. Consulte Bisqueda de datos.

9. Hagaclicen r:r para exportar los resultados de la busqueda a un archivo .txt.
Ajustes bdasicos

Ajuste de la posicion de montaje

1. Vaya a Video > Installation > Mounting position (Video > Instalacion > Posicion de montaje).
2. Haga clic en Change (Cambiar).
3. Seleccione una posicion de montaje y haga clic en Save and restart (Guardar y reiniciar).

Configure la frecuencia de la red eléctrica

1. Vaya a Video > Installation > Power line frequency (Video > Instalacion > Frecuencia de la red
eléctrica).

2. Seleccione una frecuencia de la red eléctrica y haga clic en Save and restart (Guardar y reiniciar).
Ajustar la imagen
En esta seccion se incluyen instrucciones sobre la configuracion del dispositivo.
Reduzca el tiempo de procesamiento de imagenes con un modo de latencia baja
Puede optimizar el tiempo de procesamiento de imagen de su transmision en directo activando el modo de

latencia baja. La latencia de su transmision en vivo se reduce al minimo. Si utiliza el modo de latencia baja, la
calidad de imagen es inferior a la habitual.

1. Vaya a System > Plain config (Sistema > Config. sencilla).

2. Seleccione ImageSource en la lista desplegable.

12


https://help.axis.com/axis-license-plate-verifier#step-by-step-guide
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#certificate-renewal
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#server-settings
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#add-devices
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#external-data-sources
https://help.axis.com/axis-camera-station-5#data-search

3. Vaya ImageSource/l0/Sensor >Low latency mode (Modo de latencia baja) y seleccione On (Activado).

4. Haga clic en Save (Guardar).

Seleccionar el modo de exposicion

Utilice los modos de exposicion para mejorar la calidad de imagen de determinadas escenas de vigilancia. Los
modos de exposicion le permiten controlar la apertura, la velocidad de obturacion y la ganancia. Vaya a Video >
Imagen > Exposicion y seleccione entre los siguientes modos de exposicion:

e En la mayoria de situaciones, seleccione la opcion de exposicion (Automatic) Automatica.

e  Para entornos con cierta iluminacion artificial (por ejemplo, luz fluorescente), seleccione Flicker-free
(Sin parpadeo).
Seleccione una frecuencia igual a la frecuencia de la red eléctrica.

e Para entornos con cierta iluminacion artificial y luz brillante (por ejemplo, exteriores con luz
fluorescente de noche y luz solar de dia), seleccione Flicker-reduced (Parpadeo reducido).
Seleccione una frecuencia igual a la frecuencia de |a red eléctrica.

® Para bloquear la configuracion de exposicién actual, seleccione Mantener actual.

Compensar la distorsion de barril

La distorsion de barril es un fendmeno en el que las lineas rectas aparecen mas dobladas por los bordes del
fotograma. Un campo de vision amplio suele crear distorsion de barril en la imagen. La correccion de la
distorsion de barril compensa esta distorsion.

Nota
La correccion de la distorsion de barril afecta a la resolucion y al campo de vision de la imagen.
1. Vaya a Video > Installation > Image correction (Video > Instalacion > Correccion de imagen).

2. Active la Barrel distortion correction (BDC) (Correccion de distorsion de barril [BDC]).

Verificar la resolucion de pixeles

Para verificar que una parte definida de la imagen contiene pixeles suficientes para, por ejemplo, reconocer
matriculas, puede utilizar el contador de pixeles.

)
@

==

ABC 123

1. Vaya a Video > Imagen.
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Haga clic en *A

2.
3. Hagaclicen para Pixel counter (Contador de pixeles).
4. Enlavisualizacion en directo de la camara, ajuste el tamafio y la posicion del rectangulo alrededor del
area de interés, por ejemplo, donde se espera que aparezcan matriculas.
5. Puede ver el numero de pixeles de cada uno de los lados del rectangulo y decidir si los valores son
suficientes para sus necesidades.
Ver y grabar video

En esta seccion se incluyen instrucciones sobre la configuracion del dispositivo. Para obtener mas informacion
sobre cdmo funcionan la retransmision y el almacenamiento, vaya a .

Reducir el ancho de banda y el almacenamiento

Importante
La reduccion del ancho de banda puede llevar a la pérdida de detalle en la imagen.

1.

Vaya a Video > Flujo.

Haga clic ‘A en visualizacion en directo.

Seleccione Video format (Formato de video) AV1 si su dispositivo lo admite. En caso contrario,
seleccione H.264.

Vaya a Video > Flujo > General y aumente la Compresion.

Vaya a Video > Stream > Zipstream (Video > Transmision > Zipstream) y realice una o mas de las
acciones siguientes:

Nota

Los ajustes de Zipstream se utilizan para todas las codificaciones de video excepto MJPEG.

Nota

- Seleccione la Potencia de Zipstream que desea usar.

- Active Optimizar para almacenamiento. Solo se puede utilizar si el software de gestion de video
admite fotogramas B.

- Active FPS dinamico.

- Active grupo de imagenes dinamico y establezca un valor de longitud de GOP Limite superior.

Casi todos los navegadores web no admiten la descodificacion H.265, por lo que el dispositivo no la admite
en su interfaz web. En su lugar, puede utilizar un sistema o aplicacion de gestion de video que admita
descodificacion H.265.

Configurar el almacenamiento de red

Para almacenar las grabaciones en la red, es necesario configurar previamente el almacenamiento en red.

1.

Vaya a System > Storage (Sistema > Almacenamiento).

Haga clic en + Add network storage (Afadir almacenamiento en red) en Network storage
(Almacenamiento en red).

Escriba la direccion IP del servidor anfitridn.

Escriba el nombre de la ubicacion compartida del servidor anfitrion en Network Share (Recurso
compartido en red).

Escriba el nombre de usuario y la contrasefia.

Seleccione la version SMB o déjela en Auto (Automatica).
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7. Seleccione Agregar recurso compartido sin pruebas si experimenta problemas de conexion temporales o
si el recurso compartido aun no esta configurado.

8. Haga clic en Anadir.
Grabar y ver video

Grabar video directamente desde la camara
1. Vaya a Video > Flujo.

2. Para empezar a grabar, haga clic en

Si no ha configurado ningun almacenamiento, haga clic en 8 y ‘A. Para obtener instrucciones
sobre como configurar el almacenamiento de red, consulte Configurar el almacenamiento de red, on
page 14

3. Para dejar de grabar haga clic ® de nuevo.

Ver video
1. Vaya a Recordings (Grabaciones).

2. Hagaclic I> para la grabacion en la lista.
Comprobar que no se ha manipulado el video

Con el video firmado, puede asegurarse de que nadie ha manipulado el video grabado por la camara.

1. Vaya a Video > Stream > General (Video > Transmision > General) y active Signed video (Video
firmado).

2. Utilice AXIS Camera Station (5.46 o posterior) u otro software de gestion de video compatible para
grabar video. Para obtener instrucciones, consulte el Manual del usuario de AXIS Camera Station.

3. Exporte el video grabado.

4. Utilice AXIS File Player para reproducir el video. Descargue AXIS File Player.

E'Q indica que no se ha manipulado el video.

Nota

Para obtener mas informacion sobre el video, haga clic con el boton derecho en el video y seleccione Show
digital signature (Mostrar firma digital).

Configurar reglas para eventos

Puede crear reglas para que el dispositivo realice una accion cuando se produzcan determinados eventos. Una
regla consta de condiciones y acciones. Las condiciones se pueden utilizar para activar las acciones. Por ejemplo,
el dispositivo puede iniciar una grabacién o enviar un correo electrénico cuando detecta movimiento o mostrar
un texto superpuesto mientras esta grabando.

Para obtener mas informacion, consulte Get started with rules for events (Introduccion a las reglas para
eventos).

Grabar video cuando la camara detecta una matricula

En este ejemplo se explica cdmo configurar la cdmara para empezar a grabar en la tarjeta SD cuando la camara
detecta un objeto. La grabacion incluye cinco segundos antes de la deteccidon y un minuto después de que
termine la deteccion.

Antes de empezar:

e Aseglrese de que hay una tarjeta SD instalada.
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Asegurese de que AXIS License Plate Verifier esté en funcionamiento:
1. Vaya a Apps > AXIS License Plate Verifier.

2. Inicie la aplicacidn si no se esta ya ejecutando.
3.y compruebe que esté configurada como desea.

Crear una regla:
1. Vaya a System > Events (Sistema > Eventos) y agregue una regla.

Escriba un nombre para la regla.

En la lista de condiciones, en Aplicaciones, seleccione ALPV.PlatelnView.

> N

En la lista de acciones, en Recordings (Grabaciones), seleccione Record video while the rule is active
(Grabar video mientras la regla esté activa).

En la lista de opciones de almacenamiento, seleccione SD_DISK.
Seleccione una camara y un perfil de flujo.
Defina el valor del bufer anterior en 5 sequndos.

Defina el valor del bufer posterior en 1 minuto.

© © N o »

Haga clic en Save (Guardar).
Activar una notificacion al manipular el objetivo de la camara

Este ejemplo ilustra cdmo configurar una notificacidn por correo electronico si alguien cubre con pintura,
obstruye o desenfoca el objetivo de la camara.

Activar la deteccion de manipulacion:
1. vaya a System > Detectors > Camera tampering (Ajustes > Detectores> Manipulacion de la camara).

2. Defina un valor en Trigger delay (Retraso de activador). El valor indica el tiempo que debe pasar antes
de que se envie un correo electrdnico.

3. Active el Trigger on dark images (Activador a causa de imagenes oscuras) para detectar si el objetivo
se ha rociado, cubierto o desenfocado gravemente.

Aiadir un destinatario de correo electronico:
4, vaya a System > Events > Recipients (Sistema > Eventos > Destinatarios) y afiada un destinatario.

Escriba un nombre para el destinatario.
Seleccione Email (Correo electronico) como tipo de notificacion.

5

6

7. Introduzca la direccion de correo electronico del destinatario.

8. Introduzca la direccion de correo electronico desde la que desea que la camara envie las notificaciones.
9

Facilite los datos de inicio de sesion de la cuenta de correo electronico de envio, junto con el nombre de
host SMTP y el nimero de puerto.

10. Haga clic en Test (Prueba) para probar la configuracion del correo electronico.
11. Haga clic en Save (Guardar).

Crear una regla:
12. Vaya a System > Events > Rules (Sistema > Eventos > Reglas) y afiada una regla.

13. Escriba un nombre para la regla.
14. En la lista de condiciones, en el apartado Video, seleccione Tampering (Manipulacion).

15. En la lista de acciones, en Notifications (Notificaciones), seleccione Send notification to email (Enviar
notificacion al correo electronico) y luego seleccione un destinatario de la lista.

16. Introduzca un asunto y un mensaje para el correo electrénico.

17. Haga clic en Save (Guardar).
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Audio

Anadir audio a una grabacion
Active el audio:
1. Vaya a Video > Stream > Audio (Video > Transmision > Audio) e incluya audio.
2. Si el dispositivo tiene mas de una fuente de entrada, seleccione la correcta en Source (Fuente).
3. Vaya a Audio > Device settings (Audio > Ajustes del dispositivo) y active la fuente de entrada correcta.
4. Sirealiza cambios en la fuente de entrada, haga clic en Aplicar cambios.

Edite el perfil de flujo que se utiliza para la grabacion:
5. Vaya a System > Stream profiles (Sistema > Perfiles de flujo) y seleccione el perfil de flujo.

6. Seleccione Include audio (Incluir audio) y activelo.

7. Haga clic en Save (Guardar).
Agregue capacidad de audio a su producto usando portcast

Gracias a la tecnologia portcast, puede agregar funciones de audio a su producto. Permite la comunicacion de
audio y E/S digitalmente a través del cable de red entre la camara y la interfaz.

Para agregar capacidad de audio a su dispositivo de video en red Axis, conecte el dispositivo de audio Axis
compatible con portcast y la interfaz de E/S entre su dispositivo y el interruptor PoE que proporciona
alimentacion.

1. Conecte el dispositivo de video en red de Axis (1) y el dispositivo de transmision de puertos de Axis (2)
con un cable PoE.

2. Conecte el dispositivo portcast de Axis (2) y el switch PoE (3) con un cable PoE.

1 Dispositivo de video en red de Axis

2 Dispositivo portcast de Axis
3 Switch

Una vez que se han conectado los dispositivos, se ve una pestafia de audio en la configuracion del dispositivo de
video en red de Axis. Vaya a la pestafia de audio y active Allow audio (Permitir audio).

Consulte el manual de usuario de su dispositivo portcast de Axis para obtener mas informacion.
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Gestion de listas

Agregar matricula detectada a la lista

Se puede agregar directamente una matricula a una lista después de que la aplicacion la detecte.

1.
2
3
4.
5
6.
Nota

Haga clic en Home (Inicio).

Vaya a Live (Directo).

Haga clic en el icono de la flecha sobre la matricula registrada en la lista.
Haga clic en Append plate to list (Afiadir placa a la lista).

En el didlogo, seleccione la lista a la que desea afiadir la matricula.

Haga clic en Append (Agregar).

Asegurese de que los simbolos <, >y & no se utilicen ni en la matricula ni en la descripcion.

Agregar descripciones a las matriculas

Para agregar una descripcion a una matricula de la lista:

Vaya a List management (Gestion de listas).
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e Seleccione la matricula y haga clic en

; a continuacion, seleccione Edit (Editar) en el menu desplegable.
® Introduzca informacion relevante en el campo Description (Descripcion).
e Haga clic en Save (Guardar).

Nota
Asegurese de que los simbolos <, >y & no se utilicen ni en las matriculas ni en las descripciones.

Personalizar nombres de lista

Puede cambiar el nombre de cualquiera de las listas para ajustarse a su caso de uso especifico.

1. Vaya a List management (Gestion de listas).
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2. Hagaclicen

junto a la lista que desea cambiar.
3. Seleccione Edit (Editar).
4. Escriba el nombre de la lista.
5. Haga clic en Submit (Enviar).

El nuevo nombre de la lista se actualizara en las configuraciones existentes.
Importar nimeros de matricula en la lista de permitidos

Puede importar nimeros de matricula de la lista de permitidos desde un archivo .csv en el equipo. Ademas del
numero de matricula, también puede afiadir comentarios para cada numero de matricula en el archivo .csv.

La estructura del archivo .csv debe ser asi: 1icense plate,date,description

Ejemplo:
Solo matricula: AXIS123

Matricula + descripcion: AXIS123, , John Smith

Matricula + fecha + descripciéon: AX1S123,2022-06-08, John Smith
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Nota

Asegurese de que los simbolos <, >y & no se utilicen ni en las matriculas ni en las descripciones.
1. Vaya a List management (Gestion de listas)
2. Hagaclicen

junto a Allowlist (Lista de permitidos) y seleccione Import (Importar) en el menu desplegable.
3. Busque y seleccione un archivo .csv en el ordenador.
4, Haga clic en OK.

5. Compruebe que los nimeros de matricula importados aparecen en Allowlist (Lista de permitidos).

Compartir listas de matriculas con otras camaras
Puede compartir las listas de matriculas con otras camaras de la red. La sincronizacion sobrescribira todas las
listas de matricula actuales de las demas camaras.

1.

Vaya a List management (Gestion de listas) > List synchronization (Sincronizacion de listas).
2.

En Remote connected devices (Dispositivos conectados remotamente), introduzca la direccion IP, el
nombre de usuario y la contrasefa.

3. Haga clic en Anadir.
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4. Haga clic en Synchronize list (Sincronizar lista).

5. Compruebe que la fecha y la hora debajo de Last sync (Ultima sincronizacion) se actualizan en
consecuencia.

Listas de programaciones

Las listas se pueden programar para que sélo estén activas durante ciertas horas, determinados dias de la
semana. Para programar una lista:

e Vaya a List management (Gestion de listas).

® Hagaclicen

junto a la lista que desea cambiar.
e Seleccione Schedule (Programacion) en el menu desplegable.
e Seleccione la hora de inicio y fin y el dia en el que la lista debe estar activa.
e Haga clic en el boton siguiente para Enabled (Habilitado).

e Haga clic en Save (Guardar).
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Configurar la superposicion de texto

Una superposicion de texto muestra la siguiente informacion de evento en la vista en vivo: weekday,
month, time, year, license plate number.

1. Vaya a Settings > Image (Ajustes > Imagen).
2. Active Text overlay (Superposicion de texto).

3. Seleccione una de las siguientes opciones: Timestamp and license plate (Marca de tiempo y matricula)
o License plate only (Solo matricula).

4. Ajuste Overlay duration (Duracion de la superposicion) en un valor de entre 1y 9 segundos.

5. Compruebe que la superposicion aparece en la visualizacion en directo.
Detectar matriculas en condiciones de poca luz

El algoritmo asigna una puntuacion a cada deteccion; esta se denomina umbral de confianza. Las detecciones
que tengan una puntuacion inferior al nivel seleccionado no apareceran en la lista de eventos.

En escenas con poca iluminacion, puede establecer un umbral de confianza mas bajo, permitiendo asi detectar
mas matriculas.

1. Vaya a Settings (Ajustes) > Recognition (Reconocimiento).
2. Ajuste el control deslizante del Confidence threshold (Umbral de confianza).

3. Compruebe que el algoritmo detecta las matriculas de la forma prevista.
Permitir menos caracteres en las matriculas

La aplicacion tiene un numero minimo de caracteres por defecto para que se pueda detectar una matricula. El
numero minimo predeterminado de caracteres es cinco. Puede configurar la aplicacion para que detecte
matriculas con menos caracteres.

1. Vaya a Settings (Ajustes) > Recognition (Reconocimiento).

2. En Number of characters (Numero de caracteres), ajuste el control deslizante para establecer el nimero
minimo de caracteres que desea permitir.

3. Compruebe que la aplicacion detecta las matriculas como se espera.
Permitir solo coincidencias exactas de matriculas

El algoritmo coincidente permite automaticamente una desviacion de un caracter cuando se compara la placa
de matricula detectada con la lista de permitidos o de bloqueos. Sin embargo, algunos escenarios necesitan una
coincidencia exacta de todos los caracteres de la matricula.

1. Vaya a List management (Gestion de listas).
2. Haga clic para activar la coincidencia estricta .

3. Compruebe que la aplicacion detecta las matriculas de la forma prevista.
Permita més de un carécter de desviacién cuando las matriculas coinciden

El algoritmo coincidente permite automaticamente una desviacion de un caracter cuando se compara la placa
de matricula detectada con la lista de permitidos o de bloqueos. Sin embargo, puede permitir mas de un caracter
de desviacion.

1. Vaya a Settings (Ajustes) > Recognition (Reconocimiento).

2. En Allowed character deviation (Desviacion de caracteres permitida), seleccione el nimero de
caracteres que pueden ser diferentes.
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3. Compruebe que la aplicacion detecta las matriculas de la forma prevista.
Ofrecer acceso limitado a los operadores

Los operadores pueden tener un acceso limitado a la aplicacion mediante una URL. De este modo, solo tienen
acceso a Event log (Registro de eventos) y List management (Gestion de listas). La URL se puede encontrar en
Settings > User rights (Ajustes > Derechos de usuario).

Configurar una conexion segura

Para proteger la comunicacion y los datos entre dispositivos, por ejemplo entre la camara y el controlador de
puerta, configure una conexion sequra con HTTPS utilizando certificados.

1. Vaya a Settings (Ajustes) > Security (Sequridad).

2. En HTTPS, seleccione Self-signed (Autofirmado) o CA-signed (Firmado por una autoridad de
certificacion).

Nota
Obtenga mas informacion sobre HTTPS y cdmo usarla en .

Copia de seguridad y restauracion de los ajustes de la aplicacion

Puede realizar una copia de sequridad y restaurar los ajustes realizados en la aplicacion relacionados con la
captura de imagenes, la sequridad, la deteccién y la integracion. Si algo falla, puede restaurar los ajustes de los
que ha hecho una copia de seguridad.

Para hacer una copia de seguridad de los ajustes de la aplicacion:
e vaya a Settings > Maintenance (Ajustes > Mantenimiento).

e Haga clic en Download backup configuration (Descargar configuracion de copia de sequridad).
Se descargara un archivo JSON a su carpeta de descargas.

Para restaurar los ajustes de la aplicacion:
e vaya a Settings > Maintenance (Ajustes > Mantenimiento).

e Haga clic en Restore configuration (Restaurar configuracion).
Seleccione el archivo JSON que contiene la copia de seguridad.

Los ajustes se restablecen automaticamente.
Borrar todos los eventos

Después de configurar la aplicacion, puede ser una buena idea borrar los registros de cualquier imagen o
matricula capturada durante el proceso de configuracion.

Para borrar todas las imagenes y matriculas de la base de datos:

vaya a Settings > Maintenance (Ajustes > Mantenimiento).
e Haga clic en Clear all recognition results (Borrar todos los resultados de reconocimiento).

e Haga clic en Yes (Si).
Utilizar puertos virtuales para activar acciones

Los puertos virtuales se pueden usar junto con el control de acceso para activar cualquier tipo de accion. En este
ejemplo se explica cdmo configurar AXIS License Plate Verifier junto con el puerto de E/S de la cdmara para
mostrar una superposicion de texto usando un puerto virtual.

Requisitos:
e (Camara fisicamente instalada y conectada a la red.

e AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Cables conectados entre la barrera y el puerto de E/S de la camara.
Configuracion basica realizada. Vea .

Vaya a la pagina web de la aplicacion y seleccione la pestaia Settings (Ajustes).
Vaya a Access control (Control de acceso).

En Access control (Control de acceso), seleccione Internal 1/O (E/S interna).
Seleccione el 1/0 output # (N.° de salida E/S).

Seleccione un puerto en la lista desplegable Virtual port (Puerto virtual).

En Barrier mode (Modo de barrera), seleccione Open to all (Abierto a todos).
En Vehicle direction (Direccion del vehiculo), seleccione Any (Cualquiera).
Seleccione el Area of interest (Area de interés) que desea utilizar.

En la pagina web de la camara, vaya a System > Events(Sistema > Eventos).

Haga clic en Add rule (Agregar regla).

. En Condition(Condicion), seleccione Virtual input is active (La entrada virtual esta activa) y el nimero

de puerto que haya seleccionado.

En Action (Accion), seleccione Use overlay text (Usar superposicion de texto).
Seleccione Video channels (Canal de video).

Introduzca el texto que desee mostrar.

Agregue la duracion del texto.

Haga clic en Save (Guardar).

Vaya a Video > Superposiciones.

Vaya a Overlays (Superposiciones).

Seleccione en el menu desplegable Text (Texto) y haga clic en +.

Escriba #D o seleccione el modificador en la lista desplegable Modifiers (Modificadores).

Verifique que la superposicion de texto se muestre cuando un vehiculo ingrese a la region de interés en

la visualizacion en directo.
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Escenario de entrada y salida de vehiculos

En el escenario de entrada y salida de vehiculos, la aplicacion lee las placas de matricula recogidas por la camara
y comprueba la matricula con una lista de nimeros de matricula autorizados o no autorizados almacenada en la
camara.

Este escenario requiere que la aplicacion esté integrada en una camara con opciones de E/S o en un modulo de
relé de E/S conectado para abrir y cerrar |a barrera.
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Dos configuraciones posibles para el escenario de entrada y salida de vehiculos.

Cdmara Axis con AXIS License Plate Verifier
Comunicacidn de E/S

Barrera

Mddulo de relé de E/S Axis

Comunicacion IP

OO WN

Abrir una barrera a vehiculos conocidos mediante un modulo de relé

En este ejemplo de uso se explica como configurar AXIS License Plate Verifier junto con un modulo de relé para
abrir una barrera para un vehiculo conocido que atraviesa una region de interés (ROI) concreta, por ejemplo, un
area de aparcamiento.

Requisitos:
e  (Camara fisicamente instalada y conectada a la red.
e AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.
e (Cables conectados entre la barrera y el modulo de relé.
® Configuracion basica realizada. Vea Configuracion bdsica, on page 4.
1. Vaya a la pagina web de la camara, seleccione Settings (Ajustes) y abra AXIS License Plate Verifier.

2. Vaya a la pagina web del mddulo de relé y asegurese de que el puerto de relé esté conectado al puerto
de E/S de la camara.

Copie la direccion IP del modulo de relé.
Vuelva a AXIS License Plate Verifier.
Vaya a Settings (Ajustes) > Access control (Control de acceso).

Vaya a Type (Tipo) y seleccione Relay (Rel€) en la lista desplegable.

N o g &

En la lista desplegable I/0 output (Salida E/S), seleccione el puerto de E/S que esta conectado a la
barrera.
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8. Enla lista desplegable Barrier mode (Modo barrera), seleccione Open from lists (Abrir desde lista) y, a
continuacion, Allowlist (Lista de permitidos).

9. En la lista desplegable Vehicle direction (Direccion del vehiculo), seleccione In (Hacia dentro).
10. En la lista desplegable ROI, seleccione el area de interés que cubre el carril de trafico.

11. Introduzca la siguiente informacidn:
- la direccion IP para el modulo de relé en formato 192.168.0.0

- el nombre de usuario para el modulo de relé

- la contrasefa para el modulo de relé
12. Para asequrarse de que la conexion funciona, haga clic en Connect (Conectar).
13. Para activar la conexion, haga clic en Turn on integration (Activar integracion).
14. Vaya a la pestafia List management (Gestion de listas)
15. Introduzca el numero de matricula en el campo Allowlist (Lista de permitidos).

Nota

Los puertos de entrada fisicos 1 a 8 en el mddulo de relé corresponden a los puertos 1 a 8 en la lista
desplegable. Sin embargo, los puertos de relé 1 a 8 en el modulo de relé corresponden a los puertos 9 a 16 en
la lista desplegable. Esto es valido incluso si el modulo de relé unicamente dispone de 8 puertos.

16. Compruebe que la aplicacion identifica el numero de matricula en la lista de permitidos como vehiculo
conocido y que la barrera se abre segun lo esperado.

Abrir una barrera para vehiculos conocidos mediante la E/S de la camara

En este ejemplo se explica cdmo configurar AXIS License Plate Verifier junto con el puerto de E/S de la camara
para abrir una barrera a un vehiculo conocido que esta entrando en un aparcamiento, por ejemplo.

Requisitos:
e (Camara fisicamente instalada y conectada a la red.
e AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.
e Cables conectados entre la barrera y el puerto de E/S de la camara.
e  Configuracion basica realizada. Vea .

1. Vaya a la pagina web de la aplicacion y dirijase a Home (Inicio) y afiada las matriculas detectadas a una
lista. Vea Agregar matricula detectada a la lista, on page 18.

2. Para editar las listas directamente, vaya a List management (Gestion de listas).

3. Escriba los numeros de matricula autorizados en el campo Allowlist (Lista de permitidos).

4. \Vaya a Settings (Ajustes).

5. En Access control (Control de acceso), seleccione Internal 1/O (E/S interna).

6. Seleccione el I/O output # (N.° de salida E/S).

7. En Barrier mode (Modo de barrera), seleccione Open from lists (Abrir desde listas) y, a continuacion,
consulte la Allowlist (Lista de permitidos).

8. Enla lista desplegable Vehicle direction (Direccion del vehiculo), seleccione In (Hacia dentro).

9. En Area of interest (Area de interés), seleccione el area de interés que desea utilizar o si desea usarlas
todas.

10. Compruebe que la aplicacidn identifica el nimero de matricula en la lista de permitidos como vehiculo
conocido y que la barrera se abre segun lo esperado.

Nota
Puede cambiar el nombre de cualquiera de las listas para ajustarse a su caso de uso especifico.
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Recibir una notificacion acerca de un vehiculo no autorizado

En este ejemplo se explica como configurar la aplicacion para crear en la camara un evento que active una
notificacion.

Requisitos:

1.

> LN

Configuracion basica realizada. Consulte Configuracion bdsica, on page 4.
Vaya a List management (Gestion de listas).

Introduzca el nimero de matricula en el campo Blocklist (Lista de bloqueos).
Vaya a la pagina web de la camara.

Vaya a Settings (Ajustes) > Events (Eventos) y configure una regla de accion con la aplicacion como
condicion y con una notificacion como accion.

Compruebe que la aplicacion identifica el numero de matricula afiadido como vehiculo no autorizado y
que la regla de accidn se ejecuta del modo esperado.
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Escenario de control de acceso de vehiculos

En el escenario para el control de accesos de vehiculos, se puede conectar la aplicacion a un controlador de
puerta en red de Axis para configurar normas de acceso, crear programaciones para horarios de acceso y
gestionar los accesos, no solo para empleados sino también, por ejemplo, para visitantes y proveedores.

Como soporte, utilice un sistema de acceso que incluya un controlador de puerta y un lector de tarjetas. Para
configurar el controlador de puerta y el lector de tarjetas, consulte la documentacion del usuario en axis.com

( :) (:) y 4 ‘(:)
1[—: % ’ ’ ’
(@ @ - I4\ ABC 123

(L]

-+

©

Cdmara Axis con AXIS License Plate Verifier
Comunicacion IP

Controlador de puerta en red Axis con lector de tarjetas
Comunicacidn de E/S

Barrera

Software opcional de terceros

DO RNWN =

Conectar a un controlador de puerta

En este ejemplo conectamos la camara a un controlador de puerta en red, lo que significa que la camara
funciona como sensor. La camara reenvia la informacion al controlador, que a su vez la analiza y activa los
eventos.

Nota

Al cambiar entre AXIS License Plate Verifier y AXIS Entry Manager, asegurese de actualizar las paginas web
para acceder a todos los parametros.

Requisitos:
e (Camaray controlador de puerta instalados fisicamente y conectados a la red.

e AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.

®  Configuracion basica realizada. Vea Configuracion bdsica, on page 4.

Para ver este video, vaya a la version web de este documento.

Como obtener la aplicacion y como ejecutarla con AXIS A1001 Door Controller.

Configuracion de hardware en AXIS Entry Manager
1. Vaya a AXIS Entry Manager e inicie una nueva configuracion de hardware en Setup (Configuracion).

2. Enla configuracion de hardware, cambie el nombre del controlador de puerta en red a "Controlador de
puerta”.

Haga clic en Next (Siguiente).

4. En Configurar cierres conectados a este controlador, desactive la opcion Monitor de puerta.
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5. Haga clic en Next (Siguiente).
6. En Configurar lectores conectados a este controlador, desactive la opcion Lector de salida.
7. Haga clic en Finish (Finalizar).

Configuracion en AXIS License Plate Verifier
1. Visite la pagina web de AXIS License Plate Verifier.

2. Vaya a Settings (Ajustes) > Access control (Control de acceso).
3. Vaya a Type (Tipo) y seleccione Controller (Controlador) en la lista desplegable.
4

Introduzca la siguiente informacion:
- la direccion IP para el controlador en formato 192.168.0.0

- el nombre de usuario para el controlador
- la contrasefa para el controlador
5. Haga clic en Connect (Conectar).

6. Sila conexion se lleva a cabo con éxito, se muestra “"Controlador de puerta” en la lista desplegable
Nombre del controlador de puerta en red. Seleccione “Controlador de puerta”.

7. Enla lista desplegable Reader name (Nombre del lector), seleccione el lector conectado a la puerta
“Controlador de puerta”, por ejemplo “Entrada de lector”. Estos nombres pueden cambiarse en
AXIS Entry Manager.

8. Para activar la conexion, seleccione Turn on integration (Activar integracion).

9. Introduzca uno de los numeros de matricula del usuario, o utilice el predeterminado, en el campo de
comprobacion y haga clic en Test integration (Comprobar integracion). Verifique que la prueba es
correcta.

Configurar los usuarios, grupos, puertas y horarios en AXIS Entry Manager
1. Vaya a AXIS Entry Manager.

2. Vaya a Access Management (Gestion de acceso).

3. Vaya a Puertas > Aiadir tipo de identificacion.

4. En la lista desplegable Credenciales necesarias, seleccione Solo matricula.

5. Para establecer limites en el periodo durante el cual se puede utilizar el tipo de identificacion, arrastre y
suelte una Programacion en la puerta.

6. Afada usuarios y, para cada usuario, aflada la credencial Matricula.

7. Haga clic en Aiadir credencial de nuevo e introduzca la informacion de matricula.

8. Haga clic en Aiadir nuevo grupo e introduzca la informacion.

9. Para agregar usuarios a un grupo, arrastre y suelte los Users (Usuarios) al grupo de usuarios.

10. Para proporcionar acceso a los usuarios, arrastre y suelte la Puerta en el grupo de usuarios.

11. Para limitar el horario de acceso, arrastre y suelte una Programacion en el grupo de usuarios.
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Conectar a AXIS Secure Entry

En este ejemplo se describe cdmo conectar un controlador de puerta Axis en AXIS Camera Station y AXIS Secure
Entry con AXIS Licence Plate Verifier.

Requisitos:
e (Camaray controlador de puerta instalados fisicamente y conectados a la red.
e AXIS License Plate Verifier listo y en funcionamiento en la camara.
® \Version del cliente de AXIS Camera Station 5.49.449 y superior.
® Configuracion basica realizada. Vea Configuracidn bdsica, on page 4.

En AXIS Camera Station, consulte Agregar un lector.
En la aplicacion AXIS License Plate Verifier:

1. Enla pestafia Settings (Ajustes), vaya a Configuration wizard (Asistente de configuracion) y haga clic
en Start (Inicio).

2. Seleccione Access Control (Control de acceso).
3. Seleccione Secure Entry (Entrada segura) y haga clic en Next (Siguiente).

En AXIS Camera Station:
4. Escriba la direccion IP del controlador de puerta, disponible en la lista de dispositivos en AXIS Camera
Station>Configuration>Other Devices (AXIS Camera Station>Configuracion>0tros dispositivos).
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7.

Para agregar una clave de autenticacion, vaya a AXIS Camera Station>Configuration>Encrypted
communication (AXIS Camera Station>Configuracion>Comunicacion cifrada).

Vaya a External Peripheral Authentication Key (Clave de autenticacion periférica externa) y haga clic
en Show authentication key (Mostrar clave de autenticacion).

Haga clic en Copy key (Copiar clave).

En la aplicacion AXIS License Plate Verifier:

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Vaya a Authentication key (Clave de autenticacion) en el asistente de configuracion y pegue la clave.
Haga clic en Connect (Conectar).

Seleccione el Door controller name (Nombre del controlador de puerta) en el menu desplegable.
Seleccione el Reader name (Nombre del lector) en el menu desplegable.

Compruebe Turn on integration (Activar integracion).

Haga clic en Next (Siguiente).

Ajuste el area de interés. Consulte Ajustar el drea de interés, on page 8.

Haga clic en Next (Siguiente) dos veces y, a continuacion, en Finish (Finalizar).
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En un escenario de flujo libre con medicion de velocidad, la camara se empareja con un radar de Axis a través de
la tecnologia de extremo a extremo. La camara cubre dos carriles y lee las matriculas de los vehiculos que pasan
por el lugar. El radar emparejado cubre los dos mismos carriles para medir la velocidad de los vehiculos. Ademas,
la aplicacion AXIS Speed Monitor permite visualizar la velocidad maxima de cada carril a través de
superposiciones en la visualizacion en directo de la camara.

Para obtener mas informacion acerca de la tecnologia de extremo a extremo, consulte Tecnologia de extremo a
extremo, on page 42.

Requisitos:

e Un kit de camara de Axis License Plate Verifier y AXIS D2210-VE Radar instalados y conectados a la red

Configurar el escenario

Prepare el escenario en cuatro pasos: primero configure la camara, después empareje y configure el radar y, por
ultimo, utilice AXIS Speed Monitor para agregar superposiciones.

Antes de empezar:

® Asegurese de que la camara y el radar estén orientados hacia el mismo area de interés.

e Asegurese de que la camara y el radar tienen la hora sincronizada. Para comprobar el estado, vaya a
Installation > Time sync status (Instalacion > Estado de sincronizacion de hora) en cada dispositivo.

e Asegurese de que no se esté utilizando el area de vision de la segunda camara (area de vision 2), ya que
el radar la utilizara tras el emparejamiento.

Configure la camara:
1. Configure la camara de acuerdo con las instrucciones en Configuracion bdsica, on page 4.

2. Asegurese de seleccionar flujo libre cuando siga el asistente de configuracion. Para obtener mas
informacién, vea Trdfico en movimiento, on page 6.

Empareje la camara con un radar:
1. Enlainterfaz web de la camara, vaya a System > Edge-to-edge > Radar pairing (Sistema > De
extremo a extremo > Emparejamiento de radar).

2. Introduzca el nombre de host, el nombre de usuario y la contrasefia del radar.

3. Haga clic en Connect (Conectar) para emparejar los dispositivos.
Cuando se establece la conexion, los ajustes del radar estaran disponibles en la interfaz web de la
camara.

Nota
La resolucion predeterminada del radar emparejado es de 1280x720. Mantenga la resolucion predeterminada
del radar en la interfaz web de la camara, y si la agrega a un VMS.

Configurar el radar:
1. Enlainterfaz web de la cdmara, vaya a Radar > Scenarios (Radar > Escenarios).

2. Agregue un escenario de radar que cubra un carril y otro escenario de radar que cubra otro carril.

3. Para ambos escenarios, seleccione Movement in area (Movimiento en area), desencadene los Vehicles
(Vehiculos) y establezca un Speed limit (Limite de velocidad).
Para obtener mas informacion, vaya a Add scenarios (Agregar escenarios) en el manual del usuario del
AXIS D2210-VE Radar.

Nota
Si desea agregar superposiciones que contengan informacion sobre las matriculas a través de AXIS License
Plate Verifier, asegurese de agregar estas antes de agregar las superposiciones en AXIS Speed Monitor.

Utilice AXIS Speed Monitor para agregar superposiciones de velocidad:
1. Descargue e instale AXIS Speed Monitor en la camara.
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2. Agregue una superposicion para cada carril, que mostrara la velocidad maxima en la visualizacion en

directo de la camara.

Para obtener instrucciones de instalacion y configuracién, vaya al manual de usuario de AXIS Speed
Monitor.
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Utilice la funcion de busqueda para buscar eventos a través de varios criterios.

1. Vaya a la pagina web de la aplicacion y seleccione la paginaSearch (Buscar).

Seleccione la fecha en los menus de calendario From (Desde) y To (Hasta).

Haga clic en el menu desplegable AOI para seleccionar qué area de interés desea incluir en la busqueda.
Seleccione Direction (Direccion) para filtrar por entrada o salida.

Escriba la matricula en el campo Plate (Matricula), si desea buscar una matricula.

o o &~ WD

Para encontrar matriculas pertenecientes a un pais especifico, seleccione un pais en la lista desplegable
Country (Pais).

7. Parafiltrar imagenes seqgun la vista del vehiculo, seleccione Front (Delantero) o Rear (Trasero) en la
lista desplegable Vehicle view (Vista del vehiculo).

8. Parafiltrar los resultados de la busqueda segun la marca, modelo, tipo o color del vehiculo, seleccione lo
que busca en los menus desplegables Vehicle details (Datos del vehiculo).

9. Haga clic en Apply filters (Aplicar filtros) para consultar los resultados de la busqueda.
Exportar y compartir resultados de basqueda

Para exportar cualquier resultado de busqueda como archivo CSV con las estadisticas en ese momento, haga clic
en Export (Exportar) para guardar los resultados como archivo CSV.

Para copiar la APl como enlace que se puede utilizar para exportar datos a sistemas de terceros, haga clic en
Copy search link (Copiar enlace de busqueda).
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Utilice los perfiles para enviar eventos a varios servidores

Con los perfiles, puede enviar un evento a diferentes servidores utilizando distintos protocolos al mismo tiempo.
Para utilizar perfiles:

1.

2
3
4,
5

Vaya a las paginas Integration (Integracion) y Push events (Eventos de envio).

Seleccione Profile 1 (Perfil 1).

Configure la regla. Vea Envio de informacidn de eventos a software de terceros, on page 36.
Comprobacion de la regla.

Seleccione una nueva pestafia de perfil para configurar una nueva regla.

Envio de informacion de eventos a software de terceros

Nota

La aplicacién envia la informacion de eventos en formato JSON. Para obtener mas informacién, inicie sesion
con su cuenta MyAxis, vaya a la biblioteca AXIS VAPIX Library y seleccione AXIS License Plate Verifier

Con esta funcion, puede integrarse software de terceros enviando los datos de evento a través de TCP o HTTP

POST.

Antes de empezar:

> N

© N o v

10.

11.

12.

13.

La camara debe estar fisicamente instalada y conectada a la red.

AXIS License Plate Verifier debe estar activado y funcionando en la cdmara.
Vaya a Integration (Integracion) > Push events (Eventos de envio).
Seleccione un perfil vacio

En la lista desplegable Protocol (Protocolo), seleccione HTTP POST.

En el campo Server URL (URL del servidor), escriba la direccion del servidor y el puerto en el siguiente
formato: 127.0.0.1:8080

Escriba nombre de usuario y contrasefia.
Si esta utilizando un proxy, activelo y escriba el nombre de host, el nombre de usuario y la contrasefa.
En el campo Device ID (ID de dispositivo), escriba el nombre del dispositivo o déjelo como esta.

Seleccione en qué direccion desea activar los eventos de envio en Push conditions (Condiciones de
envio).

En LPR Event types (Tipos de eventos LPR), seleccione una o mas de las siguientes opciones:
- New (Nueva) significa la primera deteccion de una matricula.

- Update (Actualizar) puede ser una correccion de un caracter en una matricula detectada
anteriormente o cuando se detecta una direccion cuando la matricula se mueve y el sequimiento
se realiza en toda la imagen.

- Lost (Perdida) es el ultimo evento de seguimiento de la matricula antes de salir de la imagen.
También contiene la direccion de la matricula.

- Conditional (Condicional) envia un evento para un objeto cuando se cumplen las condiciones.

Para reducir el ancho de banda al utilizar HTTP POST, puede seleccionar Do not to send images (No
enviar imagenes).

Active el Event buffer (Bufer de eventos) para almacenar eventos en el bufer si el servidor deja de
funcionar y enviarlos cuando vuelva a estar disponible.

Para incluir el recorte de matricula ademas de la imagen, si asi lo ha elegido en Retention settings
(Ajustes de retencion), seleccione Send two images (Enviar dos imagenes).

Para enviar los eventos en formato multiparte en lugar de base64, seleccione Multipart (Multiparte).
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14. Haga clic en Test (Prueba) para comprobar la integracion con una matricula virtual.
15. Para encender la funcion, seleccione Activate (Activar).

Nota

Para enviar eventos mediante HTTP POST, puede utilizar un encabezado de autorizacion en lugar de un
nombre de usuario y una contrasefia; vaya a Auth-Header (Encabezado de autorizacion) y agregue una ruta
a una API de autentificacion.

Enviar imagenes de matriculas a un servidor

Con esta caracteristica puede enviar imagenes de las matriculas a un servidor a través de FTP.

Antes de empezar:
e |a camara debe estar fisicamente instalada y conectada a la red.

e AXIS License Plate Verifier debe estar activado y funcionando en la camara.
1. Vaya a Integration (Integracion) > Push events (Eventos de envio).
2. Enla lista desplegable de Protocol (Protocolo), seleccione FTP.

3. Enel campo Server URL (URL del servidor), escriba la direccion del servidor en el siguiente formato:
ftp://10.21.65.77/LPR.

4. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefna del servidor FTP.
Seleccione la ruta y los modificadores de nombre para los nombres de archivo.

6. En el campo Device ID (ID de dispositivo), escriba el nombre del dispositivo. Se creara una carpeta con
este nombre para las imagenes. Las imagenes se crean utilizando el siguiente formato: marca horaria_
area de interés_direccion_ID vehiculo_texto de matricula_pais.jpg.

7. Seleccione en qué direccion desea activar los eventos de envio en Push conditions (Condiciones de
envio).

8. En Event types (Tipos de eventos), seleccione una o mas de las siguientes opciones:
- New (Nueva) significa la primera deteccion de una matricula.
- Update (Actualizar) puede ser una correccion de un caracter en una matricula detectada

anteriormente o cuando se detecta una direccion cuando la matricula se mueve y el sequimiento
se realiza en toda la imagen.

- Lost (Perdida) es el ultimo evento de seguimiento de la matricula antes de salir de la imagen.
También contiene la direccion de la matricula.

- Conditional (Condicional) envia un evento para un objeto cuando se cumplen las condiciones.

Nota
La direccion solo se incluye en el nombre de archivo cuando se selecciona Lost (Perdido) o Update
(Actualizar).
9. Haga clic en Test (Prueba) para comprobar la integracion con una matricula virtual.
10. Para encender la funcion, haga clic en Activate (Activar).

Nota

Tenga en cuenta que la imagen varia en funcion del tipo de modo de captura que ha seleccionado, véase
Realizar los ajustes de captura de imagen, on page 9.

Nota
Si los eventos push fallan, la aplicacién reenviara al servidor hasta los 100 primeros eventos fallidos.
Cuando use FTP en eventos push a un servidor Windows, no use %c para la nomenclatura de las imagenes
que proporcionan la fecha y hora. Esto se debe a que Windows no acepta la nomenclatura establecida por la
funcion %c para la fecha y hora. Tenga en cuenta que esto no es un problema cuando se utiliza un servidor
Linux.
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Integracion directa con 2N

En este ejemplo se describe la integracion directa con un dispositivo IP 2N.

Configure una cuenta en su dispositivo 2N:

1.
2
3
4.
5

6.

Vaya a 2N IP Verso.

Vaya a Services (Servicios) > HTTP API (API HTTP) > Cuenta 1.
Seleccione Enable account (Habilitar cuenta).

Seleccione Acceso a la camara.

Seleccione Reconocimiento de matricula.

Copie la direccion IP.

En la aplicacion AXIS License Plate Verifier:

1.

© N o o & DN

9.

Vaya a Integration (Integracion) > Direct integration (Integracion directa).
Seleccione 2N IP Device (Dispositivo IP 2N).

Agregue la direccion IP o la URL al dispositivo 2N.

Introduzca su nombre de usuario y contrasefa.

Seleccione Tipo de conexion.

Seleccione para qué se utiliza la barrera.

Haga clic en Permitir integracion.

Seleccione la direccidn de los vehiculos.

Para encender la funcion, seleccione Activate (Activar).

Para comprobar que la integracion funciona:

1.
2.

Vaya a 2N IP Verso.
Vaya a Status (Estado) > Events (Eventos).

Integracion con Genetec Security Center

En este ejemplo se describe como ajustar una integracion directa con Genetec Security Center.

En Genetec Security Center:

1.
2.

®©® N o g & w

9.

Vaya a Overview (Informacion general).

Asegurese de que la Database (Base de datos), el Directory (Directorio) y la License (Licencia) estan en
linea. Si no lo estan, ejecute todos los servicios de Genetec y SQLEXPRESS en Windows.

Vaya a Genetec Config Tool > Plugins (Herramienta de configuracion de Genetec > Complementos).
Haga clic en Add an entity (Agregar una entidad).

Vaya a Plugin (Complemento) y seleccione LPR plugin (Complemento LPR).

Haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Next (Siguiente).

Haga clic en Next (Siguiente).

Seleccione el complemento LPR que ha agregado y vaya a Data sources (Fuentes de datos).

En ALPR reads APl (ALPR se lee API):

10.
11.
12.
13.

Compruebe Enabled (Habilitado).

En Name (Nombre), escriba: Plugin REST APl (Complemento REST API).
En el API path prefix (Prefijo de ruta de API), escriba: Ipr.

En el REST port (Puerto REST), seleccione 443.
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14.
15.
16.

En WebSDK host, escriba: localhost.
En WebSDK port (Puerto WebSDK), seleccione 443.

Comprobar Allow self-signed certificates (Permitir certificados con firma propia).

En Security Center events data source (Origen de datos de eventos del centro de sequridad):

17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.

Compruebe Enabled (Habilitado).
En Name (Nombre), escriba Security Center Lpr Events (Eventos Lpr del centro de sequridad).

En Processing frequency (Frecuencia de procesamiento), seleccione 5 sec (5 segundos) en el menu
desplegable.

Vaya a la pestaia Data sinks (Disipadores de datos).
Haga clic en +.
En Type (Tipo), seleccione Database (Base de datos).

Seleccione y configure la base de datos:.
- Compruebe Enabled (Habilitado).

- En Source (Fuente), compruebe Plugin REST API (Complemento API REST) y los Native ALPR
Events (Eventos ALPR nativos).

- En Name(Nombre), escriba Reads DB(Lecturas de DB).
- En Include(Incluir), comprobar Reads(Lecturas), Hits(Aciertos) e Images)(Imagenes).
- Vaya a la pestaiia Resources(Recursos).

- Haga clic en Delete the database (Eliminar base de datos) y, a continuacion en Create a
database(Crear base de datos).

Create an APl user:(Crear un usuario API):

24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
3.

Vaya a Config Tool > User Management(Herramienta de configuracion > usuario).

Haga clic en Add an entity (Agregar una entidad).

Seleccione User(Usuario).

Escriba un nombre de usuario y contrasefia. Deje los otros campos sin modificar.

Seleccione el usuario agregado y vaya a la pestaia Privileges(Privilegios).

Active esta casilla para permitir todo en Application privileges(Privilegios de la aplicacion).
Active esta casilla para permitir Third-party ALPR reads API(API de lecturas ALPR de terceros).

Haga clic en Aplicar.

En la aplicacion AXIS License Plate Verifier:

1.
2.

w
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Vaya a Integration (Integracion) > Direct integration (Integracion directa).
Seleccione Genetec Security Center.

En URL/IP, introduzca su direccion segun esta plantilla: https://server-address/api/V1/
lpr/lpringestion/reads.

Introduzca el nombre de usuario y contrasefia de Genetec.

Seleccione Tipo de conexion.

Para encender la funcion, seleccione Activate (Activar).

Haga clic en Test (Prueba) para comprobar la integracion con una matricula virtual.
Si ha escogido HTTPS, vaya a la pestafia Settings (Ajustes).

En Security > HTTPS (Seguridad > HTTPS).

Seleccione Self-signed (Autofirmado) o CA-signed (Certificado firmado por una autoridad de
certificacion) en funcion de los ajustes de Genetec Security Center.

En Genetec Security Center:
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1. Vaya a Genetec Security desk.

En Investigation (Investigacion), haga clic en Reads (Lecturas).

Vaya a la pestaia Reads (Lecturas).

> LN

Filtrar el resultado segun las necesidades.
5. Haga clic en Generar informe.
Nota

También puede leer la documentacion de Genetec sobre la integracion de complementos ALPR de terceros.
Puede hacerlo aqui (requiere registro).
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Interfaz web

Para leer sobre todas las funciones y configuraciones disponibles en la interfaz web de los dispositivos con AXIS
0S, vaya a AXIS 0S web interface help (Ayuda de la interfaz web de AXIS 0S).
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Tecnologia de extremo a extremo

La tecnologia de extremo a extremo hace que los dispositivos IP se comuniquen directamente entre si. Ofrece
una funcionalidad de emparejamiento inteligente entre, por ejemplo, las camaras Axis y los productos de audio o
radar de Axis.

Nota
Asegurese de que los dispositivos emparejados ejecuten la misma version del AXIS OS.

Para obtener mas informacion, consulte el documento técnico “Tecnologia de extremo a extremo"” en
whitepapers.axis.com/edge-to-edge-technology.

Emparejamiento de radar

Con el emparejamiento de radar de extremo a extremo, puede conectar la camara a un radar de Axis compatible
y beneficiarse de caracteristicas de radar integradas, como la deteccion de velocidad.

El emparejamiento de radar es una configuracion unida en la que se empareja una camara con un radar y se
utiliza para configurar y mantener ambos dispositivos. Si se empareja, puede acceder a la configuracion del
radar y crear reglas para eventos especificos del radar directamente en la interfaz web de la camara. La camara
se identificard también ante un VMS como una cdmara con funcionalidad de radar integrada.

Ademas, el flujo de radar se visualiza en el sequndo area de vision de la camara, denominado area de vision 2.
Los metadatos producidos por el radar se encuentran disponibles a través del sequndo canal de productor de
metadatos de la camara, denominado canal 2.

Emparejamiento de altavoces

El emparejamiento de altavoces de extremo a extremo le permite utilizar un altavoz de red de Axis compatible
como si fuera parte de la camara. Una vez emparejados, las caracteristicas del altavoz se integran en la interfaz
web de la camara y el altavoz de red actua como un dispositivo de salida de audio donde se pueden reproducir
clips de audio y transmitir sonido a través de la camara.

La camara se identificara ante el VMS como una camara con salida de audio integrada y redirigira cualquier
audio reproducido al altavoz.

Area de vision

Un area de visualizacion es una parte recortada de la vision completa. Puede transmitir y almacenar areas de
vision en lugar de la vista completa para minimizar el ancho de banda y las necesidades de almacenamiento. Si
habilita PTZ para un area de vision, puede desplazarse, inclinarse y hacer zoom dentro de ella. Usando las areas
de vision se pueden eliminar partes de la vista completa, por ejemplo, el cielo.

Cuando se configura un area de vision, se recomienda configurar la resolucion de la transmision de video con un
tamafio igual o inferior al del area de vision. Si se establece la resolucién del flujo de video mayor que el tamafio
del area de vision, esto implica la ampliacion digital del video después de la captura del sensor, lo que requiere
mas ancho de banda sin afadir informacion de la imagen.

Nota
Si empareja la cdmara con un radar a través de un extremo a otro, el flujo de radar se visualizara en el
segundo area de vision de la camara.

AXIS Image Health Analytics

AXIS Image Health Analytics es una aplicacion basada en IA que puede utilizarse para detectar una degradacion
de la imagen o intentos de manipulacion. La aplicacidn analiza el comportamiento de la escena y aprende a
partir de esta informacion para detectar situaciones de desenfoque o subexposicion en la imagen, o para una
vista obstruida o modificada. Puede configurar la aplicacion para que envie eventos al registrar estas
detecciones y activar acciones a traves del sistema de eventos de la camara o de software de terceros.
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Para obtener mas informacion sobre como funciona la aplicacion, consulte el manual de usuario de AXIS Image
Health Analytics.
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Especificaciones

Guia de productos

Domo

Cubierta del domo

Tapa

Unidad de cdmara

Soporte de montaje

Revestimiento para condiciones meteoroldgicas
Ranura para memoria de tarjeta SD
Conector de red (PoE)

Indicador LED de estado

10 LED IR

11 Conector de audio

12 Boton de control

13 Conector de E/S

O©OWONOODOGRANWN=

Indicadores LED
LED de estado Indicacion
Apagado Conexién y funcionamiento normal.
Verde Se muestra fijo durante diez sequndos para indicar un funcionamiento normal
después de completar el inicio.
Ambar Fijo durante el inicio. Parpadea durante la actualizacion del software del dispositivo
o el restablecimiento a la configuracion predeterminada de fabrica.
Ambar/rojo Parpadea en ambar/rojo si la conexion a la red no esta disponible o se ha perdido.
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Ranura para tarjeta SD

® Riesgo de dafios en la tarjeta SD. No emplee herramientas afiladas, objetos de metal ni demasiada fuerza
al insertar o extraer la tarjeta SD. Utilice los dedos para insertar o extraer la tarjeta.

® Riesgo de pérdida de datos y grabaciones dafiadas. Desmonte la tarjeta SD desde la interfaz web del
dispositivo antes de retirarla. No extraiga la tarjeta SD mientras el producto esté en funcionamiento.

Este dispositivo admite tarjetas microSD/microSDHC/microSDXC.

Para conocer las recomendaciones sobre tarjetas SD, consulte axis.com.

iCro [Ricro
!S.'b mS)

ms=2 X< |os logotipos de microSD, microSDHC y microSDXC son marcas comerciales de SD-3C LLC.
microSD, microSDHC, microSDXC son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de SD-3C, LLC en
Estados Unidos, en otros paises o en ambos.
Botones
Boton de control
El boton de control se utiliza para lo siguiente:
® Restablecer el producto a la configuracion predeterminada de fabrica. Vea Restablecimiento a la
configuracion predeterminada de fdbrica, on page 47.
Conectores
Conector de red
Conector Ethernet RJ45 con alimentacion a través de Ethernet (PoE).

Conector de audio

Blogue de terminales de 4 pines para entrada y salida de audio.

12 3 4
Funcion Pin Notas
Toma de tierra (GND) | 1 Masa
Transformador de 2 12 V para fuente externa
corriente
Entrada de linea/ 3 Micréfono (analdgico o digital) o entrada de linea (mono). Dispone de la
microfono alimentacion de 5V para el micréfono.
Salida de linea 4 Salida de audio de nivel de linea (mono). Puede conectarse a un sistema
de megafonia publica o a un altavoz con amplificador incorporado.

Conector de E/S

Utilice el conector de E/S con dispositivos externos en combinacion con deteccion de movimiento, activacion de
eventos y notificaciones de alarma, por ejemplo. Ademas del punto de referencia de 0 V CCy la alimentacion
(salida de CC de 12 V), el conector de E/S ofrece una interfaz para:

Entrada digital - Conectar dispositivos que puedan alternar entre circuitos cerrados y abiertos, por ejemplo,
sensores PIR, contactos de puertas y ventanas o detectores de cristales rotos.
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Entrada supervisada - Permite detectar la manipulacién de una sefal digital.

Salida digital - Conectar dispositivos externos como relés y LED. Los dispositivos conectados se pueden activar
mediante la interfaz de programacion de aplicaciones VAPIX®, mediante un evento o desde la interfaz web del
dispositivo.

Bloque de terminales de 4 pines

1 2 3 4
Funcion Pin | Notas Especificaciones
Tierra CC 1 0VCC
Salida de CC 2 & 12V CC
Carga max. = 25 mA

Se puede utilizar para alimentar equipos auxiliares.
Nota: Este pin solo se puede utilizar como salida de

alimentacion.
Entrada digital | 3 Conéctela al pin 1 para activarla, o bien déjela De 0 a 30 V CC max.
o0 entrada suelta (desconectada) para desactivarla. Para usar
supervisada la entrada supervisada, instale las resistencias de

final de linea. Consulte el diagrama de conexiones
para obtener informacion sobre como conectar las
resistencias.

Salida digital 4 Conectada internamente a pin 1 (tierra CC) cuando | De 0 a 30 V CC max., colector
esta activa; y suelta (desconectada), cuando esta abierto, 100 mA

inactiva. Si se utiliza con una carga inductiva, por
ejemplo, un rel¢, conecte un diodo en paralelo a la
carga como proteccion contra transitorios de
tension.

Ejemplo:

&) B () fou

1 2 3 4

LJLJLJL

4.7 kQ

Tierra CC

Salida de CC 12 V, 25 mA max.
Entrada supervisada

Salida digital

N ON =
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Restablecimiento a la configuracion predeterminada de fabrica

A ADVERTENCIA

Este producto emite radiacion optica que puede resultar peligrosa. Puede dafar los ojos. No mire
fijamente el indicador de funcionamiento.

Importante

Es preciso tener cuidado si se va a restablecer la configuracion predeterminada de fabrica. Todos los valores,
incluida la direccion IP, se restableceran a la configuracion predeterminada de fabrica.

Nota

La camara se ha configurado previamente con AXIS License Plate Verifier. Si restablece a la configuracion
predeterminada de fabrica, mantendra la clave de licencia. No tendra que volver a instalar la aplicacion tras
un restablecimiento a los valores de fabrica.

Para restablecer el producto a la configuracion predeterminada de fabrica:

1. Desconecte la alimentacién del producto.

2. Mantenga pulsado el boton de control mientras vuelve a conectar la alimentacion. Vea Guia de
productos, on page 44.

3. Mantenga pulsado el boton de control durante 15-30 sequndos hasta que el indicador LED de estado
parpadee en color ambar.

4. Suelte el boton de control. El proceso finalizara cuando el indicador LED de estado se ilumine en color
verde. El producto se ha restablecido a la configuracion predeterminada de fabrica. Si no hay ningun
servidor DHCP disponible en la red, la direccion IP predeterminada serda 192.168.0.90.

5. Utilice las herramientas del software de instalacion y gestion para asignar una direccién IP, configurar la
contrasefa y acceder al dispositivo.
Las herramientas de software de instalacion y gestion estan disponibles en las paginas de servicio
técnico en axis.com/support.

También puede restablecer los parametros a la configuracion predeterminada de fabrica a través de la pagina
web del dispositivo. Vaya a Mantenimiento > Configuracion predeterminada de fabrica y haga clic en
Predeterminada.

Opciones de AXIS OS

Axis ofrece gestion del software del producto segun la via activa o las vias de asistencia a largo plazo (LTS). La
via activa implica acceder de forma continua a todas las caracteristicas mas recientes del producto, mientras
que las vias LTS proporcionan una plataforma fija con versiones periddicas dedicadas principalmente a
correcciones de errores y actualizaciones de sequridad.

Se recomienda el uso de AXIS OS desde la via activa si desea acceder a las caracteristicas mas recientes o si
utiliza la oferta de sistemas de extremo a extremo de Axis. Las vias LTS se recomiendan si se usan integraciones
de terceros que no se validan de manera continua para la ultima via activa. Con LTS, los productos pueden
preservar la ciberseguridad sin introducir modificaciones funcionales significativas ni afectar a las integraciones
existentes. Para obtener informacion mas detallada sobre |a estrategia de software de dispositivos Axis, visite
axis.com/support/device-software.

Comprobar la version de AXIS OS

AXIS OS determina la funcionalidad de nuestros dispositivos. Cuando solucione un problema, le recomendamos
que empiece comprobando la version de AXIS OS actual. La version mas reciente podria contener una correccion
que solucione su problema concreto.

Para comprobar la version de AXIS OS:

1. Vaya a la interfaz web del dispositivo > Status (estado).
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2. Consulte la version de AXIS OS en Device info (informacion del dispositivo).
Actualizacion de AXIS OS

Importante
® Al actualizar el software del dispositivo, se guardan los ajustes preconfigurados y personalizados.
Axis Communications AB no puede garantizar que se guarden los ajustes, incluso si las funciones estan
disponibles en la nueva version del AXIS OS.

e A npartir del AXIS OS 12.6, es preciso instalar todas las versiones LTS entre la version actual de su
dispositivo y la version de destino. Por ejemplo, si la version del software del dispositivo actualmente
instalada es AXIS OS 11.2, debera instalar la version LTS AXIS OS 11.11 antes de poder actualizar el
dispositivo a AXIS OS 12.6. Para obtener mas informacion, consulte Portal AXIS 0S: Ruta de
actualizacion.

e Asegurese de que el dispositivo permanece conectado a la fuente de alimentacion durante todo el
proceso de actualizacion.

Nota

e Al actualizar el dispositivo con el AXIS OS mas reciente en la pista activa, el producto obtiene las ultimas
funciones disponibles. Lea siempre las instrucciones de actualizacién y las notas de version disponibles
en cada nueva versidn antes de la actualizacidn. Para encontrar el AXIS OS y las notas de version mas
recientes, consulte axis.com/support/device-software.

1. Descargue en su ordenador el archivo de AXIS OS, disponible de forma gratuita en axis.com/support/
device-software.

2. Inicie sesion en el dispositivo como administrador.

3. Vaya a Maintenance > AXIS OS upgrade (mantenimiento > actualizacion de AXIS OS) y haga clic en
Upgrade (actualizar).

Una vez que la actualizacion ha terminado, el producto se reinicia automaticamente.

Puede utilizar AXIS Device Manager para actualizar multiples dispositivos al mismo tiempo. Mas informacion en
axis.com/products/axis-device-manager.

Problemas técnicos y posibles soluciones

Problemas para actualizar AXIS 0OS

Error en la actualizacion de AXIS OS

Cuando se produce un error en la actualizacion, el dispositivo vuelve a cargar la version anterior. La causa mas
frecuente es que se ha cargado el archivo de AXIS OS incorrecto. Asegurese de que el nombre del archivo de
AXIS OS corresponde a su dispositivo e inténtelo de nuevo.

Problemas tras la actualizacion de AXIS OS

Si tiene problemas después de actualizar, vuelva a la version instalada anteriormente desde la pagina de
Mantenimiento.

Problemas al configurar la direccion IP
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No se puede configurar la direccion IP

e Siladireccion IP prevista para el dispositivo y la direccion IP del ordenador utilizado para acceder al
dispositivo se encuentran en subredes distintas, no podra configurar la direccion IP. Pongase en
contacto con el administrador de red para obtener una direccion IP.

e ladireccion IP podria estar siendo utilizada por otro dispositivo. Para comprobarlo:

1. Desconecte el dispositivo de Axis de la red.
2. En una ventana de comando/DOS, escriba ping y la direccion IP del dispositivo.
3. Sirecibe: Reply from <IP address>: bytes=32; time=10. . ., significara que la

direccion IP podria estar en uso por otro dispositivo de la red. Solicite una nueva direccién IP
al administrador de red y vuelva a instalar el dispositivo.

4. Si recibe lo siguiente: Request timed out, significa que la direccion IP esta disponible
para su uso con el dispositivo de Axis. Compruebe el cableado y vuelva a instalar el
dispositivo.

® La IP podria estar siendo utilizada por otro dispositivo de la misma subred. Se utiliza la direccion IP
estatica del dispositivo de Axis antes de que el servidor DHCP configure una direccion dinamica. Esto
significa que, si otro dispositivo utiliza la misma direccion IP estatica predeterminada, podria haber
problemas para acceder al dispositivo.

Problemas de acceso al dispositivo

No puede iniciar sesion accediendo al dispositivo desde un navegador

Cuando HTTPS esté habilitado, asegurese de utilizar el protocolo correcto (HTTP o HTTPS) al intentar iniciar
sesion. Es posible que deba escribir manualmente http o https en la barra de direcciones del navegador.

Si ha olvidado la contrasefia de la cuenta de administrador, debera restablecer el dispositivo a la
configuracion de fabrica. Para consultar las instrucciones, vea Restablecimiento a la configuracion
predeterminada de fdbrica, on page 47.

El servidor DHCP ha cambiado la direccion IP

Las direcciones IP obtenidas de un servidor DHCP son dinamicas y pueden cambiar. Si la direccion IP ha
cambiado, acceda a la utilidad AXIS IP Utility o AXIS Device Manager para localizar el dispositivo en la red.
Identifique el dispositivo utilizando el modelo o el numero de serie, o por el nombre de DNS (si se ha
configurado el nombre).

Si es preciso, puede asignar manualmente una direccion IP estatica. Para ver las instrucciones, vaya a axis.
com/support.

Error de certificado cuando se utiliza IEEE 802.1X

Para que la autenticacion funcione correctamente, los ajustes de fecha y hora del dispositivo de Axis se deben
sincronizar con un servidor NTP. Vaya a Sistema > Fecha y hora.

El navegador no es compatible

Para obtener una lista de los navegadores recomendados, consulte Compatibilidad con navegadores, on page
2.
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No se puede acceder externamente al dispositivo.

Para acceder al dispositivo externamente, le recomendamos que use una de las siguientes aplicaciones para
Windows®:

e AXIS Camera Station Edge: gratuito, ideal para sistemas pequefios con necesidades de vigilancia
basicas.

e AXIS Camera Station Pro: version de prueba de 90 dias gratuita, ideal para sistemas de tamafio
pequefio y medio.

Para obtener instrucciones y descargas, vaya a axis.com/vms.

Problemas con las transmisiones

Multicast H.264 solo esta accesible para clientes locales

Compruebe si el router admite multicasting, o si tiene que configurar los ajustes del router entre el cliente y el
dispositivo. Es posible que necesite aumentar el valor TTL (Time To Live).

No se muestra multicast H.264 en el cliente

Consulte al administrador de red si las direcciones multicast utilizadas por el dispositivo de Axis son validas
para la red en cuestion.

Pida al administrador de red que compruebe si hay un firewall que evita la visualizacion.

Representacion deficiente de imagenes H.264

Asegurese de que la tarjeta grafica usa el controlador mas reciente. Por lo general, puede descargar los
controladores mas recientes del sitio web del fabricante.

La saturacion del color es distinta en H.264 y Motion JPEG

Modifique la configuracion de su tarjeta adaptadora de graficos. Revise la documentacion de la tarjeta
adaptadora para obtener mas informacion.

Velocidad de imagen inferior a lo esperado

® Vea Consideraciones sobre el rendimiento, on page 52.

® Reduzca el numero de aplicaciones que se estén ejecutando en el ordenador cliente.
® Limite el numero de visores simultaneos.

e Consulte al administrador de red si existe suficiente ancho de banda disponible.

® Reduzca la resolucion de imagen.

® Inicie sesion en la interfaz web del dispositivo y configure un modo de captura que priorice la
velocidad de fotogramas. Si cambia el modo de captura para dar prioridad a la velocidad de
fotogramas puede disminuir la resolucion maxima en funcion del dispositivo utilizado y de los modos
de captura disponibles.

No se puede seleccionar la codificacion H.265 con la visualizacion en directo

Los navegadores web no admiten descodificacion H.265. Utilice un sistema o aplicacion de gestion de video
que admita descodificacion H.265.

Problemas con MQTT
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No se puede conectar a través del puerto 8883 con MQTT a través de SSL
El firewall bloquea el trafico que usa el puerto 8883 por considerarlo inseguro.

En algunos casos, el servidor/intermediario podria no proporcionar un puerto especifico para la comunicacion
MQTT. Aun podria ser posible utilizar MQTT a través de un puerto utilizado normalmente para el trafico HTTP/
HTTPS.

e Siel servidor/intermediario es compatible con WebSocket/WebSocket Secure (WS/WSS), normalmente
en el puerto 443, utilice este protocolo en su lugar. Consulte con el proveedor del
servidor/intermediario para comprobar si es compatible con WS/WSS y qué puerto y basepath usar.

e Siel servidor/broker admite ALPN, el uso de MQTT puede negociarse a través de un puerto abierto,
como 443. Consulte a su proveedor de servidores/brokers si admite ALPN y qué protocolo y puerto
ALPN debe utilizar.

Problemas con el funcionamiento del dispositivo

El calefactor delantero y el limpiaparabrisas no funcionan

Si el calefactor delantero o el limpiaparabrisas no se encienden, compruebe que la cubierta superior esté
correctamente fijada a la parte inferior de la unidad de alojamiento.

Si no encuentra aqui lo que busca, pruebe a visitar la seccion de solucion de problemas en axis.com/support.

Vehiculos desconocidos se marcan como aprobados

Si la aplicacion permite la entrada de vehiculos con matriculas no incluidas en la lista de permitidos, una
posible razon es que la comparacion permite una desviacion en un caracter.

Por ejemplo, si AXI S1234 se encuentra en la lista de permitidos, la aplicacion acepta AXI SI1234.

Del mismo modo, si AXIS 1234 se encuentra en la lista de permitidos, la aplicacion acepta AXI 1234.

Vaya a Configuracidn adicional, on page 23 para establecer los caracteres permitidos.

La conexion entre la aplicacion y el controlador o el médulo de relé no funciona

Asegurese de que el controlador, o modulo de relés, permite el trafico de datos a través de HTTP. Para
averiguar como se cambia este ajuste, consulte el manual del usuario del dispositivo correspondiente.

Problemas con el emparejamiento con radar

No puedo emparejar la  Asegurese de que no se esté utilizando el sequndo area de vision de la camara (area
camara con el radar de vision 2), ya que el radar se le asignara automaticamente.

Si se utiliza el segundo area de vision, vaya a Video > View areas (Video > Areas de
vision) video para eliminarlo y, a continuacion, intente emparejar de nuevo los
dispositivos.
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Los vehiculos en Asegurese de que la camara y el radar tienen la hora sincronizada.
movimiento de la vista
de camara no estan
sincronizados con las
superposiciones de
velocidad ni con las
pistas de la vista de
radar

Para comprobar el estado, vaya a Status > Time sync status (Estado > Estado de
sincronizacion de hora) en la interfaz web de cada dispositivo. Si el estado muestra
Synchronized: No (Sincronizado: No), haga clic en NTP settings (Ajustes de NTP)
y seleccione una fuente de tiempo para sincronizar el dispositivo. Asegurese de
utilizar la misma fuente de hora para ambos dispositivos.

El sequndo area de La resolucion predeterminada del radar tras el emparejamiento de extremo a
vision de la camarano  extremo es de 1280x720, tanto en la interfaz web de la camara como en un VMS.
muestra la transmisién  Si selecciona otra resolucidn, el flujo del radar aparecera incorrectamente.

por radar

correctamente Para ajustar la resolucion del radar, vaya a Video > Stream > General (Video >

Flujo > General) en la interfaz web de la camara y seleccione el area de vision 2.

Problemas con las superposiciones

Las superposiciones que Si ha agregado mas de un area de vision en la camara, las superposiciones
he agregado a través de agregadas anteriormente desapareceran de la interfaz web de la camara. Puesto

la interfaz web de la que el radar ocupara el sequndo area de vision después del emparejamiento del
camara desaparecen radar, todas las superposiciones existentes en la interfaz web de la camara
después del desapareceran.

emparejamiento del . . . - .
radar Las superposiciones solo desapareceran de la interfaz web. Puede solicitar un flujo

que contenga las superposiciones, por ejemplo, en un VMS.

Las superposiciones de  Si ha agregado superposiciones que muestran la velocidad del vehiculo en
matriculas que he AXIS Speed Monitor y, a continuacion, activa las superposiciones de matriculas en
agregado en AXIS License Plate Verifier, no apareceran las superposiciones de matriculas.

AXIS License Plate

Verifier no aparecen Asegurese de activar primero las superposiciones en AXIS License Plate Verifier

antes de agregar superposiciones de velocidad a través de AXIS Speed Monitor.

Consideraciones sobre el rendimiento

A la hora de configurar su sistema, es importante considerar de qué modo afectan al rendimiento los diferentes
ajustes y situaciones. Algunos factores afectan al ancho de banda (velocidad de bits), otros afectan a la
velocidad de fotogramas y otros, a ambos.

Los factores mas importantes a tener en cuenta son:

® laresolucion de imagen alta o los niveles bajos de compresion hacen que las imagenes contengan
mayor cantidad de datos, lo que afecta, a su vez, al ancho de banda.

® Elgirode laimagen en la GUI puede aumentar la carga de la CPU del producto.

e Elacceso por parte de un gran numero de clientes Motion JPEG o unicast H.264/H.265/AV1 afecta al
ancho de banda.

e  |avisualizacion simultanea de distintas transmisiones (resolucion, compresion) por parte de distintos
clientes afecta tanto a la velocidad de fotogramas como al ancho de banda.
Utilice transmisiones idénticas cuando sea posible para mantener una velocidad de imagen alta. Se
pueden utilizar perfiles de transmision para asegurar que las transmisiones sean idénticas.

e F| acceso a transmisiones de video con distintos codecs afecta simultaneamente a la velocidad de
fotogramas y al ancho de banda. Para un rendimiento optimo, utilice flujos con el mismo codec.

® Eluso de numerosas configuraciones de eventos afecta a la carga de la CPU del producto, lo que a su
vez afecta a la velocidad de imagen.

®  El uso de HTTPS podria reducir la velocidad de imagen, especialmente en las transmisiones Motion JPEG.

e Unuso denso de la red debido a una infraestructura deficiente afecta al ancho de banda.
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® lavisualizacion en ordenadores cliente de bajo rendimiento disminuye la percepcion del rendimiento y
afecta a la velocidad de imagen.

® laejecucion simultanea de varias aplicaciones de la plataforma de aplicaciones para camaras AXIS
(ACAP) puede afectar a la velocidad de fotogramas y al rendimiento en general.

Contactar con la asistencia técnica

Si necesita mas ayuda, vaya a axis.com/support.
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