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Sobre o aplicativo

Sobre o aplicativo

0 AXIS Radar Autotracking for PTZ é um aplicativo que usa dados dos radares Axis para direcionar uma ou mais cameras PTZ para
objetos em movimento. Vocé pode instalar as cdmeras PTZ proximo ao radar ou distribui-las pelo local monitorado. O radar mede a
distancia e a velocidade absolutas de objetos em movimento, e o aplicativo calcula as melhores configuragdes de pan, tilt e zoom
para as cameras PTZ de acordo com sua localizacdo e visualizagdo atual.

0O rastreador agrupa varios objetos para ajusta-los a visualizacdo da cAmera e seu comportamento padrdo segue estas prioridades:
1. Ele rastreia o0 mesmo objeto.
2. Ele minimiza o0 movimento da camera.

3. Ele rastreia cada objeto com pelo menos uma camera PTZ, se disponivel. Caso contrario, ele rastreia o objeto mais préximo.
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Considerac¢oes

Consideragoes

® Para obter uma lista das cameras PTZ compativeis, consulte
axis.com/products/axis-radar-autotracking-for-ptz#compatible-products

® 0 aplicativo € indicado para instalacées em ambientes externos com pouca atividade ou para instalagdes em ambientes
internos com tetos de 7 m (23 ft) de altura ou mais. O uso em locais muito movimentados, como estagdes de ferroviarias,
nao € recomendado.

e [ necessario posicionar a cdmera PTZ dentro do alcance de detecco do radar. Para obter mais informacdes sobre o alcance
de deteccdo, consulte o manual do usuario do seu radar, em help.axis.com.

® 0 aplicativo nao foi projetado para ser executado ao mesmo tempo que o servico de rastreamento automatico integrado
aos radares Axis. Se vocé mudar de um servico para outro, redefina o radar para as configuracdes padrdo de fabrica.

® 0 radar pode ndo detectar alguns objetos visiveis para a cdmera, por exemplo, se eles estiverem fora do alcance de
deteccdo do radar.

® 0O radar pode alterar a classificacdo de um objeto fisico durante sua trajetéria pela cena. Dependendo da sua configuragéo,
isso pode alterar o comportamento de rastreamento.

* A alta laténcia pode afetar o desempenho do rastreamento. Para minimizar a laténcia, execute o aplicativo em um
computador conectado a mesma rede que o radar e a camera PTZ.

® Um operador sempre podera assumir o controle da cdmera PTZ e ignorar o AXIS Radar Autotracking for PTZ. Para obter
mais informacdes, consulte .

® Se vocé alterar as configuracées do radar, reinicie o servico.

e 0 aplicativo pode desativar Proportional speed (Velocidade proporcional) na cdmera PTZ. Essa configuragdo nio é
restaurada quando a cdmera é removida do aplicativo.
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Inicio

Preparacoes

Baixe ou crie um mapa de referéncia, como uma foto aérea da area a ser monitorada.

- Inclua os pontos de instalacdo da camera PTZ e do radar.

Inclua dois pontos de calibracdo. Use pontos de referéncia, adicione objetos ou pinte marcacdes que sejam
visiveis no mapa.

® Anote os locais onde os radares e as cameras PTZ estao instalados.
Meca a altura de montagem das cameras PTZ e dos radares em relacdo a area de interesse.
Va para a interface web do radar e calibre um mapa de referéncia. Para obter mais informacées, consulte o manual do
usuario do radar, disponivel em help.axis.com.
Instalacdo do aplicativo
1. Baixe o aplicativo em axis.com/products/axis-radar-autotracking-for-ptz.
2. Clique duas vezes no arquivo baixado e siga as instrucdes do assistente de configuracdo.

Assim que a instalacédo € concluida, o aplicativo comeca a ser executado em sequndo plano.


https://help.axis.com
https://www.axis.com/products/axis-radar-autotracking-for-ptz

AXIS Radar Autotracking para ptz

Configure o aplicativo.

Configure o aplicativo.

Parear um radar com uma ou mais cameras PTZ

No aplicativo, € possivel organizar radares e cdmeras PTZ em grupos. Um grupo € composto de um radar e de uma ou mais cameras
PTZ que sdo controladas com base nos dados de movimento do radar.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Selecione Create group (Criar grupo) e digite um nome para o grupo.
3. Selecione Add security radar (Adicionar radar de seguranga) e insira o endereco IP do radar.
Para se conectar via HTTPS, selecione Options (Opgdes) e, entdo, selecione HTTPS.

4. Se nfo tiver configurado o radar, clique em Status: Not configured (Status: ndo configurado) e siga as instrugdes
no aplicativo.

5. Selecione Add camera (Adicionar camera) e insira o endereco IP da cdmera PTZ
Para se conectar via HTTPS, selecione Options (Opgdes) e, entdo, selecione HTTPS.

6. Para configurar a cdmera PTZ, clique em Status: Not configured (Status: ndo configurado) e siga as instrucdes no
aplicativo. Para obter mais informacdes, consulte .

Observagdo

Para obter mais informacdes sobre a configuracdo dos radares ou das cdmeras PTZ, consulte os manuais do usuario
disponiveis em help.axis.com.

Parear uma camera PTZ com varios radares
Para parear uma camera PTZ com varios radares, crie um grupo para cada radar e adicione a mesma camera PTZ a cada um dos grupos.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botédo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Selecione Create group (Criar grupo) e digite um nome para o grupo.
3. Selecione Add security radar (Adicionar radar de seguranca) e insira o endereco IP do radar.
Para se conectar via HTTPS, selecione Options (Opgdes) e, entéo, selecione HTTPS.

4. Se njo tiver configurado o radar, cliqgue em Status: Not configured (Status: ndo configurado) e siga as instrucées
no aplicativo.

5. Selecione Add camera (Adicionar cdmera) e insira o endereco IP da cdmera PTZ
Para se conectar via HTTPS, selecione Options (Opgdes) e, entdo, selecione HTTPS.

6. Para configurar a cdmera PTZ, clique em Status: Not configured (Status: ndo configurado) e siga as instrucdes no
aplicativo. Para obter mais informacdes, consulte .

Observagdo

Recomendamos desativar o rastreamento da cdmera PTZ até que ela tenha sido pareada com todos os radares desejados.
Clique com o bot&o direito do mouse na cdmera PTZ e clique em Turn off (Desativar). Se parear a cdmera com mais de dois
radares, desative o rastreamento de PTZ em cada grupo.

7. Crie um novo grupo para cada radar e adicione a mesma camera a cada grupo.
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Observagdo

Calib

Ao parear uma camera PTZ com varios radares, a cAmera PTZ tratara os radares da mesma forma e rastreard todos os objetos
detectados com base nas configuracdes da fila de controle na camera.

rar a camera PTZ

Ao adicionar uma cadmera PTZ no aplicativo, € necessario calibra-la. Para facilitar a calibracédo, ha alguns aspectos a serem
considerados:

A calibragdo € baseada em trés posicées: o local onde a cdmera PTZ esta instalada e dois pontos de calibracdo. Essas trés
posicdes criam um plano.

Os pontos de calibracdo sao usados para calibrar a visualizacdo da cdmera em relacdo a imagem em segundo plano. Isso
significa que vocé pode selecionar pontos de calibracdo fora da zona de detecgao do radar.

Selecione o primeiro ponto de calibracdo na mesma direcdo que o ponto mais distante da zona de deteccdo. De preferéncia,
selecione um ponto de calibracdo que esteja mais distante. Se o ponto de calibracdo estiver proximo ao radar, um pequeno
erro de angulo resultara em grandes desvios em locais onde houver objetos mais distantes. O objeto detectado podera ficar
fora do campo de visdo da camera.

Selecione um sequndo ponto de calibragdo no perimetro da area de interesse ou além dele. O desempenho do rastreamento
da camera funciona melhor dentro do triangulo formado pela posicdo da cdmera PTZ e pelos dois pontos de calibracéo.

Considere a elevacdo na cena ao selecionar os pontos de calibracdo. Se as trés posicdes forem configuradas em diferentes
niveis de altura, o aplicativo considerara que toda a zona de deteccdo é um plano inclinado. O radar ndo tem informacdes
sobre a altura. Se um objeto for detectado em um nivel diferente daquele da area configurada a partir dos pontos de
calibragdo, a camera PTZ pode acabar rastreando abaixo do objeto de interesse.

Usar o rastreador somente fora do horario comercial
1. Va para a interface web do radar e configure uma programacéo que defina os horarios de funcionamento do rastreador.
Vocé também pode usar a programacéo padrdo After hours (Apds o expediente).
2. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).
3. Clique com o botdo direito do mouse no grupo e selecione Group settings (Configuragées do grupo).
4. Ative Tracking schedule (Programagdo de rastreamento).
5. Selecione a programacdo que vocé criou no radar.
Se nao conseguir encontrar a programacéo na lista, clique em C' para atualizar a lista.
Observagdo

Se quiser usar o rastreador fora do horario comercial nos dias de semana e aos fins de semana, inverta a programacdo padréo
Office hours (Horario comercial).

Siga as instrucdes na lista, selecione a programacao padrdo Office hours (Horario comercial) e, em seguida, selecione Turn
OFF tracking according to schedule (Desativar o rastreamento de acordo com a programagdo).

Rastrear um tipo de objeto especifico

Vocé pode selecionar se deseja que o rastreador rastreie apenas veiculos, pessoas ou objetos desconhecidos.

1.

2.

Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botao direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

Expanda o grupo ao qual a cadmera pertence.
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3. Clique com o botéo direito do mouse na camera PTZ e selecione Camera settings (ConfiguracGes da camera).
4. Em Track on (Rastrear em), selecione o tipo de objeto que deseja rastrear.

Observagdo

Se vocé selecionar Only track events from this scenario (Rastrear apenas eventos deste cenario), o aplicativo preenchera
automaticamente os tipos de objetos em Track on (Rastrear em), de acordo com a configuragio do cendrio no radar. Para
obter mais informacdes, consulte .

Usar filtros especificos ao cenario no radar

E possivel configurar o rastreador para rastrear objetos somente durante alarmes do radar. Os alarmes do radar sio baseados em
cenarios, que sdo uma combinacdo de condicdes de acionamento e configuragdes de deteccdo que vocé configura na interface
web do radar.

Antes de comecar:

e Crie um cenario no radar, definindo o tipo de objeto que acionara o alarme e se o radar devera ser acionado por objetos que
se movem em uma area definida ou por objetos que cruzam duas linhas virtuais.

® Para obter instrucées detalhadas, consulte o manual do usuario do radar, em help.axis.com.
Rastrear somente durante alarmes do radar:

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique com o botao direito do mouse no grupo de sua escolha e selecione Group settings (Configuragées do grupo).
3. Ative Only track during radar alarm (Rastrear somente durante alarme do radar).
Rastrear apenas objetos de um cenario de radar:

Isso limita a cdmera PTZ a rastrear apenas objetos do cenario que vocé configurou no radar, em vez de rastrear todos os objetos
durante um alarme do radar.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique com o boto direito do mouse em uma camera PTZ no grupo e va para Camera settings (Configuragdes da cdmera).
3. Ative Only track events from this scenario (Rastrear apenas eventos deste cenario).

Priorizar um cenario especifico no radar:

Siga estas etapas se vocé tiver configurado mais de um cenario no radar e quiser que o rastreador priorize um em relacdo aos outros.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Cligue com o botdo direito do mouse em uma cdmera PTZ no grupo e va para Camera settings (Configuracdes da camera).

3. Ative Prioritize scenario (Priorizar cendrio) e selecione um cendrio no menu suspenso.

Controlar quando a camera PTZ retorna a sua posicao inicial

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique em Q .
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3. Va para Global settings > Return to home delay (Configuragdes globais > Atraso do retorno a posicdo inicial) e defina o
periodo de tempo de inatividade antes que a cdmera PTZ retorne a sua posicdo inicial.

Pausar o AXIS Radar Autotracking for PTZ

Vocé pode pausar o AXIS Radar Autotracking for PTZ de varias maneiras.
Pausar todo o rastreamento (opgéo 1):
1. Va para a barra de tarefas do Windows® e clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ.
2. Selecione Stop service (Interromper servigo).
Pausar todo o rastreamento (opgéo 2):
1. Nainterface web do radar, va para Radar > Settings > General (Radar > Configuractes > Geral).
2. Desative Radar transmission (Transmissdo do radar).
Pausar o rastreamento de uma area de deteccdo especifica:
1. Na interface web do radar, va para System > Events (Sistema > Eventos).
2. Clique em + Add a rule (+ Adicionar uma regra).
3. Digite um nome para a regra.
4. Na lista de condigdes, em Radar motion (Movimento do radar), selecione o cenario ao qual a regra deve ser aplicada.
5. Na lista de agdes, selecione Radar detection (Detecgdo por radar).

6. Selecione Detection off (Detecgdo desativada) como estado.

Desativar o rastreamento de uma camera PTZ

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Expanda o grupo ao qual a cdmera pertence.

3. Clique com o botéo direito do mouse na cadmera PTZ e selecione Turn off (Desativar).
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Configuragoes adicionais

Acessar a interface web do radar ou da camera PTZ

0O aplicativo lida com as configuracdes basicas necessarias para o rastreamento. Para configurar o radar ou a camera PTZ, acesse
a interface web de cada dispositivo.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botao direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Expanda o grupo ao qual o dispositivo pertence.

3. Clique com o botéo direito do mouse no dispositivo e selecione Copy device address (Copiar endereco do dispositivo).
4. Inicie um navegador da Web.

5. Cole o enderego do dispositivo no campo de endereco do navegador.

Os manuais do usuario dos radares e das cameras PTZ Axis estdo disponiveis em help.axis.com.

Exportar ou importar configuracdes para backup e migracao

E possivel exportar suas configuracées para backup ou migracdo para outro sistema e importa-las para restaurar sua configuracéo ou
usa-las ao migrar de outro sistema.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique em Q .

3. Va para Backup & migration (Backup e migragéo).

4. Clique em Export (Exportar) ou Import (Importar) e siga as instrucdes do aplicativo.

10
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Ignorar o rastreamento
Um operador sempre podera assumir o controle da cdmera PTZ e ignorar o AXIS Radar Autotracking for PTZ.

Ao adicionar uma cdmera PTZ ao AXIS Radar Autotracking for PTZ, o aplicativo cria um novo usudrio na cdmera com privilégios de
visualizador. O visualizador tem prioridade mais baixa do que a dos privilégios de um operador ou de um administrador.

E possivel ajustar as prioridades padrio nas configuracdes da fila de controle da camera PTZ.

1
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Problemas técnicos, dicas e solucdes

Problemas com o rastreamento de objetos

A camera PTZ deixa Experimente o seguinte:
de rastrear objetos em ® Va para Camera settings (Configuracdes da cdmera) e ajuste o nivel de zoom para
movimento. um valor mais baixo.

® Recalibre a camera. Consulte .

A camera PTZ se movimenta  Experimente o seguinte:

continuamente, perdendo o ® \Verifique a laténcia da rede, consulte . De preferéncia, o servidor e as cadmeras devem
objeto (também conhecido estar conectados ao mesmo switch.
como overshooting) e V4 para Camera settings (Configuraces da cdmera) e reduza a velocidade da cimera.

® Limite a carga da rede durante a configuracdo. Consulte .

A camera PTZ esta girando Sincronize a hora e a data da cdmera PTZ e do radar com um servidor NTP.Para verificar o status, va
para Status > Time sync status (Status > Status de sincronizagdo de horario) na interface Web
de cada dispositivo. Se o status mostrar Synchronized: No (Sincronizado: n3o), clique em NTP
settings (Configuragdes de NTP) e selecione uma fonte de horario para sincronizar o dispositivo.
Use a mesma fonte de hora para ambos os dispositivos.

Problemas com a configuragdo

Suas alteracoes de Se vocé alterar a configuragdo do radar, reinicie o servico.
configuracdo mais recentes
ndo entraram em vigor.

Solucédo de problemas de calibracao

Se a cdmera ndo estiver rastreando objetos corretamente apos a calibracéo, € provavel que isso se deva a uma das seguintes causas:
® A escala ndo foi configurada corretamente durante a calibracdo do mapa.
® Os pontos selecionados no mapa nao correspondem aos pontos de calibracéo.

Experimente o seguinte:

e Certifique-se de usar o maximo possivel do stream do radar. Posicione o radar de modo que seu campo de deteccéo
cubra o maximo possivel do stream.

o C(Certifique-se de que a escala do mapa esteja correta.

Para ajustar a posicdo do radar e a escala do mapa, va para Radar > Map calibration (Radar > Calibragdo do mapa) na interface web
do radar. Para obter instrucdes detalhadas, consulte o manual do usuario do seu radar em help.axis.com.

Para validar a calibragdo:

1. Na interface web do radar, va para Radar > Settings > Object visualization (Radar > ConfiguracGes > Visualizagio de
objetos) e defina Trail lifetime (Tempo de vida da trilha) para 1 minuto.

2. No local que esta monitorando, peca a alguém que caminhe do radar até o primeiro ponto de calibragdo e pare la.

3. Na interface web do radar, verifique se a trilha no mapa corresponde a realidade. Se houver desvio da trilha no mapa,
refaca a calibracdo do mapa.

4. Quando estiver satisfeito com a calibracdo do mapa, recalibre a cdmera PTZ.

12
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Fazer uma gravacao de tela do comportamento do rastreador
Se precisar entrar em contato com o suporte, pode ser Util gravar o comportamento do rastreador.

1. Na barra de tarefas do Windows, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Selecione um grupo.
3. Clique no mapa de referéncia.
4. Clique em ¢ e selecione Show extended information (Mostrar informacées estendidas).

5. Faca uma gravacédo de tela usando um aplicativo adequado.

Reduzir a carga da rede

Para limitar a carga da rede durante a configuracéo, € possivel reduzir a qualidade do video usado pela interface do usuario do
rastreador. Isso ndo afetara a qualidade das gravacées.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique em Q .

3. V4 para Video quality (Qualidade do video) e selecione uma opgdo com qualidade menor.

4. Clique em Close and restart service (Fechar e reiniciar o servigo).

Ativar o log de depuracao

Se precisar entrar em contato com o suporte, pode ser util fornecer informacées de depuracdo. O log de depuracdo é salvo
no relatdrio de diagnéstico.

Observacao

0 log de depuragdo deve estar ativado quando o problema ocorrer, caso contrario, ndo havera nenhuma informacéao de
depuracdo no relatério de diagnostico.

Se o log de depuracdo estiver desativado, ative-o e reproduza o problema antes de salvar o relatorio de diagndstico.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique em Q .

3. Em Troubleshooting (Solugdo de problemas), ative o log de depuracéo.

Salvar um relatorio de diagndstico

0 relatorio de diagndstico contém configuragdes do sistema, relatérios de calibracdo (incluindo imagens dos radares e das cameras
PTZ) e logs de depuragio.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botdo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Clique em Q .

13
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3. Em Troubleshooting (Solugdo de problemas), clique em Save diagnostics report (Salvar relatério de diagnostico).

Salvar um relatorio de calibracao
Um relatorio de calibracdo contém informacdes de calibracdo e imagens do radar ou da camera PTZ de sua escolha.

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Expanda o grupo ao qual o dispositivo pertence.

3. Clique com o botéo direito do mouse no dispositivo e selecione Save calibration report (Salvar relatdrio de calibragio).

Ativar a exibicdo de laténcia

1. Na barra de tarefas do Windows®, clique com o botéo direito do mouse em AXIS Radar Autotracking for PTZ e selecione
Open AXIS Radar Autotracking for PTZ (Abrir o AXIS Radar Autotracking for PTZ).

2. Selecione um grupo.

3. No mapa de visdo geral, clique em ¢ e selecione Show extended information (Mostrar informacdes estendidas).
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