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O urzgdzeniu

O urzgdzeniu

Seria AXIS Camera Station S12 Recorder sktada si¢ z gotowych do uzycia rozwigzan serwerowych i stacji roboczych, zatwierdzonych
do niezawodnego dozoru w wysokiej rozdzielczosci do 4K. Aby przyspieszy¢ i utatwic¢ instalacje, seria rejestratora jest wstepnie
skonfigurowana i zainstalowano w nim fabrycznie oprogramowanie do zarzadzania materiatem wideo AXIS Camera Station wraz

z licencjami i niezbednym oprogramowaniem systemowym. Konfiguracje systemu mozna fatwo zaimportowa¢ z AXIS Site Designer, a
AXIS Camera Station umozliwia petne wykorzystanie szerokiej gamy urzadzen dozoru wideo. Dzieki dyskom twardym klasy Enterprise
i dyskowi systemowemu SSD ten rejestrator jest niezawodnym i wydajnym elementem systemu.
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Rozpoczynanie pracy

Standardowo konfiguracja serwera zapisow AXIS Camera Station wyglada nastepujaco:
1. Instalacja urzqdzenia

2. Konfiguracja poczatkowa systemu Windows®: Po zainstalowaniu urzadzenia kreator konfiguracji pomaga wybra¢ region,
jezyk, uktad klawiatury, konto administratora i jego hasto.

3. Wstepna konfiguracja rejestratora Axis: Po wstepnej konfiguracji systemu Windows zostanie wigczona aplikacja
AXIS Recorder Toolbox, ktéra przeprowadza uzytkownika przez kilka krokéw w celu skonfigurowania podstawowych i
niezbednych ustawien, na przyktad nazwy komputera, daty i godziny oraz sieci. Patrz Wstepna konfiguracja rejestratora
Axis na stronie 8.
4. Konfiguracja systemu Windows. Zalecamy wykonanie nastepujacych czynnosci:
- Zaktualizuj system Windows do najnowszej wersji. Patrz Aktualizacja systemu Windows® na stronie 20.
- Utworz standardowe konto uzytkownika. Patrz Tworzenie konta uzytkownika na stronie 15.

5. Zaktualizuj AXIS Camera Station do najnowszej wersji.

- Jezeli system jest w trybie online: otworz aplikacje AXIS Recorder Toolbox i kliknij Update AXIS Camera Station
(Zaktualizuj AXIS Camera Station).

- Jezeli system jest w trybie offline: przejdz do witryny axis.com i pobierz najnowszg wersje.
6. Konfiguracja aplikacji AXIS Camera Station
7. Zarejestruj licencje AXIS Camera Station.

- Licencja na system online na stronie 13

- Licencja na system w trybie offline na stronie 13

8. Potacz swoj system z aplikacja do podgladu mobilnego AXIS Camera Station. Patrz
Connect to AXIS Camera Station server (tgczenie z serwerem AXIS Camera Station).

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej
wersji dokumentu.

help.axis.com/?&tpiald=76450&section=about-your-device



https://www.axis.com
https://help.axis.com/axis-camera-station-integrator-guide#connect-to-axis-camera-station-server
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Instalacja urzgdzenia

Przed rozpoczeciem instalacji

® Przygotuj dodatkowe akcesoria: monitor, mysz, klawiature i kabel sieciowy.

® Uwaga: zestaw nie zawiera kabla zasilajacego podfgczanego do gniazdka Sciennego.

® Zapoznaj si¢ z zasadami uzywania réznych kont uzytkownikow.

W ponizszej tabeli wymieniono konta uzytkownikow, ktore moga by¢ uzywane podczas instalacji, konfiguracji i obstugi systemu Axis.

Konto uzytkownika

Opis

Uwaga

MyAxis Stuzy do pobierania najnowszego Rejestrowanie na my.axis.com.
oprogramowania, uzyskiwania dostepu do
systemu licencji, Axis Secure Remote Access i
Monitorowania stanu systemu.

Windows®

Administrator systemu Windows

Uprawnienia administratora w systemie Windows.

Zalecamy, aby nie uzywa¢ go jako administratora
AXIS Camera Station.

Utworzone podczas wstepnej konfiguracji
systemu Windows.

Uzytkownik systemu Windows z
uprawnieniami administratora
AXIS Camera Station

Uzytkownik systemu Windows z uprawnieniami
administratora w AXIS Camera Station,
wykorzystywany przez integratora systemu lub
administratora systemu do konfiguracji lub
rozwigzywania problemow.

Utworzone w ustawieniach systemu
Windows.

Uzytkownik systemu Windows
z uprawnieniami operatora lub
dozorcy AXIS Camera Station

Uzytkownik systemu Windows z uprawnieniami
operatora lub dozorcy w AXIS Camera Station.

Utworzone w ustawieniach systemu
Windows.

Zarzadzanie sprzgtem

iDRAC

Stuzy do uzyskania dostepu do narzedzia iDRAC
(Integrated Dell Remote Access Controller).

Nazwa uzytkownika: root
Hasto: Nadruk na odwrocie plakietki
informacyjne;j.
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Urzadzenie

Administrator urzagdzenia

Uzywany przez administratora do uzyskania
dostepu do kamery z systemu zarzgdzania
sygnatem wizyjnym lub strony internetowe;j
urzadzenia.

Utworzone ze strony internetowe;j
urzadzenia lub po dodaniu urzadzenia do
AXIS Camera Station.
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Konfiguracja urzgdzenia

Konfiguracja urzqgdzenia

Wstepna konfiguracja rejestratora Axis

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej
wersji dokumentu.

help.axis.com/?&piald=76450&section=initial-axis-recorder-toolbox-setup

Po skonfigurowaniu systemu Windows® nastgpi automatyczne otworzenie aplikacji AXIS Recorder Toolbox. Kreator przeprowadzi Cig
przez wstepna konfiguracje. W tym kreatorze mozna skonfigurowac kilka podstawowych i koniecznych ustawien do zarzadzania
urzadzeniem w aplikacji AXIS Recorder Toolbox.

1. W razie potrzeby zmieni nazwe komputera i kliknij Next (Dalej).

2. W obszarze Date and time (Data i godzina) skonfiguruj ponizsze ustawienia i kliknij przycisk Next (Dalej).
- Wybierz strefe czasowa.
- Aby skonfigurowa¢ serwer NTP, wybierz opcje NTP server (Serwer NTP) i wprowadz adres serwera NTP.
- Aby recznie wykona¢ konfiguracje, wybierz Manual (Recznie) oraz wybierz date i godzing.

3. W obszarze Network settings (Ustawienia sieci) skonfiguruj ponizsze ustawienia i kliknij przycisk Next (Dalej).

- Opcje Use automatic IP settings (DHCP) (Uzywaj automatycznych ustawien IP) i Use automatic DNS settings
(Uzywaj automatycznych ustawien serwera DNS) sg domysinie wtaczone.

- Jesli urzadzenie jest podfgczone do sieci z serwerem DHCP, zostang automatycznie wyswietlone przypisany
adres |P, maska podsieci, brama i preferowany DNS.

- Jesli urzadzenie nie jest podtgczone do sieci lub nie jest dostepny serwer DHCP, wprowadz recznie adres IP,
maske podsieci, brame i preferowany DNS w zaleznosci od wymagan sieci.

4. Kliknij przycisk Finish (Zakoncz). W razie zmiany nazwy komputera aplikacja AXIS Recorder Toolbox wyswietli monit o
ponowne uruchomienie urzgdzenia.

Konfiguracja aplikacji AXIS Camera Station
Ten samouczek dla poczgtkujacych przeprowadzi Ci¢ przez podstawowe kroki, ktore pozwolg Ci uruchomic¢ system.

Zanim zaczniesz:

e Skonfiguruj sie¢ w zaleznosci od instalacji. Patrz Network configuration (Konfiguracja sieci).
* W razie potrzeby skonfiguruj porty serwera. Patrz Konfiguracja portu serwera.
* WezZ pod uwage kwestie bezpieczenstwa. Patrz Kwestie dotyczqce bezpieczeristwa.

Po wykonaniu niezbednych konfiguracji mozna rozpoczaé¢ korzystanie z aplikacji AXIS Camera Station:
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Konfiguracja urzgdzenia

1. Uruchamianie AXIS Camera Station

2. Dodawanie urzqdzer

3. Konfiguracja metody zapisu na stronie 9
4. Kamery z podglgdem na zywo na stronie 9
5. Odtwarzanie zapisow na stronie 10

6. Dodawanie zaktadki na stronie 10

7. Eksportowanie zapiséw na stronie 10

8. Odtwarzanie i weryfikacja zapiséw w AXIS File Player na stronie 11

Uruchamianie AXIS Camera Station
AXIS Camera Station Service Control uruchamia sie automatycznie po zakonczeniu instalacji.

Kliknij dwukrotnie ikong klienta AXIS Camera Station, aby uruchomi¢ klienta AXIS Camera Station. Przy pierwszym uruchomieniu
klient automatycznie probuje zalogowac sie do serwera AXIS Camera Station zainstalowanego na tym samym komputerze co klient.

Z wieloma serwerami AXIS Camera Station mozna faczy¢ sie na rézne sposoby.

Dodawanie urzadzen

Po pierwszym uruchomieniu aplikacji AXIS Camera Station zostanie wyswietlona strona dodawania urzadzen. AXIS Camera Station
automatycznie przeszukuje sie¢ w poszukiwaniu podtgczonych urzadzen i wyswietla liste znalezionych urzadzen.

1. Wybierz z listy kamery, ktore chcesz dodac.
Jezeli kamery nie ma na liscie, kliknij przycisk Manual search (Wyszukiwanie reczne).

2. Kliknij przycisk Add (Dodaj).

3. Wybierz Quick configuration (Szybka konfiguracja) lub Site Designer configuration (Konfiguracja AXIS Site Designer).
Kliknij przycisk Next (Dalej).

4. Uzyj ustawien domysinych i upewnij sie, ze metoda zapisu jest ustawiona na None (Brak). Kliknij przycisk Install (Instaluj).

Konfiguracja metody zapisu

1. Przejdz do menu Configuration > Recording and events > Recording method (Konfiguracja > Zapis i zdarzenia
> Metoda zapisywania).

2. Jezeli cheesz wigczy¢ zapis detekeji ruchu:
2.1 Wybierz kamere.
2.2 Wiacz Motion detection (Detekcja ruchu).
2.3 Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).
3. Jezeli chcesz wiaczy¢ funkcje zapisu ciggtego:
3.1 Wybierz kamere.
3.2 Wigcez funkeje Continuous (Ciaggty).

3.3 Kliknij przycisk Apply (Zastosuj).

Kamery z podgladem na zywo

1. Kliknij karte Podglad na zywo, aby przejs¢ do podgladu na zywo.
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Konfiguracja urzgdzenia

2.

Kliknij kamere, aby przejs¢ do podgladu na zywo kamery.
Niebieska kropka po nazwie kamery wskazuje, ze jest wigczony tryb zapisu ciggtego. Czerwona kropka po nazwie kamery
wskazuje, ze trwa zapis detekcji ruchu.

Kliknij @’ , aby przejs¢ z Podgladu na zywo do Zapisow.
Czerwona linia na osi czasu wskazuje, ze dla tego okresu zostat zarejestrowany zapis detekcji ruchu. Niebieska linia na osi
czasu wskazuje, ze zapis ciggty jest aktywny.

Odtwarzanie zapisow

1.

2.

Przejdz do karty zapisow.

Na osi czasu kamery uzyj kotka myszy do przyblizania i oddalania, a nastepnie przeciggnij wskaznik osi czasu, aby znacznik
wskazywat na zadang pozycje.

>

Aby rozpocza¢ odtwarzanie zapisu od wybranego miejsca, kliknij przycisk

Dodawanie zaktadki

1.

2.

Przejdz do karty zapisow.

Na osi czasu kamery uzyj kétka myszy do przyblizania i oddalania, a nastepnie przeciggnij wskaznik osi czasu, aby znacznik
wskazywat na zadang pozycje.

Kliknij .

Wprowadz nazwe i opis zaktadki. Uzyj stéw kluczowych w opisie, aby utatwi¢ znajdowanie i rozpoznawanie zawartosci
zakfadki.

Wybierz Prevent recording deletion (Chron zapis przed usunigciem), aby zablokowa¢ zapis. Zablokowanego zapisu nie
mozna usung¢, dopdki nie zostanie odblokowany.

Kliknij przycisk OK. lkona zakfadki jest wyswietlana na osi czasu w zgdanym potozeniu.

Eksportowanie zapisow

1.

2.

Przejdz do karty zapisow.

Na osi czasu kamery uzyj kétka myszy do przyblizania i oddalania.

Kliknij rr , aby wyswietli¢ znaczniki wyboru.

Przeciggnij odpowiednie znaczniki, aby uwzgledni¢ zapis, ktéry chcesz wyeksportowac.

Kliknij U w celu wyswietlenia karty Export (Eksport).

W razie potrzeby w zaktadce Eksport mozna wykona¢ nastepujgce czynnosci.

- Kliknij , aby doda¢ notatke do zapisu.
- Kiliknij Browse (Przegladaj), aby wybra¢ lokalizacje, do ktorej chcesz wyeksportowaé zapisy.

- Wybierz Include Axis File Player (Uwzglednij Axis File Player), Include notes (Uwzglednij notatki) oraz Add
digital signature (Dodaj podpis cyfrowy).

Kliknij przycisk Export (Eksportuj).
Wybierz Use password (Uzyj hasta) i wprowadz hasto do podpisu cyfrowego. Kliknij przycisk OK.

10
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Odtwarzanie i weryfikacja zapisow w AXIS File Player

1. Przejdz do folderu docelowego dla eksportowanych zapisow.

1
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W tym przykfadzie eksportowane pliki zawierajg zapisy w formacie .asf, notatki w formacie .txt oraz AXIS File Player.

2. Kliknij dwukrotnie AXIS File Player. Wyeksportowane zapisy zostang automatycznie odtworzone.

3. Kliknij . , aby wyswietli¢ notatki dodane do zapisow.

4. Aby zweryfikowa¢ podpis cyfrowy:
4.1 Przejdz do menu Tools > Verify digital signature (Narzgdzia > Weryfikuj podpis cyfrowy.
4.2 Wybierz Validate with password (Uwierzytelnij hastem) i wprowadz hasto.

4.3 Kliknij przycisk Verify (Weryfikuj). Zostanie wyswietlona strona wynikow weryfikacji.

Network configuration (Konfiguracja sieci)

Gdy klient AXIS Camera Station, serwer AXIS Camera Station i podfgczone urzadzenia sieciowe sg zainstalowane w réznych sieciach,
moze by¢ konieczne skonfigurowanie ustawien proxy lub zapory, zanim zaczniesz korzysta¢ z AXIS Camera Station.

Ustawienia proxy klienta

Jedli klient i serwer sg oddzielone serwerem proxy, skonfiguruj ustawienia proxy klienta.
1. Kliknij dwukrotnie ikong klienta aplikacji AXIS Camera Station.
2. Kliknij Change client proxy settings (Zmien ustawienia proxy klienta).

3. Zmien ustawienia proxy klienta.

>

Kliknij przycisk OK.

Ustawienia proxy na serwerze

Jesli urzadzenia sieciowe i serwerowe sg oddzielone serwerem proxy, skonfiguruj ustawienia proxy serwera.
1. Kliknij dwukrotnie ikone AXIS Service Control w obszarze powiadomien systemu Windows.
2. Wybierz Modify settings (Zmien ustawienia).

3. W sekcji ustawien proxy uzyj domyslnego ustawienia System account internet option lub wybierz opcj¢ Use manual proxy
settings (Uzyj recznych ustawien proxy).

4. Kliknij przycisk Save (Zapisz).
NAT i Zapora sieciowa

Gdy klient i serwer sg oddzielone przez NAT, zapore lub podobne urzadzenie, skonfiguruj NAT lub zapore, aby port HTTP, port TCP i port
strumieniowania okreslony w AXIS Camera Station Service Control mogty przechodzi¢ przez zapore iflub NAT. Aby uzyska¢ instrukcje
dotyczace konfiguracji NAT lub zapory, nalezy skontaktowa¢ si¢ z administratorem sieci.

Konfiguracja portu serwera

Porty 55752 (HTTP), 55754 (TCP), 55756 (komunikacja mobilna) oraz 55757 (strumieniowanie w sieci komdrkowej) sg uzywane przez
serwer AXIS Camera Station do komunikacji miedzy serwerem a klientem. W razie potrzeby porty mozna zmienia¢ w ustudze
AXIS Camera Station Service Control.

Kwestie dotyczace bezpieczenstwa
Aby zapobiec nieuprawnionemu dostepowi do kamer i zapiséw, nalezy pamigeta¢ o nastepujacych kwestiach:

e Uzywaj silnych haset dla wszystkich urzadzen sieciowych (kamer, koderéw wideo i urzgdzen pomocniczych).

12
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® Zainstaluj serwer AXIS Camera Station, kamery, kodery wideo i urzgdzenia dodatkowe w zabezpieczonej sieci oddzielonej
od sieci biurowej. Klienta AXIS Camera Station mozna zainstalowa¢ na komputerze w innej sieci, na przyktad w sieci
z dostepem do Internetu.

e Upewnij si¢, ze wszyscy uzytkownicy majg silne hasta. W ustudze Windows Active Directory mozna zastosowac¢ wysoki
poziom zabezpieczen.

Licencja na system online
Zaréwno klient, jak i serwer aplikacji AXIS Camera Station muszg by¢ potaczone z Internetem.
1. W kliencie Axis Camera Station
1.1 Przejdz do menu Configuration > Licenses > Management (Konfiguracja > Licencje > Zarzadzanie).
1.2 Manage licenses online (Zarzadzanie licencjami online) jest domysinie wtaczone.
1.3 Kliknij Go to AXIS License Portal (Przejdz do portalu licencyjnego AXIS).
2. W portalu AXIS License Portal www.axis.com/licenses,
2.1 Zaloguj sie przy uzyciu konta MyAxis.
2.2 Klucz licencji jest generowany automatycznie i wyswietlany w obszarze License keys (Klucze licencji).

2.3 Jezeli klucze licencji zakupiono osobno, wprowadz klucz licencji w opcji Add license key (Dodaj klucz licencji i
kliknij Add (Dodaj).

3. W kliencie AXIS Camera Station upewnij sie, ze klucze licencji s3 widoczne w sekcji Configuration > Licenses > Keys
(Konfiguracja > Licencje > Klucze).

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej
wersji dokumentu.

help.axis.com/?&tpiald=76450&section=license-a-system-with-internet-conpection

Rejestracja licencji online AXIS Camera Station

Licencja na system w trybie offline
1. W kliencie AXIS Camera Station wyeksportuj plik systemowy.
1.1 Przejdz do menu Configuration > Licenses > Management (Konfiguracja > Licencje > Zarzadzanie).

1.2 Jezeli AXIS Camera Station jest online, wytacz opcje Manage licenses online (Zarzadzaj licencjami online) i
kliknij Export system file (Eksportuj plik systemowy).

1.3 Jezeli AXIS Camera Station jest w trybie offline, kliknij Export system file (Eksportuj plik systemowy).
1.4 Zapisz plik systemowy na dysku flash USB.

2. W portalu AXIS License Portal www.axis.com/licenses,

13
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2.1 Zaloguj sie przy uzyciu konta MyAxis.

2.2 Kliknij Upload system file (Wczytaj plik systemowy), aby wezyta¢ plik systemowy wyeksportowany na dysk
flash USB.

2.3 Klucz licencji jest generowany automatycznie i wyswietlany w obszarze License keys (Klucze licencji).

2.4 Jezeli klucze licencji zakupiono osobno, wprowadz klucz licencji w opcji Add license key (Dodaj klucz licencji i
kliknij Add (Dodaj).

2.5 W obszarze License keys (Klucze licencji) kliknij Download license file (Pobierz plik licencji) i zapisz plik na
dysku flash USB.

3. W kliencie programu AXIS Camera Station zaimportuj plik licencji.
3.1 Przejdz do menu Configuration > Licenses > Management (Konfiguracja > Licencje > Zarzadzanie).
3.2 Kliknij Import license file (Importuj plik licencji i wybierz plik licencji znajdujacy si¢ na dysku flash USB.

3.3 Sprawdz, czy klucze licencji znajduja sie w sekcji Configuration > Licenses > Keys (Konfiguracja > Licencje
> Klucze).

Aby obejrze¢ ten film wideo, przejdz do internetowej
wersji dokumentu.

help.axis.com/?&tpiald=76450&section=license-a-system-without-internet-g¢onnection

Rejestracja licencji offline AXIS Camera Station

14
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Zarzadzanie kontami uzytkownikow systemu Windows®

Tworzenie konta uzytkownika

Aby zwigkszy¢ bezpieczenstwo danych osobowych i informacji, zalecamy dodanie hasta dla kazdego konta lokalnego.

Wazne

Musisz zapamieta¢ hasto do konta lokalnego. W przypadku konta lokalnego nie istnieje mozliwos¢ odzyskania zapomnianego
hasta.

Przejdz do menu Settings > Accounts > Other people > Add someone else to this PC (Ustawienia > Konta > Inne
osoby > Dodaj inng osobe do tego komputera).

Kliknij | don't have this person's sign-in information (Nie mam danych logowania tej osoby).
Kliknij Add a user without a Microsoft account (Dodaj uzytkownika bez konta Microsoft).
Wprowadz nazwe uzytkownika, hasto i wskazowke dotyczgca hasta.

Kliknij Next (Dalej)i postepuj zgodnie z instrukcjami.

Utworz konto administratora

1.

2.

3.

4.

5.

Przejdz do menu Settings > Accounts > Other people (Ustawienia > konta > inne osoby).

Przejdz do konta, ktore chcesz zmieni¢, a nastepnie kliknij przycisk Change account type (Zmien typ konta).
Przejdz do menu Account type (Typ konta) i wybierz opcje Administrator.

Kliknij przycisk OK.

Uruchom ponownie urzadzenie i zaloguj si¢ przy uzyciu nowego konta administratora.

Tworzenie lokalnej grupy uzytkownikow

1.

2.

3.

Przejdz do opcji Computer Management (Zarzadzanie komputerem).
Przejdz do menu Local Users and Groups > Group (Lokalni uzytkownicy i grupy > Grupa).
Kliknij prawym przyciskiem myszy Group (Grupa) i wybierz New group (Nowa grupa).
Wprowadz nazwe grupy i opis.
Dodawanie cztonkéw grupy:
5.1 Kliknij przycisk Add (Dodaj).
5.2 Kliknij przycisk Advanced (Zaawansowane).
5.3 Znajdz konta uzytkownikéw, ktére chcesz doda¢ do grupy, i kliknij przycisk OK.
5.4 Kliknij ponownie przycisk OK.

Kliknij polecenie Create (Utworz).
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Usuwanie konta uzytkownika

Wazne

1.

2.

Usuniecie konta uzytkownika spowoduje usunigcie go takze z ekranu logowania. Ponadto zostang usunigte wszystkie pliki,
ustawienia i dane programow zapisane na koncie uzytkownika.

Przejdz do menu Settings > Accounts > Other people (Ustawienia > konta > inne osoby).

Przejdz do konta, ktdre chcesz usungé, a nastepnie kliknij przycisk Remove (Usun).

Zmienianie hasta do konta uzytkownika

1.

2.

Zaloguj sie przy uzyciu konta administratora.

Przejdz do menu User Accounts > User Accounts > Manage another account in sequence (Konta uzytkownika > Konta
uzytkownika > Zarzgdzaj nastepnym kontem w kolejnosci).

Zostanie wyswietlona lista wszystkich kont uzytkownika na tym urzadzeniu.
Wybierz konto uzytkownika, ktérego hasto chcesz zmienic.
Kliknij Change the password (Zmieh hasto).

Wprowadz nowe hasto i kliknij na przycisk Change password (Zmien hasto).

Tworzenie dysku resetowania hasta dla konta uzytkownika

Zalecamy utworzenie dysku resetowania hasta przy uzyciu dysku flash USB. Jezeli zapomnisz hasta, mozesz zresetowa¢ hasto. Bez
dysku resetowania USB nie mozna zresetowac¢ hasta.

Jesdli uzywasz systemu Windows 10, mozesz doda¢ pytania zabezpieczajgce do konta lokalnego na wypadek zapomnienia hasta, dzieki
czemu nie musisz tworzy¢ dysku resetowania hasta. W tym celu przejdz do menu Start i kliknij Settings > Sign-in options > Update
your security questions (Ustawienia > Opcje logowania > Zaktualizuj pytania zabezpieczajace).

1.

Zaloguj sie do urzadzenia przy uzyciu konta uzytkownika lokalnego. Nie mozna utworzy¢ dysku resetowania hasta dla
podtaczonego konta.

Podtacz dysk flash USB do urzadzenia.

Jesli masz jakie$ dane na dysku USB, utwdrz ich kopi¢ zapasowa.

W polu wyszukiwania systemu Windows® przejdz do menu Create a password reset disk (Utworz dysk resetowania hasta).
W Kreatorze zapomnianego hasta kliknij przycisk Next (Dalej).

Wybierz dysk flash USB i kliknij przycisk Next (Dalej).

Whpisz aktualne hasto i kliknij Next (Dalej).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wyjmij dysk flash USB i przechowuj go w bezpiecznym miejscu, o ktédrym bedziesz pamigta¢. Nie musisz tworzyé nowego
dysku, gdy chcesz zmieni¢ hasto, nawet jesli bedziesz wielokrotnie zmienia¢ hasto.
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Zarzadzanie kontami uzytkownikow w aplikaciji AXIS Camera Station

Konfigurowanie uprawnien uzytkownikow

Przejdz do menu Configuration > Security > User permissions (Konfiguracja > Zabezpieczenia > Uprawnienia uzytkownikow), aby
przejrzed liste uzytkownikow i grup dodanych do AXIS Camera Station.

Uwaga

Administratorzy komputera, na ktédrym zainstalowano serwer AXIS Camera Station, otrzymujg automatycznie uprawnienia
administratora do aplikacji AXIS Camera Station. Nie mozna zmieni¢ ani usungé¢ uprawnien grupy administratoréw.

Aby mozna byto doda¢ uzytkownika lub grupe, uzytkownik lub grupa musza by¢ zarejestrowani na komputerze lokalnym lub mie¢
konto uzytkownika ustugi Active Directory systemu Windows. W ustudze Windows Active Directory mozna zastosowa¢ wysoki
poziom zabezpieczen.

Uzytkownik bedacy czescig grupy otrzymuje najwyzszy zakres uprawnien przypisany do osoby i grupy.

Uzytkownik bedacy czescig grupy otrzymuje dostep jako osoba indywidualna, a takze uprawnienia wynikajgce z przynaleznosci do
grupy. Na przykfad uzytkownik otrzymuje dostep do kamery X jako osoba indywidualna. Uzytkownik jest rowniez cztonkiem grupy.
Grupie przyznano dostep do kamer Y i Z. W zwigzku z tym uzytkownik ma dostep do kamer X, Y i Z.

Jesli istniejg obawy dotyczace bezpieczenstwa w zakresie dostepu do komputera przez wyznaczonego uzytkownika aplikacji AXIS
Camera Station, utworz standardowe konto uzytkownika, ktére nastgpnie wykorzystasz do dostepu do aplikacji Axis Camera Station.
Mozna wtedy podnie$¢ poziom uprawnien konta do administracyjnych, przechodzac do menu Configuration > Security > User
permissions (Konfiguracja > Zabezpieczenia > Uprawnienia uzytkownika).

Lista zawiera nastepujgce informacje:

Element Opis

lkona Wskazuje, ze dany wpis to grupa lub indywidualny uzytkownik.

Nazwa Nazwa uzytkownika wyswietlana na komputerze lokalnym lub w ustudze Active Directory.
Domena Nazwa domeny, w ktérej zarejestrowano uzytkownika lub grupe.

Rola Rola dostepu przypisana do uzytkownika lub grupy.

Mozliwe wartosci: administrator, operator i dozorca.

Szczegoty Szczegoétowe informacje o uzytkownikach pojawiajgce sie na komputerze lokalnym lub w
ustudze Active Directory.

Serwer Nazwa serwera, na ktérym zarejestrowano uzytkownika lub grupe. Widoczna tylko w
przypadku potgczenia z wieloma serwerami AXIS Camera Station.

Aby doda¢ uzytkownikéw lub grupy, patrz Dodawanie uzytkownikdw lub grup.

Aby zmieni¢ uprawnienia dostgpu uzytkownika lub grupy, kliknij uzytkownika lub grupe i wprowadz zmiany. Kliknij przycisk Apply
(Zastosuj).

Aby usung¢ uzytkownika lub grupe, zaznacz uzytkownika lub grupe, a nastepnie kliknij przycisk Remove (Usun). W wyskakujgcym
oknie dialogowym kliknij przycisk OK, aby usung¢ uzytkownika lub grupe.

Dodawanie uzytkownikow lub grup

Konta uzytkownikéw w systemie Microsoft Windows oraz uzytkownikow i grupy w Active Directory moga uzyska¢ dostep do AXIS
Camera Station. Aby doda¢ uzytkownika do AXIS Camera Station, najpierw dodaj uzytkownikéw lub grupe do systemu Windows.
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Aby doda¢ uzytkownika lub grupe w systemie Microsoft Windows: Procedura dodawania uzytkownika w systemie Windows moze sie
rozni¢ w zaleznosci od uzywanej wersji systemu Windows. Postepuj zgodnie z instrukcjami podanymi w witrynie Microsoft. Jezeli
masz potagczenie z siecig domeny Active Directory, skonsultuj sie z administratorem sieci.

Dodawanie uzytkownikéw lub grup

1. Przejdz do menu Configuration > Security > User permissions (Konfiguracja > Zabezpieczenia > Uprawnienia
uzytkownika) i kliknij przycisk Add (Doda).

2. Po nawiazaniu potaczenia z wieloma serwerami AXIS Camera Station wybierz serwer z listy rozwijanej Selected server
(Wybrany serwer).

3. Wybierz Server (Serwer), aby wyszuka¢ uzytkownikow lub grupy na komputerze lokalnym, lub wybierz Domain (Domena),
aby wyszuka¢ uzytkownikéw lub grupy w Active Directory. Podczas podfgczania do wielu serwerdw AXIS Camera Station
mozna wybra¢ serwer, ktory ma by¢ wyszukiwany.

4. Wybierz uzytkownikow lub grupy w celu wyszukiwania tylko uzytkownikéw lub grup.

5. Zostanie wyswietlona lista uzytkownikoéw lub grup. Uzytkownicy i grupy, ktére juz dodano do AXIS Camera Station,
nie znajduja si¢ na liscie.

- W przypadku zbyt duzej liczby uzytkownikdw lub grup wynik wyszukiwania nie jest wyswietlany. Uzyj pola Type
to search (Wpisz, aby wyszuka¢) w celu uscislenia wyszukiwania i znalezienia konkretnych uzytkownikéw lub
grupy.

- Jezeli wyszukiwanie uzytkownika w domenie nie powiedzie si¢, nalezy zmieni¢ konto logowania ustugi.

6. Wybierz uzytkownikow lub grupy i kliknij Add (Dodaj). Uzytkownicy lub grupy zostang dodani do listy, a ich nazwy
beda pisane kursywa.

Konfigurowanie uzytkownika lub grupy
1. Wybierz uzytkownika lub grupe z listy.
2. W obszarze Role (Rola) wybierz opcje Administrator, Operator lub Viewer (Dozorca).

3. W przypadku wybrania opcji Operator lub Viewer (Dozorca) mozna skonfigurowac uprawnienia uzytkownika lub grupy.
Patrz Uprawnienia uzytkownika/grupy.

4. Kliknij przycisk Save (Zapisz). Nazwa uzytkownika lub grupy na liscie nie sg zapisane kursywg i mozna ich uzywac.

Uprawnienia uzytkownika/grupy

Do uzytkownika lub grupy mozna przypisa¢ trzy role. Aby uzyska¢ informacje na temat definiowania uprawnien dostepu dla
uzytkownika lub grupy, zobacz Dodawanie uzytkownikow lub grup.

® Administrator: Petny dostep do catego systemu, w tym dostep do obrazéw na zywo i zarejestrowanego materiatu wideo z
wszystkich kamer. Uzytkownik z tymi uprawnieniami ma dostep do wszystkich portow i widokow WE/WY. W zwigzku z tym
nie trzeba okresla¢ zadnych kamer, WE/WY ani przeglgda¢ uprawnien uzytkownika z tg rola. Ta rola jest wymagana do
skonfigurowania dowolnego systemu.

® Operator: Dostep do obrazéw na zywo i zarejestrowanego materiatu wideo z wybranych kamer i dostep do zaznaczonych
portéw oraz widokow WE/WY. Operator ma peten dostep do wszystkich funkcji AXIS Camera Station oprdcz opcji
konfiguracji systemu.

e Dozorca: Dostep do obrazow na zywo z wybranych kamer i dostep do zaznaczonych portéw oraz widokow WE/WY. Dozorca
nie ma dostepu do zarejestrowanego materiatu wideo ani konfiguracji systemu.

Kamery
Nastepujace uprawnienia dostepu sg dostepne dla uzytkownikéw lub grup z rolg Operator lub Dozorca.

® Dostep: Umozliwia dostep do kamery i wszystkich funkcji kamery.
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®  Wideo: Umozliwia dostep do wideo w trybie na zywo z kamery.

e Audio (nastuch): Umozliwia dostep w celu stuchania przez kamere.

e (Odtwarzanie komunikatu audio: Dostep do mowienia do kamery.

* Nagrywanie reczne: Zezwolenie na reczne rozpoczynanie i zatrzymywanie zapisow.

® Mechaniczny PTZ: Zezwalanie na dostep do mechanicznych funkgji sterowania PTZ. Dostepne tylko w przypadku kamer z
PTZ ze sterowaniem mechanicznym.

® Priorytet PTZ: Umozliwia ustawienie priorytetu PTZ. Mniejsza warto$¢ oznacza wyzszy priorytet. 0 oznacza, ze nie
przypisano priorytetu. Najwyzszy priorytet ma administrator. Gdy kamera PTZ jest obstugiwana przez osobe o wyzszym
priorytecie, inne osoby nie mogg obstugiwac tej samej kamery przez 10 sekund. Opcja dostepna tylko w przypadku kamer z
PTZ mechanicznymi funkcjami sterowania i zaznaczong opcjg Mechanical PTZ (Mechaniczne PTZ).
Widoki

Nastepujace uprawnienia dostepu sg dostepne dla uzytkownikdw lub grup z rolg Operator lub Dozorca. Mozna wybraé¢ wiele
widokow i ustawi¢ uprawnienia dostepu.

® Dostep: Zezwala na dostep do widokéw w AXIS Camera Station.
® Edycja: Zezwala na edycje widokow w AXIS Camera Station.
WE/WY

Nastepujgce uprawnienia dostepu sg dostepne dla uzytkownikow lub grup z rolg Operator lub Dozorca. Porty WE/WY wyswietlane
sq wedtug urzadzen.

e Dostep: Zezwala na petny dostep do portu WE/WY.
e Odczyt: Zezwala na wyswietlenie stanu portu WE/WY. Uzytkownik nie moze zmieni¢ stanu portu.
e Zapis: Zezwala na zmiane stanu portu WE/WY.

System

Uprawnienia dostepu, ktore nie moga zosta¢ skonfigurowane, sg wyszarzone i wyswietlane w obszarze Role privileges (Uprawnienia
roli). Uprawnienie oznaczone znacznikiem oznacza, ze uzytkownik lub grupa ma to uprawnienie domyslnie.

Nastepujace uprawnienia dostepu s dostepne dla uzytkownikéw lub grup z rolg Operator.

*  Wykonywanie uje¢: Umozliwia tworzenie zrzutéw ekranu w trybach podgladu na zywo i zapisu.

e Eksportowanie zapisow: Umozliwia eksportowanie zapisow.

* Generowanie raportu o zdarzeniu: Zezwala na generowanie raportéw o zdarzeniach.

® Blokowanie dostepu do zapisow starszych niz: Zapobiega dostepowi do zapisow wczesniejszych niz podana liczba minut.
Podczas korzystania z funkcji wyszukiwania uzytkownik nie znajdzie nagrywania starszego niz podana godzina. Zapisy i
zaktadki starsze niz okreslona godzina nie mogg zosta¢ odtworzone.

® Dostep Monitorowania stanu systemu: Zezwala na dostep do monitorowania stanu systemu.

Nastepujace uprawnienia dostepu sg dostepne dla uzytkownikéw lub grup z rolg Dozorca.

*  Wykonywanie uje¢: Umozliwia tworzenie zrzutéw ekranu w trybach podgladu na zywo i zapisu.
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Aktualizacja systemu Windows®

System Windows® 10 okresowo sprawdza dostepnosé¢ aktualizacji. Jezeli aktualizacja bedzie dostepna, urzadzenie automatycznie ja
pobierze, ale instalacje trzeba bedzie wykonaé recznie.

Uwaga
Podczas zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu zapis zostanie przerwany.
Aby recznie sprawdzi¢ dostepnosé aktualizacji:

1. Przejdz do menu Settings > Update & Security > Windows Update (Ustawienia > Aktualizacje i zabezpieczenia >
Windows Update).

2. Kliknij Check for updates (Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji).

Konfiguracja ustawien funkcji Windows Update
Czasami warto zmieni¢ sposob i czas instalowania aktualizacji systemu Windows®.
Uwaga
Podczas zaplanowanego ponownego uruchomienia systemu wszystkie biezace zapisy sg wstrzymywane.
1. Otworz aplikacje Run.
- Przejdz do menu Windows System > Run lub
- nacisnij WIN oraz R.
2. Wpisz gpedit. msc, a nastepnie kliknij przycisk OK. Zostanie otwarty Edytor lokalnych zasad grupy.

3. Przejdz do menu Computer Configuration > Administrative Templates > Windows Components > Windows Update
(Konfiguracja komputera > Szablony administracyjne > Sktadniki systemu Windows > Windows Update).

4. W razie potrzeby skonfiguruj ustawienia (zobacz przyktad).

Przyktad

Aby automatycznie pobiera¢ i instalowa¢ aktualizacje bez udziatu uzytkownika oraz aby w razie potrzeby urzgdzenie byto ponownie
uruchamiane poza godzinami pracy, nalezy uzy¢ nastepujacej konfiguracji:

1. Otwodrz menu Always automatically restart at the scheduled time (Zawsze automatycznie uruchamiaj ponownie o
zaplanowanej godzinie) i wybierz:

1.1 Wiaczono
1.2 Zegar restartu da uzytkownikom tyle czasu na zapisanie swojej pracy (minuty): 15.
1.3 Kliknij przycisk OK.

2. Otwdrz menu Configure Automatic Updates (Konfigurowanie automatycznych aktualizacji) i wybierz:
2.1 Wiaczono
2.2 Konfigurowanie automatycznych aktualizacji: automatyczne pobieranie i planowanie instalacji
2.3 Planowanie dnia instalacji: W kazda niedziele

2.4 Planowanie godziny instalacji: 00:00
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2.5 Kliknij przycisk OK.

3. Otwodrz menu Allow Automatic Updates immediate installation (Zezwalaj na natychmiastowg instalacje automatycznych
aktualizacji) i wybierz:

3.1 Wiaczono
3.2 Kliknij przycisk OK.

Zmiana RAID

Zmiana macierzy RAID powoduje usunigcie wszystkich danych z dyskow.

1. Uruchamianie narzedzia Lifecycle Controller:
1.1 Wiacz urzadzenie.
1.2 Po wyswietleniu ekranu powitalnego AXIS nacisnij F10.

2. W narzedziu Lifecycle Controller przejdz do menu Hardware Configuration > Configuration Wizards (Konfiguracja
sprzetu > Kreatory konfiguracji) i wybierz RAID Configuration (Konfiguracja RAID).

3. Wybierz RAID Controller (Kontroler RAID), na ktérym chcesz utworzy¢ macierz RAID. Szczegdty dotyczace wirtualnych
dyskow dostepnych na wybranym kontrolerze zostang przedstawione w tabeli wySwietlonej na stronie ponizej listy
kontroleréw. Foreign Configuration (Obca konfiguracja) zostanie wyswietlona, jesli na serwerze dostepne s obce
lub niezainicjowane dyski twarde.

Uwaga

® \Wyczyszczenie obeej konfiguracji powoduje wyczyszczenie wszystkich obcych dyskéw twardych dostepnych na wybranym
kontrolerze RAID.

® [gnorowanie konfiguracji obcej powoduje ignorowanie obcych dyskdw twardych dostepnych na kontrolerze RAID podczas
tworzenia woluminu RAID.

4. Wyczys¢ lub zignoruj obce dyski twarde i niezainicjowane dyski twarde.
W razie potrzeby mozna zainicjowa¢ dyski niezainicjowane:

4.1 Na liscie wszystkich dyskéw twardych bez RAID (niezainicjowanych) wybierz dyski twarde, ktére chcesz
przekonwertowac na obstugujgce RAID (zainicjowad) i kliknij Next (Dalej), aby je zainicjowac.

4.2 Wybierz odpowiednig opcj¢ w kreatorach konfiguracji: Strona konfiguracji RAID.
5. Wybierz poziom RAID.
6. Wybierz dyski fizyczne z tabeli i kliknij przycisk Next (Dalej).

W przypadku wybrania opcji Ignore foreign configuration (ignoruj obce konfiguracje), obce dyski twarde nie beda
wyswietlane w tabeli.

7. Wprowadz atrybuty dysku wirtualnego.
8. Kliknij przycisk Next (Dalej).
9. Przejrzyj ustawienia i kliknij przycisk Finish (Zakorcz).

10. Lifecycle Controller wyswietla komunikat informujacy, ze wszystkie aktualne dane o dyskach wirtualnych dostepnych na
kontrolerze zostang utracone. Kliknij przycisk OK, aby kontynuowac.

11. Kliknij kolejno OK i Finish (Zakoncz).

12. Zamknij kreatora i uruchom ponownie system.
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Konfiguracja iDRAC

Zintegrowany kontroler zdalnego dostepu Dell Remote Access Controller 9 (iDRAC9) z technologig Lifecycle Controller zostat
zaprojektowany z myslg o usprawnieniu pracy administratordw systeméw i poprawie ogoélnej dostepnosci systemoéw firmy Dell. iDRAC
ostrzega administratoréw o problemach z systemem, pomaga im zdalnie zarzadza¢ systemem i zmniejsza wymagania w zakresie
fizycznego dostepu do systemu. Aby umozliwi¢ komunikacje do iDRAC i z iDRAC, skonfiguruj poczatkowe ustawienia sieciowe

w oparciu o posiadang infrastrukture sieciowa.

1. Nacisnij F10 podczas automatycznego testu zasilania (POST).

Uwaga

Kreator konfiguracji poczatkowej Lifecycle Controller zostanie wyswietlony tylko po raz pierwszy. Uzyj kreatora konfiguracji
poczatkowej, aby wybraé jezyk i klawiature, skonfigurowa¢ ustawienia sieciowe, ustawienia sieciowe iDRAC, konfiguracje
poswiadczen oraz wyswietli¢ podsumowanie ustawien. Aby pézniej wprowadzi¢ zmiany w konfiguracji, wybierz Settings
(Ustawienia) na stronie gtéwnej narzedzia Lifecycle Controller.

2. Skonfiguruj jezyk i klawiature, kliknij przycisk Next (Dalej).

3. Zapoznaj sie z informacjami ogdinymi o produkcie i kliknij przycisk Next (Dalej).

4. Konfiguracja ustawien sieciowych narzedzia Lifecycle Controller:

4.1

4.2

4.4

4.5

Na liscie rozwijanej NIC Card (Karta NIC) wybierz port NIC, ktory chcesz skonfigurowac.

Na liscie rozwijanej IPV4 Network Settings > IP Address Source (Ustawienia sieci IPV4 > Zrédto adresu
IP) wybierz jedng z nastepujgcych opcji:

DHCP: wskazuje, ze NIC trzeba skonfigurowaé przy uzyciu adresu IP z serwera DHCP. DHCP jest opcja domysing,
a adres IP DHCP jest wyswietlany na stronie Network Settings (Ustawienia sieciowe).

Static IP (Statyczny adres IP): wskazuje, ze NIC trzeba skonfigurowaé przy uzyciu statycznego adresu IP. Wpisz
wiasciwosci adresu IP, w tym IP Address (Adres IP), Subnet Mask (Maska podsieci), Default Gateway (Brama
domysIna) oraz DNS Address (Adres DNS). Jezeli nie masz tych informacji, skontaktuj sie z administratorem sieci.

No Configuration (Brak konfiguracji): oznacza, ze nie mozna konfigurowac NIC.

Jezeli uzywana jest sie¢ VLAN, kliknij opcje Enabled (Wtgczone) i wpisz VLAN ID (ID sieci VLAN) oraz Priority
(Priorytet) w menu Lifecycle Controller VLAN Settings (Ustawienia VLAN narzedzia Lifecycle Controller),
aby skonfigurowa¢ ustawienia sieci VLAN karty NIC.

Kliknij przycisk Next (Dalej). Jesli ustawienia narzedzia Lifecycle Controller nie sg prawidtowo skonfigurowane,
zostanie wyswietlony komunikat o btedzie.

5. Konfigurowanie sieci iDRAC i poswiadczen:

5.1

53

5.4

Otworz menu IPV4 Configuration > IP Address Source (Konfiguracja IPV4 > Zrédto adresu IP) i wybierz jedng
z nastepujacych opcji:

Static (Statyczna): wskazuje, ze sie¢ trzeba skonfigurowac przy uzyciu statycznego adresu IP. Wpisz wtasciwosci
adresu IP, w tym IP Address (Adres IP), Subnet Mask (Maska podsieci), Default Gateway (Brama domysina),
DNS Address Source (Zrodto adresu DNS) oraz DNS Address (Adres DNS). Jezeli nie masz tych informacji,
skontaktuj si¢ z administratorem sieci.

DHCP: wskazuje, ze NIC trzeba skonfigurowa¢ przy uzyciu adresu IP z serwera DHCP. DHCP jest opcjg domysing,
a adres IP DHCP jest wyswietlany na stronie Network Settings (Ustawienia sieciowe).

W menu Credentials (Poswiadczenia) wpisz Account Username (Nazwe uzytkownika konta) oraz Password
(Hasto) w celu uzyskania dostepu do sieci iDRAC.

Kliknij przycisk Next (Dalej).

6. Zweryfikuj podsumowanie konfiguracji narzedzia Lifecycle Controller oraz sieci iDRAC i kliknij przycisk Finish (Zakoncz).
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Rozwigqzywanie problemow

Sprawdzanie biezacej wersji systemu BIOS
Sprawdzanie biezacej wersji systemu BIOS:
1. Wiacz urzadzenie.

2. Zaczekaj na wyswietlenie ekranu powitalnego Axis. Zobaczysz numer wersji nad ekranem powitalnym.

Uaktualnienie systemu BIOS
System BIOS nalezy uaktualnia¢ tylko po otrzymaniu takiego zalecenia z dziatu pomocy technicznej firmy Axis.
Jesli nie masz dostepu do systemu Windows®: zaktualizuj instrukcje dotyczace pakietu dla interfejsu EFI

1. Przejdz na strony pomocy technicznej dell.com i wprowadz numer seryjny. Przejdz do menu Drivers & Downloads
(Sterowniki i pliki do pobrania) i pobierz plik .efi.

2. Skopiuj plik do urzadzenia USB.

3. Podtacz urzadzenie USB i nacisnij F11 podczas korzystania z protokotu POST, aby wejs¢ do menedzera rozruchu systemu
BIOS.

4. Przejdz do menu System Utilities > BIOS Update File Explorer (Narzedzia systemowe > Eksplorator plikow uaktualniania
systemu BIOS).

5. Wybierz urzadzenie USB i przejdz przez zawarto$¢ katalogu, aby znalez¢ plik wykonywalny (.efi).
6. Uruchom plik wykonywalny i postepuj zgodnie z instrukcjami zawartymi w pamieci flash.
Jezeli masz dostep do systemu Windows®: zaktualizuj instrukcje dotyczace pakietu dla systemu Windows® Dup
1. Przejdz do lokalizacji, do ktdrej zostat pobrany plik, i kliknij dwukrotnie nowy plik.
2. Przeczytaj informacje o wersji w oknie dialogowym.
3. Przed kontynuowaniem pobierz i zainstaluj wszystkie elementy wymienione w oknie dialogowym.

4. Przed aktualizacjg systemu BIOS zainstaluj wszelkie konieczne oprogramowanie sprzetowe do zarzgdzania systemami
osadzonymi.

5. Kliknij przycisk Install (Instaluj).

6. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Uruchamianie diagnostyki

Wiaczenie diagnostyki pomaga zidentyfikowac¢ przyczyne problemu z systemem. Diagnostyka przeprowadza testy osprzetu
systemowego bez koniecznosci stosowania dodatkowych urzgdzen ani zagrozenia utraty danych.

1. Podczas uruchamiania systemu nacisnij klawisz F10 w celu wtgczenia funkgji Lifecycle Controller (Kontroler cyklu Zycia).

2. Przejdz do menu Hardware Diagnostics (Diagnostyka sprzetu) i kliknij Run Hardware Diagnostics (Uruchom diagnostyke
sprzetu).

3. Zapisz kod btedu i skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Axis.
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Przeprowadzanie operacji odzyskiwania systemu

Jesli wystapi catkowita awaria systemu, do odtworzenia systemu Windows® nalezy uzy¢ obrazu odzyskiwania. W celu pobrania
zestawu AXIS Recovery Kit nalezy skontaktowaé sie z pomocg techniczng firmy Axis i poda¢ numer seryjny urzadzenia.

1. Pobierz AXIS Recovery Kit i narzedzie AXIS ISO to USB Tool.
2. W6z dysk USB do komputera.
- Uzyj dysku USB o pojemnosci 16-32 GB.
- Nastapi sformatowanie dysku USB i usunigcie wszystkich zapisanych na nim danych.
3. Uruchom narzedzie AXIS ISO to USB Tool i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Zapisywanie danych na dysku USB trwa 10-15 minut. Nie wyjmuj napedu USB, az proces zostanie zakonczony.
4. Po zakonczeniu pracy narzedzia ISO to USB podtgcz dysk USB do urzadzenia.
5. Uruchom urzadzenie.
6. Po wyswietleniu ekranu powitalnego AXIS nacinij F11.
7. Kliknij menu One-shot UEFI Boot (Menu rozruchowe UEFI w jednym ujeciu).
8. Przejdz do dysku USB i nacisnij ENTER. System zostanie uruchomiony w zestawie AXIS Recovery Kit.
9. Kliknij Reinstall Operating System (Zainstaluj ponownie system operacyjny).

Odzyskiwanie trwa 10-15 minut. Szczegotowe instrukcje znajdziesz w pliku do pobrania do zestawu do odzyskiwania
danych.

Eksportowanie kolekcji SupportAssist

Kolekcje SupportAssist mozna wyeksportowac na dysk USB lub do udziatu sieciowego (CIFS/NFS). Kolekcja obejmuje nastepujgce dane:
® Sprzet
e Dzienniki kontrolera RAID

Aby wyeksportowac kolekcje SupportAssist:
1. Podczas automatycznego testu zasilania (POST), nacisnij F10 w celu uruchomienia narzedzia Lifecycle Controller.

2. Otwdrz menu Hardware Diagnostics > Export SupportAssist collection (Diagnostyka sprzetu > Eksport kolekgji
SupportAssist).

3. Zapoznaj sie z warunkami i kliknij przycisk Next (Dalej).

Zaakceptowanie warunkoéw jest konieczne, aby pomoc techniczna mogta korzysta¢ z danych zbieranych przez SupportAssist.
4. Wybierz opcje danych, ktore cheesz dotgczyc do kolekeji SupportAssist i kliknij przycisk Next (Dalej).
5. Wprowadz wymagane informacje dotyczace ustawien eksportu i kliknij Next (Dalej).

- Eksportowanie do dysku USB: wybierz dysk USB, a nastepnie wybierz nazwe¢ dysku USB i wprowadz dane
dotyczgce Sciezki do pliku, do ktérego ma byc¢ eksportowana kolekcja.

- Eksportowanie do NFS: wybierz opcje NFS i wprowadz wymagane informacje.
- Eksportowanie do CIFS: wybierz opcje CIFS i wprowadz wymagane informacje.

Kliknij Test Network Connection (Testuj pofaczenie sieciowe), aby sprawdzi¢, czy Lifecycle Controller moze
potgczy¢ si¢ z podanym adresem IP. Domysinie pinguje IP bramy, IP serwera DNS, IP hosta i IP proxy.
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6. Sprawdz wybrane opcje i kliknij przycisk Finish (Zakohcz).

Lifecycle Controller pobiera wybrane dane kolekeji i eksportuje do okreslonej lokalizacji. Moze to potrwad¢ kilka minut.

Rozwigzywanie problemow z zasilaczem
Uwaga
Po zainstalowaniu zasilacza nalezy odczeka¢ kilka sekund, aby system go rozpoznat i okreslit, czy dziata prawidtowo.
1. Upewnij sig, ze nie ma zadnych luznych potaczen. Na przykfad luzne przewody zasilajace.
2. Upewnij sie, ze dioda LED uchwytu zasilacza wskazuje prawidtowe dziafanie zasilacza.

3. Sprawdz stan wskaznika zasilania na zasilaczu. Patrz Specyfikacje na stronie 26.

»

W przypadku konfiguracji z zasilaczem nadmiarowym upewnij sie, ze oba zasilacze sg tego samego typu i o tej samej mocy.

5. Upewnij sie, ze uzywane sg wytgcznie zasilacze z etykietg Extended Power Performance (EPP) umieszczong z tytu.

o

Zresetuj modut zasilacza.

7. Jezeli problem nie ustgpi, skontaktuj si¢ z pomocg techniczng Axis.

Usuwanie btedow pamieci
1. Uaktualnij system BIOS do najnowszej wersji.

2. Jezeli bfedy nadal bedg wystepowa¢, skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Axis.

Rozwigzywanie problemow z aplikacjg AXIS Camera Station

Aby uzyska¢ informacje dotyczace sposobu rozwigzywania probleméw z aplikacjg AXIS Camera Station, przejdz do
Instrukcji obstugi AXIS Camera Station.
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Przod i tylne boki
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Przycisk identyfikacji systemu i wskaznik
Wskaznik LED stanu dysku twardego
Wskaznik LED przycisku zasilania/zasilania
Port USB 2.0
Wskaznik LED aktywnosci dysku twardego
Przycisk zwalniajgcy tace dysku twardego
Taca dysku twardego
Plakietka informacyjna
Port iDRAC direct
10 Port VGA
11 Port 1 1 GbE Ethernet
12 Port 2 1 GbE Ethernet
13 dedykowany port Ethernet iDRAC
14 Port USB 2.0
15 Port USB 3.0
16  Przycisk identyfikacji systemu i wskaznik
17 Port VGA

18 Taca dysku SSD
19 Zespoty zasilajgce
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Specyfikacje

Wskaznik LED stanu
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LED

Opis

Action (Akcja)

Wskaznik dysku

Wskaznik zmienia kolor na bursztynowy,
jesli wystapi bfad dysku.

Sprawdz Dziennik zdarzen systemowych,
aby okresli¢, czy wystapit btad dysku.

Wskaznik temperatury

Wskaznik zmienia kolor na bursztynowy,
jesli w systemie wystapi btad zwigzany
z temperaturg. Na przyktad temperatura
otoczenia jest poza zakresem lub
nastgpita awaria wentylatora.

Upewnij sie, ze nie wystepuje zaden z
ponizszych warunkow:

* Wentylator chtodzacy zostat
usuniety lub ulegt awarii.

e Zdjeto pokrywe systemu,
ostony powietrza lub
wspornik tylnego
wypetniacza.

® Temperatura otoczenia jest
zbyt wysoka.

® Zewngtrzny przeptyw
powietrza jest utrudniony.

Wskaznik elektryczny

Wskaznik zmienia kolor na bursztynowy,
jesli w systemie wystapi btad zwigzany

z elektrycznoscig. Na przyktad, napigcie
poza zakresem lub uszkodzony zasilacz

lub regulator napigcia.

Sprawdz Dziennik zdarzen systemowych
lub komunikaty systemowe dotyczace
konkretnego problemu. Jezeli problem
dotyczy zasilacza, zobacz wskaznik LED
na zasilaczu. Ponownie podfgcz zasilacz.

Wskaznik pamigci

W przypadku wystapienia btedu pamieci
wskaznik zmienia kolor na bursztynowy.

Sprawdz lokalizacje uszkodzonej pamigci
w dzienniku zdarzen systemowych lub
komunikatach systemowych. Ponownie
podtgcz modut pamigci.

Wskaznik PCle

Jesdli wystgpi bfad karty PCle, wskaznik
zmieni kolor na bursztynowy.

Uruchom ponownie system. Zaktualizuj
wymagane sterowniki karty PCle.
Ponownie uruchom karte.

Wskazniki identyfikatorow i stanu systemu

LED

Opis

Action (Akcja)

Swiatfo ciggte niebieskie

System jest wigczony, w dobrym stanie, a
tryb ID systemu nie jest aktywny.

Nacisnij przycisk stanu systemu i ID
systemu, aby przejs¢ do trybu ID systemu.

Migotanie, niebieskie

Tryb ID systemu jest aktywny.

Nacisnij przycisk stanu systemu i ID
systemu, aby przejs¢ do trybu stanu
systemu.

Swiatto ciggte bursztynowe

System dziata w trybie awaryjnym.

Migotanie, bursztynowe

Wystapit bfad systemu.

Sprawdz dziennik zdarzen systemowych
pod katem konkretnego komunikatu o
btedzie.

Wskazniki LED iDRAC direct

LED

Opis

Swiatto ciggte zielone $wieci przez dwie sekundy

Zostat podtgczony komputer typu laptop lub tablet.

dwie sekundy)

Migajacy zielony (wtaczony na dwie sekundy i wytgczony na

Zostat rozpoznany podtaczony laptop lub tablet.

Wit.

Laptop lub tablet zostaty odtgczone.

Wskazniki NIC
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LED

Opis

Wskazniki potgczenia i aktywnosci sg wytaczone

Karta NIC nie jest podtgczona do sieci.

Wskaznik potaczenia $wieci na zielono, a wskaznik aktywnosci
miga na zielono.

Karta NIC jest podtgczona do prawidtowej sieci z maksymalng
predkoscia portu i dane sg wysyfane lub odbierane.

Wskaznik pofaczenia $wieci na bursztynowo, a wskaznik
aktywnosci miga na zielono.

Karta NIC jest podfgczona do prawidtowej sieci z predkoscia
portu ponizej maksymalnej i dane sg wysyfane lub odbierane.

Wskaznik pofaczenia jest zielony, a wskaznik aktywnosci jest
wytgczony

Karta NIC jest podtgczona do prawidfowej sieci z maksymalna
predkoscia portu, a dane nie sg wysytane lub odbierane.

Wskaznik potaczenia jest bursztynowy, a wskaznik aktywnosci
jest wytgczony

Karta NIC jest podfgczona do prawidtowej sieci z predkoscig
portu ponizej maksymalnej, a dane nie s wysyfane lub
odbierane.

Wskazniki zasilacza (PSU)

LED

Opis

Zielony

Prawidtowe Zrddto zasilania jest podfgczone do zasilacza i
zasilacz dziata.

Migotanie, bursztynowe

Wystapit problem z zasilaczem.

Brak zasilania

Zasilacz nie ma podtgczonego zrddfa zasilania.

Migotanie, zielone

Trwa aktualizacja oprogramowania sprzetowego zasilacza.

Podczas aktualizacji oprogramowania sprzgtowego nie
odtaczaj przewodu zasilajacego ani zasilacza. Jezeli
aktualizacja oprogramowania sprz¢towego zostanie
przerwana, zasilacze nie bgdg dziatac.

Miga na zielono i wyfacza sie

Po podtaczeniu zasilacza w czasie pracy, miga on na zielono
pie¢ razy z czestotliwoscig 4 Hz i wyfgcza sie. Oznacza to
niedopasowanie zasilacza pod wzgledem wydajnosci, zestawu
funkcji, stanu lub obstugiwanego napigcia.

® Jesli zainstalowane sg dwa zasilacze, oba musza
mie¢ ten sam typ etykiety. Na przyktad etykiete
Extended Power Performance (EPP). taczenie zasilaczy
z poprzednich generacji serwerdow PowerEdge nie jest
obstugiwane, nawet jesli zasilacze maja taka sama
moc znamionowg. Powoduje to stan niedopasowania
zasilacza lub brak mozliwosci wtgczenia systemu.

® W przypadku stosowania dwdch zasilaczy muszg one
by¢ tego samego typu i mie¢ takg sama maksymalng
moc wyjsciowa.

® Aby rozwigza¢ problem niedopasowania zasilacza,
nalezy wymieni¢ zasilacz z migajagcym wskaznikiem.
Zamiana zasilaczy w celu uzyskania dopasowanej pary
moze spowodowac¢ wystgpienie btedu i nieoczekiwane
zamknigcie systemu. Aby zmieni¢ konfiguracje
wysokiej mocy na konfiguracje niskiej mocy lub
odwrotnie, nalezy wytgczy¢ system.

Wskazniki dysku
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LED

Opis

Miga na zielono dwa razy na sekunde

Trwa identyfikowanie dysku lub przygotowywanie go do
usuniecia.

Wyt

Dysk jest gotowy do usunigcia.

Uwaga
Wskaznik stanu dysku pozostaje wytaczony do momentu
inicjalizacji wszystkich dyskéw po wtgczeniu systemu.
W tym czasie dyski nie s gotowe do usunigcia.

Miga na zielono, a nastgpnie wytacza sie

Wystapit nieoczekiwany btad dysku.

Miga na bursztynowo cztery razy na sekunde

Dysk ulegt awarii.

Powoli miga na zielono

Dysk sie odbudowuje.

Swiatto ciggte zielone

Dysk jest w trybie online.

Miga na zielono przez trzy sekundy, na bursztynowo przez trzy
sekundy, a nastgpnie wytacza si¢ po szesciu sekundach.

Odbudowywanie zostato zatrzymane.
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Potrzebujesz wiecej pomocy?

Potrzebujesz wiecej pomocy?

Pomocne facza
® [nstrukcja obstugi uzytkownika AXIS Camera Station
® Konfiguracja Axis Secure Remote Access

® Co ma znajdowad sie na biatej liscie oprogramowania antywirusowego po zainstalowaniu AXIS Camera Station

Kontakt z pomocg techniczng

Kontakt z pomocg techniczng: axis.com/support.
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