AXISa

COMMUNICATIONS

AXIS S3008 Recorder

Podrecznik uzytkownika



AXIS S3008 Recorder to kompaktowy rejestrator wideo z wbudowanym przetgcznikiem PoE umozliwiajgcym
fatwa instalacje. Urzadzenie jest wyposazone w dysk twardy klasy systemow dozoru. Ponadto posiada port USB
utatwiajgcy eksportowanie materiatu wizyjnego. Dostepne sg trzy modele rejestratora: z dyskami twardymi o
pojemnosci 2 TB, 4 TB lub 8 TB.

Ile kamer mozna podiqczy¢ do rejestratora?
Do przetgcznika PoE mozna podfgczy¢ do oSmiu urzgdzen.
Ile energii rejestrator moze zapewni¢ kamerom?

Istniejg ograniczenia dotyczace technologii Power over Ethernet (PoE):
® Rejestrator moze zasila¢ do oSmiu urzadzen za pomoca PoE.

® taczna ilo$¢ dostepnej energii wynosi:
- 2TBi4TB:65W
- 8TB: 60 W

e Kazdy port sieciowy obstuguje do 15,4 W (PoE Class 3) w porcie PoE (PSE) i 12,95 W po stronie kamery
(PD).

®  Przefgcznik przydziela zasilanie PoE w oparciu o klas¢ PoE potgczonego urzadzenia.
Obstugiwane przegladarki

Windows®

e Chrome™ (zalecana)

e  Firefox®
e FEdge®
0S X°®
e Chrome™ (zalecana)
e Safari®
Inne
e Chrome™
e  Firefox®

Wiecej informacji na temat korzystania z urzadzenia znajduje sie w podreczniku uzytkownika dostgpnym na
stronie Documentation | Axis Communications (Dokumentacja | Axis Communications).

Wiecej informacji na temat zalecanych przegladarek znajduje sie na stronie Axis OS browser support | Axis
Communications (Pomoc do przeglgdarki Axis OS | Axis Communications).


https://help.axis.com/
https://help.axis.com/
https://help.axis.com/

Uwaga
Podczas konfiguracji systemu wymagany jest dostep do Internetu.

1. Rejestrowanie konta My Axis, on page 3
Instalacja sprzetu, on page 3

Instalowanie aplikacji AXIS Camera Station Edge, on page 3

> N

Utwdrz lokalizacje, on page 3
5. Instalacja aplikacji mobilnej, on page 4
Po zakonczeniu instalacji:
®  Wszystkie urzadzenia Axis w systemie bedg miaty najnowsze oprogramowanie uktadowe AXIS OS.
®  Wszystkie urzadzenia bedg chronione hastami.
® Bedzie aktywna funkcja nagrywania z ustawieniami domysinymi.

® Bedzie mozliwe korzystanie z dostepu zdalnego.
Rejestrowanie konta My Axis

1. Zarejestruj konto MyAXxis na stronie axis.com/my-axis/login.

2. Wybierz jedng z metod uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA) Authenticator App (TOTP)
(Aplikacja uwierzytelniajgca (TOTP)) lub Email (E-mail) i postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie. MFA to system zabezpieczen, ktory dodaje kolejng warstwe weryfikacji w celu
potwierdzenia tozsamosci uzytkownika.

Instalacja sprzetu

1. Zainstaluj kamery.
Potacz rejestrator z siecig za posrednictwem portu LAN.

Potgcz kamery z wbudowanym przetgcznikiem PoE rejestratora lub zewnetrznym przetgcznikiem PoE.

> LN

Potgcz komputer z ta samg siecig, z ktdrg jest pofgczony rejestrator.
5. Podfacz zasilacz do rejestratora.

Wazne

Najpierw nalezy podtgczy¢ przewdd zasilajacy do rejestratora, a nastepnie podtgczy¢ przewdd zasilajgey do
gniazdka.

6. Zanim kontynuujesz, poczekaj kilka minut, az rejestrator i kamery zostang uruchomione.

Rejestrator powinien znajdowac si¢ w miejscu dobrze wentylowanym, w ktérym jest odpowiednio duzo
wolnej przestrzeni wokot niego, aby zapobiec jego przegrzaniu.

Instalowanie aplikacji AXIS Camera Station Edge

1. Przejdz na strone axis.com/products/axis-camera-station-edge i kliknij pozycje Download (Pobierz).
2. Otworz plik instalacyjny i postepuj zgodnie z instrukcjami asystenta konfiguracji.

3. Zaloguj si¢ przy uzyciu konta My Axis.
Utworz lokalizacje

1. Uruchom aplikacje AXIS Camera Station Edge.
2. Zaloguj sie przy uzyciu konta My Axis.


https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/products/axis-camera-station-edge
https://www.axis.com/my-axis/login
https://www.axis.com/my-axis/login

Kliknij Create new site (Utworz nowg lokalizacje) i nadaj nazwe lokalizacji.
Kliknij Next (Dalej).

Wybierz urzadzenia, ktdre chcesz dodac¢ do lokalizacji.

Kliknij Next (Dalej).

Wybierz zasob.

Kliknij Next (Dalej).

Kliknij przycisk Install (Instaluj) i poczekaj, az aplikacja AXIS Camera Station Edge skonfiguruje
urzadzenia.
Konfiguracja moze potrwac¢ kilka minut.

© © N o 0 &~ ®

Po zakonhczeniu instalacji:

®  Wszystkie urzadzenia Axis w systemie bedg miaty najnowsze oprogramowanie uktadowe AXIS OS.
®  Wszystkie urzadzenia bedg chronione hastami.
® Bedzie aktywna funkcja nagrywania z ustawieniami domysinymi.

® Bedzie mozliwe korzystanie z dostepu zdalnego.
Instalacja aplikacji mobilnej

System Android

Kliknij przycisk Download (Pobierz) lub zeskanuj ponizszy QR Code®.

System i0S
Kliknij przycisk Download (Pobierz) lub zeskanuj ponizszy QR Code.

[=]

Otwaorz aplikacje mobilng AXIS Camera Station Edge i zaloguj si¢ przy uzyciu poswiadczen Axis.
Jezeli nie masz konta My Axis, mozesz je zatozy¢, przechodzac na strone axis.com/my-axis.

QRCode to zastrzezony znak towarowy nalezacy do Denso Wave Incorporated w Japonii i w innych krajach.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.axis.companion
https://apps.apple.com/us/app/axis-companion-4/id1385994562
https://www.axis.com/my-axis

AXIS S3008 Recorder

Interfejs WWW

Aby zapoznac sie ze wszystkimi funkcjami i ustawieniami dostepnymi w interfejsie WWW urzadzen z systemem
operacyjnym AXIS OS, przejdz do strony Pomoc dotyczqca interfejsu internetowego AXIS OS.


https://help.axis.com/axis-os-web-interface-help

Przydziel moc

Rejestrator rezerwuje pewng ilos¢ energii dla kazdego portu. taczna moc zarezerwowana nie moze przekracza¢
facznego budzetu zasilania. Port nie jest zasilany, jesli rejestrator probuje zarezerwowac¢ wiekszg moc, niz jest
dostepna. Dzigki temu mozna zapewni¢, ze wszystkie podfgczone urzadzenia bedg zasilane.

Moc PoE mozna przydzieli¢ podtgczonym urzagdzeniom w nastepujgcy sposob:
e Klasa PoE — kazdy port automatycznie okre$la moc, ktéra ma by¢ rezerwowana zgodnie z klasg PoE
potgczonego urzadzenia.

® LLDP — kazdy port okresla moc, ktdra ma by¢ zarezerwowana poprzez wymiang¢ informacji PoE przy
uzyciu protokotu LLDP.

Uwaga
Alokacja mocy przy uzyciu protokotu LLDP dziata tylko w przypadku urzadzen z oprogramowaniem
uktadowym 9.80 lub nowszym oraz rejestratora AXIS S3008 Recorder z oprogramowaniem uktadowym 10.2
[ub nowszym.

Protokot LLDP jest zawsze aktywny w rejestratorze AXIS S3008 Recorder ale musi byé wtgczone na podtgczonym
urzadzeniu. Jezeli protokot LLDP jest wytgczony lub nieobstugiwany w podtgczonym urzadzeniu, zamiast niego
zostanie uzyta rezerwacja klasy PoE.

Aby wigczy¢ protokot LLDP na urzadzeniu PoE:
1. Otwdrz strone WWW urzadzenia.

2. Przejdz do menu Settings (Ustawienia) > System > Plain config (Zwykta konfiguracja) > Network
(Sieé).
3. W sekcji LLDP POE zaznacz pole wyboru LLDP Send Max PoE (LLDP wysyta maks. PoE).

W tym przykfadzie rejestrator AXIS S3008 Recorder ma tgczny budzet mocy 65 W.



AXIS S3008 Recorder

Urzadzenie PoE klasy 2. Zada mocy 7 W, ale faktycznie zuzywa 5 W.



AXIS S3008 Recorder

Urzadzenie PoE klasy 3. Zada mocy 15,5 W, ale faktycznie zuzywa 7,5 W.



AXIS S3008 Recorder

Zarezerwowana moc.



AXIS S3008 Recorder

Faktyczny pobor mocy.

Przydzielanie mocy wedtug klasy PoE
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AXIS S3008 Recorder

Zarezerwowana moc Faktyczny pobdr mocy
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AXIS S3008 Recorder
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AXIS S3008 Recorder

e  Kazdy port rezerwuje moc zgodnie z klasg PoE urzgdzenia.
® Rejestrator moze zasila¢ 2 urzgdzenia PoE klasy 3 i 2 urzagdzenia PoE klasy 4.
e taczna zarezerwowana moc wynosi (2 x 15,5) + (4 x 7) = 59 W.
e  Faktyczna moc wykorzystana wynosi (2 x 7,5) + (4 x 5) = 35 W.
Alokacja mocy przez LLDP
Uwaga

Alokacja mocy przez protokot LLDP skutkuje przekroczeniem dostaw mocy w przypadku najgorszego
scenariusza utraty mocy przez kabel sieciowy.

Klasa PoE 1 2 3
Maks. zasilanie kamery 3.84 6.49 12.95
Najgorszy scenariusz 0.14 0.41 1.92
utraty mocy przez kabel

sieciowy

Moc potrzebna w 3.98 6.90 14.87
rejestratorze

Maks. moc dla klasy 4.00 7.00 15.40
Moc zarezerwowana w 4 W 7W 155 W
rejestratorze
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AXIS S3008 Recorder

Zarezerwowana moc Faktyczny pobdr mocy
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AXIS S3008 Recorder
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AXIS S3008 Recorder

® Maksymalna moc okreslona przez podtgczone urzadzenie.
e Kazdy port rezerwuje moc na podstawie maksymalnego poboru mocy przez urzadzenie PoE.

® Rejestrator moze zasila¢ maksymalnie 8 urzadzen, pod warunkiem ze ich maksymalne wymogi zasilania
pozostajg w granicach wydajnosci.

e Catkowita moc zarezerwowana przez 8 urzgdzen klasy 3 PoE za pomocg protokotu LLDP wynosi (8 x 7,5)
=60 W.

e  Faktyczna moc zuzyta przez 8 urzadzen klasy 3 PoE za pomoca protokotu LLDP wynosi (8 x 7) = 56 W.

® Dzigki temu Scislejsza alokacja budzetu PoE pozwala na podtaczenie wigkszej liczby urzgdzen.

16



AXIS S3008 Recorder

Przeglad produktéw

N
L,

Dioda stanu

Przycisk zasilania

Wskaznik LED dysku twardego
Brzeczyk alarmu

Dysk twardy

Uziemienie

Przycisk kontrolny

Port LAN

10 Port PoE (8x)

11 Zasilanie

O©CWONOODOGRANWN =

Przycisk zasilania

*  Aby wyfgczyc rejestrator, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj, az brzeczyk wyemituje krotki dzwiek.

®  Aby wyciszy¢ brzeczyk, nacisnij i zwolnij przycisk zasilania.
Przycisk kontrolny

Przycisk kontrolny ma nastepujace zastosowania:

®  Przywracania domysinych ustawien fabrycznych produktu. Patrz Twarde resetowanie rejestratora, on
page 19.

e Nawigzywanie pofaczenia przez Internet z ustuga taczenia w chmurze jednym kliknieciem (03C). Aby

potgczy¢ sie z ustugg, nacisnij i przytrzymaj przycisk przez okoto trzy sekundy, az dioda LED stanu
zacznie migac na zielono.
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Wskaznik LED stanu dostarcza nastepujacych informacji:

Dioda stanu

Wskazanie

Zielony

Rejestrator jest wtgczony, a stan to OK.

Pomaranczowy

Rejestrator jest uruchamiany lub trwa aktualizacja
oprogramowania sprze¢towego. Zaczekaj, az dioda LED zaswieci si¢
na zielono.

Czerwony

Moze to oznaczad¢, ze budzet PoE zostat przekroczony. Jesli
urzadzenie zostato dopiero potgczone z rejestratorem, sprébuj je
ponownie usung¢. Aby uzyska¢ wiecej informacji o ograniczeniach
PoE, zobacz lle energii rejestrator moze zapewni¢ kamerom?, on
page 2.

Wskaznik LED dysku twardego dostarcza nastepujgcych informacji:

Wskaznik LED dysku twardego Wskazanie

Zielony

Dioda LED miga na zielono podczas zapisywania danych na dysku
twardym.

Czerwony

Podczas zapisywania wystgpito zaktocenie. Aby uzyska¢ wigcej
informacji, przejdz do strony System > Storage (Pamig¢ masowa).

Dzwieki brzeczyka:

®  Przekroczono budzet PoE. Jesli urzagdzenie zostato dopiero potgczone z rejestratorem, sprobuj je
ponownie usung¢. Aby uzyskac¢ wigcej informacji o ograniczeniach PoE, zobacz lle energii rejestrator
moze zapewni¢ kamerom?, on page 2

Uwaga

Aby wytgczy¢ brzeczyk, nacisnij krotko przycisk zasilania.

Rejestrator wyfacza sie:

e Rejestrator jest powaznie przegrzany.

Problemy techniczne, wskazowki i rozwigzania

Wydano

Rozwigzanie

Moje zapisy sa
niedostepne.

Przejdz do Rozwigzywanie typowych problemdw, on page 19.

Nie moge pofgczyc sie z
kamerami.

Przejdz do Rozwiqzywanie typowych problemdw, on page 19.

Otrzymuje
powiadomienie o
btedzie: ,No contact”
(Brak kontaktu).

Przejdz do Rozwiqzywanie typowych problemdw, on page 19.

Moje lokalizacje nie sg
widoczne w aplikacji
mobilne;j.

Upewnij si¢, ze masz wersje 4 aplikacji mobilnej AXIS Companion.
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Rozwigzywanie typowych problemow

Zalecamy zapisanie raportu systemowego przed ponownym uruchomieniem, skonfigurowaniem lub
zresetowaniem urzadzen.

Patrz Kontakt z pomocq techniczng Axis, on page 20.

1. Sprawdz, czy kamery i rejestrator sg podtgczone do zasilania.
2. Sprawdz, czy masz potaczenie z Internetem.

3. Sprawdz, czy sie¢ dziata prawidfowo.
4

Sprawdz, czy kamery sg podtaczone do tej samej sieci, w ktorej znajduje sie komputer, chyba ze
korzystasz z tacznosci zdalnej.

Nadal co$ nie dziata?
5. Upewnij sie, ze kamery, rejestrator i aplikacja komputerowa AXIS Companion majg zainstalowane
najnowsze aktualizacje oprogramowania sprz¢towego i oprogramowania.
Zobacz Aktualizacja systemu AXIS 0OS:, on page 19.

6. Uruchom ponownie aplikacje komputerowg AXIS Companion.
7. Uruchom ponownie kamery i rejestrator.

Nadal co$ nie dziata?
8. Wykonaj twardy reset kamer i rejestratora, aby przywrdci¢ w nich ustawienia fabryczne.
Patrz Twarde resetowanie rejestratora, on page 19.

9. Podobnie dodaj zresetowane kamery do lokalizacji.

Nadal co$ nie dziata?
10. Zaktualizuj karte graficzng przy uzyciu najnowszych sterownikow.

Nadal co$ nie dziata?
11. Zapisz raport systemowy i skontaktuj sie z dziatem wsparcia technicznego Axis.
Patrz Kontakt z pomocq techniczng Axis, on page 20.

Aktualizacja systemu AXIS OS:

Nowe aktualizacje oprogramowania urzadzenia zawierajg najnowsze, ulepszone opcje, funkcje i zabezpieczenia.

1. Przejdz do interfejsu WWW urzgdzenia wiodacego.

2. Wybierz kolejno opcje Maintenance > AXIS OS upgrade (Konserwacja > Aktualizacja systemu AXIS
0S) > Upgrade (Aktualizuj).

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.
Twarde resetowanie rejestratora

Wazne

Gdy rejestrator jest wigczony, nalezy go przesuwac¢ bardzo ostroznie. Gwattowne ruchy lub wstrzgsy moga
uszkodzi¢ dysk twardy.

Uwaga
® Twardy reset spowoduje zresetowanie wszystkich ustawien, w tym adresu IP.

® Twardy reset nie powoduje usuniecia nagran.

1. Wylgcz rejestrator:
Nacisnij przycisk zasilania znajdujacy sie z przodu rejestratora i przytrzymaj przez 4-5 sekund, az
ustyszysz sygnat dzwickowy.

2. Poczekaj na wyfgczenie rejestratora, a nastepnie obrdc¢ go, aby uzyskac dostep do przycisku kontrolnego.

3. Nacisnij i przytrzymaj przycisk kontrolny. Nacisnij i zwolnij przycisk zasilania, aby uruchomic rejestrator.
Zwolnij przycisk kontrolny po 15-30 sekundach, kiedy wskaznik LED zacznie miga¢ na bursztynowo.
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Ostroznie odt6z rejestrator na miejsce.

Proces zostanie zakonczony, gdy wskaznik LED stanu zmieni kolor na zielony. Produkt zostanie
zresetowany do domyslnych ustawien fabrycznych. Jesli w sieci nie ma zadnego serwera DHCP,
urzadzenie bedzie mie¢ domysinie jeden z nastepujacych adresow IP:

- Urzadzenia z systemem AXIS OS w wersji 12.0 lub nowszej: Uzyskany z podsieci adres tacza
lokalnego (169.254.0.0/16)

- Urzadzenia z systemem AXIS OS w wersji 11.11 lub starszej: 192.168.0.90/24
Zresetuj urzadzenia podtgczone do rejestratora.

Jezeli dysk twardy jest zaszyfrowany, nalezy go zamontowac recznie po zresetowaniu rejestratora:
7.1. Przejdz do interfejsu WWW urzadzenia.

7.2.  Przejdz do menu System > Storage (Zasob) i kliknij przycisk Mount (Montaz).

7.3.  Wprowadz hasto uzyte podczas szyfrowania dysku twardego.

Nie moge zalogowac sie w interfejsie WWW produktu

W przypadku ustawienia hasta dla produktu podczas konfiguracji, a nast¢pnie dodania tego produktu do
lokalizacji, nie mozna zalogowac sie w interfejsie WWW produktu przy uzyciu hasta, ktore zostato ustawione.
Dzieje sie tak dlatego, ze oprogramowanie AXIS Camera Station Edge zmienia hasta wszystkich urzadzen w
lokalizacji.

Aby zalogowac sie do urzadzenia w lokalizacji, wpisz nazwe uzytkownika root i hasto dostepu do lokalizacji.

Jak usunqc wszystkie nagrania

1.
2.

Uwaga

W interfejsie WWW urzadzenia przejdz do menu System > Storage (Zasob).
Wybierz Format i kliknij Use tool (Uzyj narzedzia).

Spowoduje to usuniecie wszystkich nagran z dysku twardego, ale konfiguracja rejestratora i lokalizacji nie
ulega zmianie.

Kontakt z pomocq techniczng Axis

Jesli procedura rozwigzywania problemdéw nie przyniosta rezultatu lub nie mozesz znalez¢ rozwiagzania dla
swojego problemu, skontaktuj si¢ z pomocq techniczng Axis w celu uzyskania pomocy.

Zapisywanie raportu systemowego:

1.

W urzadzeniu AXIS S3008 Recorder przejdz do obszaru @ > Save system report (Zapisz raport
systemowy).

W przypadku rejestracji nowego przypadku na stronie wsparcia technicznego Axis dotacz raport
systemowy.
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AXIS S3008 Recorder

Potrzebujesz wiecej pomocy?

Przydatne igcza
® [nstrukcja obstugi aplikacji AXIS Companion
Kontakt z pomocq techniczng

Aby uzyska¢ pomoc, przejdz na strone axis.com/support.
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