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Acerca de la aplicación

Acerca de la aplicación

Singlewire InformaCast® es una plataforma única que le permite enviar mensajes de emergencia y otras comunicaciones con la
tecnología que su organización ya tiene instalada, incluidos los altavoces de red Axis. El sistema de notificación masiva InformaCast
proporciona alertas sonoras intrusivas y que llaman la atención en todas sus instalaciones. La funcionalidad de altavoz AXIS para
Singlewire InformaCast le permite conectar sus dispositivos Axis a su infraestructura Singlewire InformaCast. La aplicación se puede
utilizar en los altavoces de red de Axis después de adquirir una licencia e instalar la aplicación a través de AXIS Device Manager.
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Agregue su dispositivo en AXIS Device Manager

Agregue su dispositivo en AXIS Device Manager

1. Ejecute el Cliente de AXIS Device Manager.

- Para descargar e instalar AXIS Device Manager, vaya a axis.com/products/axis-device-manager.

2. Cuando se inicia AXIS Device Manager, busca automáticamente los dispositivos.

2.1 Para buscar manualmente, haga clic en .

2.2 Si no se encuentra ningún dispositivo, realice una inspección de la configuración de su red.

2.3 Si la aplicación le informa de que algunos dispositivos tienen firmware antiguo, haga clic en el enlace para
actualizar al firmware más reciente.

2.4 Seleccione los dispositivos que desee agregar, haga clic en Next (Siguiente) y, a continuación, en Finish
(Finalizar).

3. Establezca una contraseña para los dispositivos:

3.1 Seleccione todos los dispositivos y haga clic en .

3.2 Introduzca nombre de usuario y contraseña y haga clic en OK (ACEPTAR).

Contraseñas seguras
Importante

Los dispositivos de Axis envían la contraseña definida inicialmente en texto abierto a través de la red. Para proteger su
dispositivo tras el primer inicio de sesión, configure una conexión HTTPS segura y cifrada y, a continuación, cambie la
contraseña.

La contraseña del dispositivo es la principal protección para sus datos y servicios. Los dispositivos de Axis no imponen una política de
contraseñas ya que pueden utilizarse en distintos tipos de instalaciones.

Para proteger sus datos le recomendamos encarecidamente que:

• Utilice una contraseña con al menos 8 caracteres, creada preferiblemente con un generador de contraseñas.

• No exponga la contraseña.

• Cambie la contraseña a intervalos periódicos y al menos una vez al año.
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Instale y obtenga la licencia de toda la aplicación

Instale y obtenga la licencia de toda la aplicación

1. En AXIS Device Manager, haga clic en para crear un informe del sistema.

2. Abra el .csv en un programa que no sea Microsoft® Excel®.

3. Edite el archivo .csv en la página 5 .

4. Vaya a registro de claves de licencia para generar claves a partir del código de licencia. Vaya a
axis.com/support/license-key-registration#/registration/batch.

5. Cargue el archivo .csv desde AXIS Device Manager.

El sistema genera claves de licencia que puede descargar.

6. Para descargar las claves de licencia, haga clic en Download the result as zip (Descargar el resultado como zip).

7. Extraiga el archivo .zip.

8. Descargue AXIS Speaker Functionality for Singlewire InformaCast para su dispositivo
desde axis.com/products/axis-speaker-functionality-for-singlewire-informacast.

9. Agregue la aplicación al dispositivo en la página 5 .

10. Vaya al portal InformaCast para controlar que se han añadido los dispositivos.

Edite el archivo .csv
1. Elimine todos los datos excepto la dirección MAC de los dispositivos para los que desea obtener licencia.

2. Introduzca "código" y "dispositivo" en la primera fila. El formato debe ser code,device.

3. Introduzca el código de licencia y la dirección MAC en las filas siguientes. El formato debe ser license code,MAC
address.

Nota
Hay una dirección MAC en cada fila del documento.

Ejemplo:
fila 1: code,device

fila 2: ABC1D-23EFG-H4IJ5-KL6MN,ABC0123DEFA4

fila 3: ABC1D-23EFG-H4IJ5-KL67M,ABC123DE4FAB

Agregue la aplicación al dispositivo
1. Seleccione sus dispositivos.

2. Haga clic en .

3. Haga clic en Browse (Examinar) para buscar y seleccionar la aplicación descargada.

4. Haga clic en Next (Siguiente).

5. Cuando se le pida instalar la aplicación, seleccione Yes (Sí) y haga clic en Next (Siguiente).
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Instale y obtenga la licencia de toda la aplicación

6. Haga clic en Browse (Examinar) para encontrar el archivo de la clave de licencia. Seleccione los archivos de la clave de
licencia para los dispositivos seleccionados. La dirección MAC conectada está en el nombre del archivo.

7. Haga clic en Next (Siguiente) y en Finish (Finalizar).

8. En la interfaz web del dispositivo, vaya a Apps (Aplicaciones) para iniciar la aplicación.

9. Vuelva a hacerlo si desea configurar otros modelos de dispositivos.
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Contacto con asistencia técnica

Contacto con asistencia técnica

Si necesita más ayuda, vaya a axis.com/support.
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