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Klient sieciowy oprogramowania Axis Camera Station

Informacje o kliencie internetowym

Informacje o kliencie internetowym

Klient internetowy zapewnia dostep w przegladarce internetowej do nagran i przekazywanego na zywo materiatu wideo w

programach AXIS Camera Station Pro i AXIS Camera Station Edge. Dostep do systemu mozna uzyskiwa¢ w sieci prywatnej za
pomocy klienta internetowego AXIS Camera Station Pro (dotyczy wytgcznie oprogramowania AXIS Camera Station Pro) lub z
dowolnego miejsca za pomocg klienta internetowego AXIS Camera Station Cloud.

Klient internetowy AXIS Camera Station
Cloud

Klient sieciowy oprogramowania AXIS
Camera Station Pro

Przyktadowe zastosowanie

Umozliwia operatorowi lub
administratorowi organizacji
ogladanie przekazywanego na zywo

i zarejestrowanego materiatu wideo
pochodzacego z dowolnego systemu w
organizacji — w dowolnym miejscu w
Internecie.

Umozliwia uzytkownikowi
oprogramowania AXIS Camera
Station ogladanie w sieci prywatnej
przekazywanego na Zywo i
zarejestrowanego materiatu wideo
z okre$lonego systemu.

Konfiguracja

Ogdlnie rzecz biorge, nie jest potrzebna
jakakolwiek konfiguracja sieci. Nasze
ustugi obejmuja jednak 300 GB
przekazywanych danych miesiecznie
na organizacje. Jesli rzeczywiste
wykorzystanie przekracza ten limit
danych, zalecamy skonfigurowanie
sieci do obstugi transferu wideo typu
peer-to-peer.

Korzystajgc z odpowiedniej konfiguracji
sieciowej, mozna uzywa¢ klienta
internetowego AXIS Camera Station Pro
w celu uzyskiwania dostepu do serwera
przez Internet.

Zarzadzanie uzytkownikami

Uzytkownicy My Axis z uprawnieniami
skonfigurowanymi w obszarze

User management (Zarzadzanie
uzytkownikami) w Srodowisku My
Systems. Wszyscy uzytkownicy majg
dostep do wszystkich systeméw w ramach
tej samej organizacji.

Ci sami uzytkownicy i te same grupy
systemu Windows z tymi samymi
uprawnieniami skonfigurowanymi w
systemie AXIS Camera Station.

Aktualizacje

Serwery internetowe dziataja na
serwerach Axis w chmurze oraz zawsze
maja najnowsze funkcje i aktualizacje.

Serwer internetowy dziata na tym samym
serwerze co gtowny serwer rejestrujgcy
AXIS Camera Station. Kazda nowa wersja
oprogramowania AXIS Camera Station
Pro zawiera rowniez aktualizacje klienta
internetowego.

Zalecenia dotyczace systemu klienta

Przegladarki - Chrome™ w wersji 56 lub nowszej, Edge™ w wersji 79 lub nowszej, Safari® w wersji 11 lub nowszej

Procesor - Intel Core i5

Pamie¢ RAM - 4 GB

Karta graficzna - 256 MB wbudowanej pamieci wideo

Sterownik karty graficznej - zawsze korzystaj z najnowszej wersji

Sie¢ - 100 Mbps

Dostep do Internetu — wymagany dla klienta internetowego AXIS Camera Station Cloud - 100 Mbps

Odtwarzacz plikdw dla eksportowanego materiatlu wideo - Obstugiwane przegladarki internetowe i VLC




Klient sieciowy oprogramowania Axis Camera Station

Dostep do systemu

Dostep do systemu

Sposdb uzyskiwania dostepu do systemu rdzni sie w zaleznosci od tego, czy taczysz si¢ z serwerem w sieci prywatnej za pomocg
klienta internetowego AXIS Camera Station Pro czy przez chmure za pomoca klienta internetowego AXIS Camera Station Cloud.

Klient sieciowy oprogramowania AXIS Camera Station Pro

Przed uzyskaniem dostepu do serwera AXIS Camera Station w sieci prywatnej za pomocg klienta internetowego AXIS Camera
Station Pro zalecamy zainstalowanie certyfikatu gtéwnego oprogramowania AXIS Camera Station. Patrz Instalowanie certyfikatu
gfownego na stronie 3.

Aby uzyskac¢ dostep do klienta internetowego:
1. Otworz przeglgdarke internetowq i wprowadz https://[adres].
2. Zaloguj sig przy uzyciu konta AXIS Camera Station Pro.
[adres] to adres IP lub nazwa serwera AXIS Camera Station Pro.

Jesli faczysz sie z serwerem na tym samym komputerze co klient, mozesz uzy¢ adresu IP hosta lokalnego, czyli 127.0.0.1.

Instalowanie certyfikatu gtéwnego

Certyfikat gtéwny oprogramowania AXIS Camera Station zapewnia bezpieczng komunikacje migdzy klientem internetowym a
serwerem AXIS Camera Station. Aby zainstalowac certyfikat:

1. Otwdrz oprogramowanie AXIS Camera Station Pro.

2. Wybierz kolejno opcje Configuration (Konfiguracja) > Security (Bezpieczenstwo) > Certificates (Certyfikaty).
3. W obszarze Certificate authority (Organ wydajgcy certyfikat (CA)) kliknij Export (Eksportuj).

4. Zapisz certyfikat gtowny w lokalizacji, do ktérej masz dostep z komputera klienckiego.

5. Dodaj certyfikat gtdwny w przegladarce jako certyfikat zaufany.

Czynnos¢ te mozna wykona¢ na rézne sposoby: zapoznaj sie z instrukcjg dodawania certyfikatow przeznaczong dla
uzywanej przegladarki.

Klient internetowy AXIS Camera Station Cloud

Przed pierwszym uzyskaniem dostepu do serwera AXIS Camera Station Pro za pomoca klienta internetowego AXIS Camera Station
Cloud nalezy zarejestrowa¢ system w organizacji. Patrz Rejestracja systemu w organizacji na stronie 3.

Przed pierwszym uzyskaniem dostepu do urzadzen obstugujgcych oprogramowanie AXIS Camera Station Edge za pomoca klienta
internetowego AXIS Camera Station Cloud nalezy wigczy¢ pofgczone ustugi na urzgdzeniach. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
sekcji Wigczanie potgczonych ustug na urzgdzeniach w podreczniku uzytkownika oprogramowania AXIS Camera Station Edge.
Wiecej informacji na temat organizacji mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika platformy My Systems.

Aby uzyska¢ dostep do klienta internetowego:

1. Wejdz na strone https://acs.mysystems.axis.com.

2. Zaloguj sie, uzywajac konta MyAxis.

Rejestracja systemu w organizacji

1. Otwdrz oprogramowanie AXIS Camera Station Pro.


http://help.axis.com/axis-companion-4#enable-connected-services-on-your-devices
https://acs.mysystems.axis.com

Klient sieciowy oprogramowania Axis Camera Station

Dostep do systemu

2. Wybierz kolejno opcje Configuration (Konfiguracja) > Connected services (Potgczone ustugi) > Management
(Zarzadzanie).

3. Kliknij Register (Zarejestruj) and i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

4. Wybierz kolejno opcje Configuration (Konfiguracja) > Connected services (Potaczone ustugi) > Management
(Zarzgdzanie).

5. Wigcz opcje Synchronize system (Synchronizuj system).
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Zarzadzanie rolami i uprawnieniami uzytkownikow

Zarzadzanie rolami i uprawnieniami uzytkownikow

Klient internetowy AXIS Camera Station Cloud

Klient internetowy AXIS Camera Station Cloud korzysta z uzytkownikow My Axis z uprawnieniami skonfigurowanymi w obszarze
zarzadzania uzytkownikami na platformie My Systems. W obszarze zarzgdzania uzytkownikami mozna zaprasza¢ uzytkownikéw do
roznych rol i akceptowad zaproszenia. Wiecej informacji: Zapros uzytkownikdéw na stronie 5 i Akceptowanie zaproszenia na stronie 5.

Role i uprawnienia uzytkownikéw konfiguruje sie na poziomie organizacji. Jesli na przyktad uzytkownik otrzyma role operatora,
bedzie mie¢ dostep do materiatu wideo pochodzacego z dowolnej lokalizacji w organizacji.
Zapros uzytkownikow

Aby zaprosi¢ uzytkownikow, przejdz do obszaru User management (Zarzqdzanie uzytkownikami) w srodowisku My Systems.
Wiecej informacji na temat zapraszania uzytkownikéw w srodowisku My Systems mozna znalez¢ w
podreczniku uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.

Akceptowanie zaproszenia

Aby zaakceptowac zaproszenie, przejdz do obszaru User management (Zarzgdzanie uzytkownikami) w srodowisku My Systems.
Wiecej informacji na temat akceptowania zaproszen w $rodowisku My Systems mozna znalez¢ w
podreczniku uzytkownika platformy My Systems na stronie axis.com.

Klient sieciowy oprogramowania AXIS Camera Station Pro
Klient internetowy AXIS Camera Station Pro korzysta z tych samych uzytkownikéw i grup systemu Microsoft Windows z

tymi samymi uprawnieniami skonfigurowanymi w systemie AXIS Camera Station. Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekgji
Konfigurowanie uprawnien uzytkownikéw w podreczniku uzytkownika oprogramowania AXIS Camera Station.


https://iam.mysystems.axis.com/users
http://help.axis.com/en-us/my-systems
https://iam.mysystems.axis.com/users
http://help.axis.com/en-us/my-systems
http://help.axis.com/axis-camera-station-pro#configure-user-permissions
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Korzystanie z klienta internetowego

Korzystanie z klienta internetowego

Ogladaj materiat wideo na zywo

1. Kliknij — > , aby otworzy¢ panel z kamerami i widokami.
2. Wybierz zrodto, z ktorego cheesz oglada¢ materiat wideo na zywo.

Migajacy zielony wskaznik stanu informuje, ze oglagdasz materiat wideo na zywo.

Wybierz profil strumienia

Profil strumienia to grupa ustawien wptywajgcych na strumien wideo, takich jak rozdzielczos¢, format wideo, liczba klatek na
sekunde i kompresja. Aby zmieni¢ profil strumienia kamery:

1. Zaznacz kamerg.

[ XX ]
2. 0Otworz menu kontekstowe

%
3. Kliknij Stream profiles (Profile strumienia).
4. Wybierz jeden z dostepnych profili strumienia.
Wysoki - Najwyzsza jakos¢ i rozdzielczos¢.

Sredni - Optymalny kompromis miedzy wysoka jakoscig a szybkoscig dziatania. Opcja dostepna tylko w oprogramowaniu AXIS
Camera Station Pro.

Niski - Najwyzsza szybkos$¢ dziatania.

Obracanie, pochylanie i zblizanie obrazu

Jesli korzystasz z kamery PTZ, mozesz obraca¢, pochyla¢ i przybliza¢ obraz w podgladzie na zywo. Jesli korzystasz z kamery z cyfrowg
funkejg PTZ, mozesz obracaé, pochylaé i przybliza¢ obraz w podgladzie na zywo i w trybie odtwarzania.

Obracanie i pochylanie - Kliknij w obrazie punkt, na ktéry chcesz skierowaé¢ kamere. Jesli korzystasz z cyfrowej funkcji PTZ,
mozesz takze klikng¢ i przeciggna¢ obraz.

Przyblizanie - Przewin kétko myszy do przodu lub do tytu, aby przyblizy¢ lub oddali¢ obraz.

Przejscie do prepozycji PTZ

Mozesz uzyska¢ dostep do wszystkich prepozycji PTZ skonfigurowanych w oprogramowaniu AXIS Camera Station. Aby przejs¢ do
prepozycji PTZ:

1. Wybierz kamere PTZ.

[ XX ]
2. 0Otworz menu kontekstowe

(x
3. Kliknij <> PTZ presets (Prepozycje PTZ).

4. Wybierz jedna z dostepnych prepozycji PTZ.
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Korzystanie z klienta internetowego

Wyswietl nagrania

>
1. Kliknij D Go to playback (Przejdz do odtwarzania), aby wyswietli¢ widok odtwarzania.

2. Wybierz zrodto odtwarzania. Wiecej informacji: Wybdr Zzrddfa odtwarzania na stronie 8.

3. Kliknij

4. Uzyj osi czasu, aby zlokalizowa¢ nagranie.

, aby wybra¢ szacunkowg datg¢ wystgpienia zdarzenia.

Czerwony wskaznik stanu informuje, ze ogladasz zarejestrowany materiat wideo.

Elementy sterujace odtwarzaniem

4

Przejdz do poprzedniego nagrania

>

Odtwdrz nagranie

4

Przejdz do nastepnego nagrania

|

Przejdz o 0,5 sekundy do tytu

»

Przejdz o 0,5 sekundy do przodu

Kolory osi czasu

Niebieski Nagrywanie ciggte

Czerwony Wykryto ruch

Szare paski Brak nagran

Fioletowy Nagranie przechowywane w chmurze

Pamie¢ masowa w chmurze

Jako zrodto wideo wybrano pamig¢ masowg w chmurze.

Klient internetowy przetaczyt si¢ na pamig¢ masowg w chmurze
jako zrodto wideo, co moze oznacza¢ wystgpienie problemu z
pamiecig masowg urzgdzenia.
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Korzystanie z klienta internetowego

Wybor zrodta odtwarzania

Jedli dla urzadzenia zostata wtgczona pamig¢ masowa AXIS Camera Station Cloud, mozna wybraé zrédto odtwarzania.
1. Kliknij Go to playback (Przejdz do odtwarzania), aby wyswietli¢ widok odtwarzania.

2. Kliknij * .

o
.. S . ,
3. Kliknij ® Playback source (Zrodto odtwarzania).

4. Wybierz All (Wszystkie) lub Cloud storage (Pamigé masowa w chmurze).

Zrédto odtwarzania

Wszystkie Odtwarzanie nagranh z urzadzenia lub serwera oraz z pamigci
masowej w chmurze.

Pamigé masowa w chmurze Odtwarzanie nagran tylko z pamigci masowej w chmurze.

Wybor jakosci odtwarzania

1. Przejdz do nagrania, ktére chcesz obejrzec.

2. Kliknij * )
%
3. Kliknij

4. Wybierz preferowang jakos¢ obrazu.

Preferred quality (Preferowana jakosc).

Eksportuj nagrania

Wazne

Jesli korzystasz z klienta internetowego AXIS Camera Station Pro, w celu wyeksportowania nagrania musisz zainstalowaé
certyfikat gtowny oprogramowania AXIS Camera Station.

1. Przejdz do nagrania, ktore chcesz wyeksportowac.

2. Kliknij F.F .

3. Przesun znaczniki na osi czasu, aby okresli¢ poczatek i koniec. Mozesz klikngé dwukrotnie znaczniki poczatku i konca, aby
przenies¢ je do biezagcego czasu. Wybdr moze zawieraé wiele nagran.

4. Kliknij przycisk Eksportuj. Przegladarka internetowa zapisze nagranie w folderze pobierania.

Udostepnianie nagrania
tacze do nagrania mozna skopiowa¢ do schowka, a nastepnie wysta¢ komus$ w organizacji.
1. Otwdrz nagranie, ktére chcesz udostepnic.

2. Przejdz do punktu nagrania, ktéry chcesz udostepnié.

3. Kliknij © , aby skopiowac facze do schowka.
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Korzystanie z klienta internetowego

4. Wklej facze do wiadomosci.



Funkcja Inteligentne wyszukiwanie pomaga znajdowa¢ w nagraniach takie obiekty jak ludzie i pojazdy.

Uwaga
® |nteligentne wyszukiwanie w Srodowisku My Systems wymaga systemu AXIS Camera Station Pro w wersji 6.5 lub nowsze;j,

ktory jest zarejestrowany w pofgczonych ustugach.
® Przed rozpoczeciem wyszukiwania nalezy skonfigurowaé funkcje Inteligentne

wyszukiwanie 2 w oprogramowaniu AXIS Camera Station Pro. Patrz
Konfigurowanie funkcji Inteligentne wyszukiwanie 2 w podreczniku uzytkownika oprogramowania AXIS Camera Station Pro.
Aby wyszuka¢:

1. Otworz menu My Systems

10


https://help.axis.com/axis-camera-station-pro#smart-search-2-settings

2. Otworz

Smart Search (Inteligentne wyszukiwanie).
3. Okresl kryteria wyszukiwania.

4. Kliknij Search (Wyszukaj).

Kryteria wyszukiwania

Kamery Aby ograniczy¢ wyszukiwania wedtug kamery, kliknij pozycje

Cameras (Kamery) i wybierz kamery, ktore chcesz uwzglednic¢
w wyszukiwaniu.

Przedziat wyszukiwania Aby ograniczy¢ wyszukiwanie wedtug czasu, kliknij Search
interval (Interwat wyszukiwania) i wybierz zakres czasu lub
utworz interwat niestandardowy.

1




Wyszukiwanie obiektow w nagraniach

Klient sieciowy oprogramowania Axis Camera Station

Kryteria wyszukiwania

Osoba

W celu detekcji 0s6b kliknij Object characteristics (Cechy
obiektu), a nastepnie wybierz Person (Osoba) i kolory odziezy.
Mozna wybra¢ wiele koloréw.

Pojazd W celu detekgji pojazdow kliknij Object characteristics (Cechy
obiektu), a nastepnie wybierz typy i kolory pojazdow. Mozna
wybra¢ kilka typow i kolorow.

Obszar Aby filtrowac¢ wedtug obszaru, kliknij opcje Area (Obszar),

wybierz kamere i wigcz polecenie Filter by area on this camera
(Filtruj wedtug obszaru w tej kamerze). Dostosuj obszar
zainteresowania na obrazie i w razie potrzeby dodaj lub usun
punkty.

Przekroczenie linii

Aby filtrowa¢ wedtug przekroczenia linii, kliknij Line crossing
(Przekroczenie linii), wybierz kamere, a nastepnie wiacz Filter
by line crossing on this camera (Filtruj wediug przekroczenia
linii w tej kamerze). Dostosuj linie na obrazie i dodaj lub usun
wybrane punkty.

Rozmiar i czas trwania

Aby filtrowa¢ wedtug rozmiaru i czasu trwania, kliknij opcje
Size and duration (Rozmiar i czas trwania), wybierz kamere
i wigcz Filter by size and duration on this camera (Filtruj
wedtug rozmiaru i czasu trwania w tej kamerze). Dostosuj
minimalna szeroko$¢ jako procent tacznej szerokosci obrazu.
Dostosuj minimalny czas trwania w sekundach.

Predkos¢

Aby filtrowa¢ wedtug predkosci, kliknij przycisk Speed
(Predkos¢), wybierz kamere i wigcz Filter by speed on this
camera (Filtruj wedtug predkosci w tej kamerze). Okresl zakres
predkosci, ktore majg zosta¢ uwzglednione w filtrze.
Uwaga
Filtr predkosci jest dostepny w przypadku takich
produktow jak radary i kamery radarowo-optyczne,
ktére umozliwiajg detekcje predkosci.

Nieznane detekcje obiektow

Aby uwzgledni¢ detekcje, ktére funkcja Inteligentne
wyszukiwanie klasyfikuje jako nieznane, wybierz Unknown
object detections (Nieznane detekcje obiektow).

Wyniki wyszukiwania

\L__—

Najpierw najpdzniejsze

Inteligentne wyszukiwanie wyswietla wyniki wyszukiwania w
porzadku malejgcym. Jako pierwsze bedg widoczne najnowsze

detekcje. Kliknij J’ Oldest first (Najpierw najstarsze), aby
najpierw byty wyswietlane najdawniejsze detekcje.

(m]m]
Columns (Kolumny) m]m]

Aby dostosowaé rozmiar miniatur w wynikach wyszukiwania,
kliknij pozycje Columns (Kolumny) i zmien liczbe kolumn.

<

Xz

Aby grupowa¢ detekcje, ktére prawdopodobnie nalezg do tego
samego zdarzenia, mozna skategoryzowaé je w przedziatach

S

czasowych. Wybierz interwat z rozwijalnego menu ¥ .

12
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Przechowywanie nagran w chmurze

Przechowywanie nagran w chmurze

Ustuga AXIS Camera Station Cloud Storage umozliwia przechowywanie nagran w chmurze. Aby skonfigurowa¢ pamie¢ masowg w
chmurze:

1. Wigcz potaczone ustugi na urzadzeniach. Wiecej informacji mozna znalezé¢ w sekgji
Wtqczanie pofqczonych ustug na urzqdzeniach w podreczniku uzytkownika oprogramowania AXIS Camera Station Edge

2. Aktywuj pamie¢ masowa w chmurze dla organizacji. Wiecej informacji: Aktywowanie pamieci masowej w chmurze dla
organizacji na stronie 13.

3. Wtacz pamie¢ masowa w chmurze dla poszczegdlnych kamer. Wiecej informacji: Wtgcz pamie¢ masowg w chmurze dla
poszczegdinych kamer na stronie 15.

Aby ustuga AXIS Camera Station Cloud Storage mogta si¢ faczy¢ z wymaganymi ustugami, nalezy zezwoli¢ na okreslony ruch w
zaporze. Wiecej informacji: Konfiguracja zapory na stronie 18.

13


https://help.axis.com/axis-camera-station-edge#enable-connected-services-on-your-devices

Aktywowanie pami¢ci masowej w chmurze dla organizacji

1. Otworz menu My Systems

14



2. Otworz

Cloud storage (Pamig¢ masowa w chmurze).

3. Kliknij Activate (Aktywuj) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

15



Wiacz pamig¢ masowg w chmurze dla poszczegolnych kamer

1. Otworz menu My Systems

16



2. Otworz

Cloud storage (Pamig¢ masowa w chmurze).
3. Wybierz kamery, dla ktorych chcesz wigczy¢ pamie¢ masowg w chmurze.
4. Kliknij Turn on cloud storage (Wkgcz pamie¢ masowg w chmurze).

5. Kliknij przycisk Potwierdz.

17
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Przechowywanie nagran w chmurze

Ustawienia pamigci masowej w chmurze

Konfiguracja pamigci masowej

Lokalizacja pamieci masowej Lokalizacja pamigci masowej okresla region przechowywania
nagran. Zmiana lokalizacji pamieci masowej wptywa tylko na
przyszte nagrania i nie powoduje przeniesienia starych nagran.

Czas przechowywania (dni) Obecnie czas przechowywania jest staty i wynosi 30 dni.

Rozdzielczosé nagrania Obecnie rozdzielczos¢ jest stata i wynosi 720p.

Konfiguracja zapory

Aby ustuga AXIS Camera Station Cloud Storage mogta si¢ taczy¢ z wymaganymi ustugami, w zaporze nalezy zezwoli¢ na korzystanie z
nastepujgcych adreséw URL:

® *connect.axis.com

- prod.keyserver.vms.connect.axis.com

- prod.cloudstorage.vms.connect.axis.com
® *wasabisys.com

- *s3.<region>.wasabisys.com

<Region>> Opis
ap-southeast-2 Australia
ca-central-1 Kanada
eu-central-2 UE

eu-west-1 Wielka Brytania
us-east-1 USA

18



Rozwigzywanie problemow -

Klient sieciowy oprogramowania Axis Camera Station

Rozwigqzywanie problemow -

Problem

Przyczyna

Rozwigzanie

Brak dostepu do klienta internetowego
w chmurze

Nie masz dostepu do Internetu.

Upewnij sig, ze masz dostep do Internetu.

Ustuga nie dziata.

Wejdz na strone¢ status.axis.com i
sprawdz, czy ustuga dziata.

Brak dostepu do klienta internetowego w
sieci prywatnej

Odwrotny proxy nie uruchamia sig,
poniewaz inny proces juz korzysta z portu
443.

Opcja 1:Wytaez ustuge korzystajacg z
portu 443.

Opcja 2:

1. Zmien port klienta
internetowego w aplikacji
AXIS Camera Station Pro
Service Control.

2. Uruchom ponownie ustuge
AXIS Camera Station Pro.

3. Uzyskaj dostep do klienta
internetowego pod adresem
https://[adres
IP serwera] : [nowy
port]/web-client/.

Staba wydajnos¢ wideo

Uzywasz zbyt wielu strumieni wideo.

Zmniejsz liczbe strumieni wideo.

Karta graficzna nie spetnia minimalnych
wymagan, patrz Zalecenia dotyczgce
systemu klienta na stronie 2.

Zmodernizuj komputer.
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